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Nota: Este Reglamento utiliza indistintamente términos como “el docente”, “el estudiante”,
“el profesor”, “el comparfiero”, y sus respectivos plurales, para referirse tanto a mujeres y
hombres, asi como a personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+. Esto obedece a que
no existe acuerdo universal respecto de como aludir conjuntamente a los distintos sexos y a
la diversidad de identidades de género en el idioma espafiol y evita, por lo tanto, una

saturacion grdfica que podria dificultar la comprension de la lectura de este documento.
I. PRESENTACION:

1. Introduccién:

El presente Reglamento Interno es resultado del esfuerzo colectivo de la comunidad
del Colegio Sagrado Corazén de Jesus, el cual tiene como propdsito establecer las normas
de convivencia y los procedimientos internos que regulen el funcionamiento, regulaciones
técnicas pedagodgicas y las relaciones entre todos los miembros de la comunidad,
procurando garantizar los derechos consagrados en la constitucidn y las leyes chilenas.

Se espera que este Reglamento sea un aporte a la convivencia en nuestra comunidad
educativa, entregando los principios, fundamentos y orientaciones basicas que deben guiar
una sana convivencia escolar y, a través de ella, alcanzar los objetivos de nuestro Proyecto
Educativo Institucional.

2. Objetivos del Reglamento Interno:

Objetivo General:
- Promover el desarrollo de habilidades y actitudes que permitan el pleno desarrollo
de la buena convivencia escolar, entre los miembros de la comunidad.

Objetivos Especificos:

- Desarrollar procedimientos con enfoque formativo y de derechos que permitan la
sana convivencia escolar dentro del colegio.

- Propiciar instancias para el desarrollo personal y social de los estudiantes y sus
familias, comprendiendo el conflicto como una oportunidad de aprendizaje
pedagégico y formativo.

- ldentificar elementos del quehacer cotidiano de la comunidad que representen
fortalezas y oportunidades para promover el “aprender a convivir”.

- Orientar a los padres, estudiantes, docentes y funcionarios en general, en el dmbito
de la convivencia escolar, a través de pautas de comportamiento que garanticen un
clima institucional adecuado para el desarrollo de los procesos formativos vy
educativos.

- Establecer los mecanismos que permitan la participacién y representacién
democratica de los estudiantes y fomentar el liderato responsable.

- Reconocer a los diversos integrantes de la comunidad educativa que propicien
condiciones y conductas positivas que favorezcan la sana convivencia escolar y clima
organizacional.



3. Datos generales del Establecimiento:

ESTABLECIMIENTO COLEGIO SAGRADO CORAZON DE JESUS
RBD 12650-0
DIRECCION Avenida Santa Rosa N23120

TIPO DE ENSENANZA Educacion Basica y Educacién Media, modalidad Humanistico
Cientifico y Técnico Profesional.

COMUNA Alto Hospicio

DEPENDENCIA Particular subvencionado

TELEFONO 56-958022263

PAGINA WEB https://www.colegiosagradocorazondejesus.cl

4. Vision del Establecimiento:

Aspiramos a ser un centro educativo Humanista - Cientifico y Técnico profesional de
excelencia, orientado por la fe catdlica en la comuna de Alto Hospicio. Un colegio que
privilegia una educacion integral, que potencia talentos intelectuales, artisticos y
deportivos. Un colegio que cultiva ambientes de armonia y sana convivencia, en un marco
de inclusion, a la luz de docentes de excelencia que desarrollen competencias y aporten
herramientas innovadoras para la formacion personal, espiritual y profesional de todos sus
estudiantes.

5. Misién del Establecimiento:

Somos un colegio cristiano catdlico, Humanista Cientifico y Técnico profesional de la
comuna de Alto Hospicio que desarrolla habilidades y competencias, integrando expresiones
intelectuales, artisticas, culturales y deportivas; favoreciendo la indagacion e innovacion en
los estudiantes desde 7°bdsico hasta 4°medio, fomentando una educacion integral en los
jovenes con foco en el bienestar socioemocional y en la busqueda de buenos resultados
académicos, asegurando los pilares de Liceo Bicentenario, para asi lograr que nuestros
estudiantes sean un aporte para el sector productivo de la region y de nuestra sociedad.

6. Valores del Establecimiento:

El colegio debe ser el medio privilegiado para la promocidn de los valores humanos
en la busqueda de la formacion integral de la persona. Para orientar los valores
institucionales de nuestro colegio, hemos tomado como referencia los aportes del educador



chileno Jesus Gonzalez Lopez para su “pedagogia de los valores”. Entre sus postulados,
podemos mencionar:

- Paraelserhumano, los valores son el camino ascendente, desde ese simple estar
instalados en la realidad hasta la conquista de lo trascendente, lo englobante, la
plenitud existencial, esa plenitud que encuentra su culminacién en Dios.

- Es el proceso de socializacién el que conduce al ser humano a su humanizacion,
de alli la relevancia de las instituciones sociales (familia, colegio, universidades)
en la presentacidn al nino, adolescentes y jovenes de una rica constelacién de
valores entre los que pueda ir realizando sus opciones axioldgicas personales,
gue le permitan ir estructurando su propia escala de valores.

- En todo quehacer educativo intervienen dindmicamente diversos valores:
valores cientificos, humanistas, religiosos, sociales, estéticos, biopsicosomaticos,
humanisticos, deportivos, materiales, instrumentales y metodoldgicos. En una
concepcién humanista integral, los valores éticos y los valores humanos deben
constituir la base y fundamento de todas las otras valoraciones.

Algunos valores humanos, éticos y cristianos a los cuales adherimos son:

La autenticidad. - La responsabilidad. - La disponibilidad. - La capacidad de servicio. - La
solidaridad. - La alegria. - La lealtad. - La justicia. - El respeto. - La sencillez. - La humildad. -
La comunicacidn. - El compromiso. - El amor - La Disciplina - La Honestidad - La Verdad - La
Esperanza - La Fe - La Motivacion.

7. Sellos Institucionales:
Los elementos que caracterizan a nuestro colegio y lo distinguen de otros
establecimientos educativos, se sintetizan en 3 sellos institucionales:

a) Altas expectativas académicas: Las altas expectativas académicas se relacionan con los
resultados en el logro de los aprendizajes y el desarrollo de habilidades y competencias de
los estudiantes, evidenciado en las mediciones externas y en el nUmero de estudiantes que
ingresan a la educacién superior. Se suma a ello el desempefio destacado de los estudiantes
egresados de las especialidades Técnico-Profesionales. Sin duda, las altas expectativas
posicionan al estudiante en un estilo de trabajo enfocado en la superacién constante, el
interés por aprender y el logro de metas claramente establecidas.

b) Formacion valdrica y espiritual: La formacidn cristiana — catdlica instala a los estudiantes
en un marco doctrinal donde experimentan un desarrollo espiritual y valdrico
fundamentado en la fe y en el encuentro con Dios. En cada buena accion con el préjimo y
la relacién con su entorno los estudiantes hacen vida su fe. Los valores positivos como la
solidaridad, la perseverancia, la humildad, la sencillez, entre otras, son manifestaciones de
la espiritualidad y la trascendencia que el colegio desea desarrollar y practicar en la
comunidad educativa y en todos sus estudiantes para que sean ciudadanos/as integrales y
valiosos.



c) Autodisciplina y respeto: La autorregulacién se relaciona con la disciplina de los
estudiantes y la capacidad de respetar sus propios procesos y los de otros. La gestidn del
tiempo, la capacidad de organizaciény el respeto, son sellos fundamentales para desarrollar
los aprendizajes en ambientes armdnicos donde puedan lograr éptimos resultados. Los
miembros de la comunidad promueven el desarrollo actitudinal de los estudiantes apelando
al respeto, tolerancia, buen trato y promoviendo el didlogo como la forma de resolucién de
los conflictos.

8. Principios Formativos:

Adoptamos la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y los Principios
de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio, como marco para la
educacion.

Creemos en un modelo educativo que potencie el pleno desarrollo de la persona
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales.

Compartimos el consenso internacional y nacional en torno a los principios

VN

constitutivos de la educacion en el siglo XXI: “aprender a conocer”, “aprender a
hacer”, “aprender a ser” y “aprender a convivir”.

Tenemos una inspiracién cristiano-catdlica, no confesional, de caracter
pluralista, cuya institucionalidad garantiza y promueve espacios de participacion
a todos sus estamentos, siempre en el marco del respeto, tolerancia vy
responsabilidad.

Respetamos y atendemos de manera efectiva las diferencias individuales, tanto
en el proceso de ensefianza y aprendizaje como en la convivencia escolar, de
acuerdo con lo definido en nuestro Reglamento de Convivencia.

Impartimos una educacidon que se caracteriza por la excelencia académica
concebida como el alto nivel de logro alcanzado por los estudiantes sobre la base
de sus capacidades, necesidades y diferencias individuales.

Valoramos significativamente el talento, la creatividad y el espiritu critico, asi
como también el compromiso, la rigurosidad y la responsabilidad de sus
estudiantes y profesores, en la blsqueda de las mejores oportunidades de
aprendizaje.

Promovemos el didlogo y la comunicacién fluida entre los distintos estamentos
como una forma de garantizar la convivencia armdnica y demanda de sus actores
congruencia entre la palabra y los actos.

Concebimos la autodisciplina como un principio formativo fundamental en tanto
proceso de crecimiento personal imprescindible, en el cual el estudiante
paulatinamente asume la responsabilidad de su comportamiento, tanto en el
ambito de la convivencia como en su desarrollo intelectual, adquiriendo
derechos y deberes, consigo mismo y con su entorno.

Sustentamos nuestros valores de respeto, participacidén y responsabilidad, en la
aplicacion irrestricta, en un marco formativo y pedagdgico.

Propiciamos mejorar la calidad de vida de nuestros estudiantes y comunidad en
general, como parte de nuestra labor formativa.



Consideramos a los padres y apoderados de la comunidad como personas cuya
participacidén y colaboracidn es indispensable en el proceso educativo de sus
hijos.

Nuestros docentes estan llamados a ser profesionales comprometidos con el
aprendizaje y la formacién valdrica de los estudiantes, involucrandose en las
diversas actividades que desarrolla la Institucién.

Concebimos la orientacién como un apoyo importante al proceso pedagégico,
atendiendo a las necesidades de los estudiantes, apoderados y profesores de
manera planificada y sistematica.
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9. Organigrama institucional:

Directorio

Fundacion

Representante
Legal

Administradora

Pedagogica

Director/fa

! l

Inspector/a Coordinadorfa Encargado/a RR. HH
General de Convivencia de

L

lefe de
Operaciones

lefe de UTP
3°Ya" TP

Jefe de UTP Jefe de UTP

7y 8° 1%y 4° HC

Personal

Departamento

. . Coordinador/a
Coordinad Coordinad ey .
Jefes de oordinador/a oordina or{a de Trabajadoras pastoral Administrativo de
extraescolar de Inspectoria i .
Departamento Sociales operaciones y
mantencion

Trabajador/a
Social

CRA Docentes E_ducad?ras Inspectores de
Diferenciales .oy
patio/piso

Academia

Psicologos/as

Extraescolar

11



Il. MARCO NORMATIVO:

Algunos cuerpos normativos que regulan la educacidn chilena y el presente reglamento
interno son los siguientes:

1. Normativas de aplicacién General:
- Constitucién Politica de la Republica de Chile, 2005.
- Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948.
- Convencidén de los Derechos del Nifio y la Nifia, 1989.

2. Normativa propias de la educacion chilena:

- Ley N220.370, 2009 (LGE). - Decreto Supremo N.2 565, 1990.

- Decreto con Fuerza de Ley N.2 2, 1998. - Circular N.2 1, 2014.

- Decreto con Fuerza de Ley n92, 2009. - Circular N.2 2, 2014.

- Decreto N2100, 2005. - Circular N.2 3, 2013.

- Decreto N.2 326, 1989. - Ordinario N.2 768, 2017.

- Decreto N.2 830, 1990. - Ordinario N.2 476, 2013.

- Decreto N.2 873, 1991 - Ordinario Circular N.2 1663, 2016.

- Ley N° 20.529, 2011 (SAC). - Resolucion Exenta N.2 137, 2018.

-Ley N.220.609, 2012 (no discriminacion). - Ordinario Circular N.2 0379, 2018.

- Ley N.220.248, 2008 (SEP). - Resolucion Exenta N.2 193, 2018.

- Ley N.2 19.979, 2004 (JEC). - Resolucidn Exenta N2 482, 2018.

-Ley N.2 21.040, 2017 (Educacion publica) - Resolucidn Exenta N2 276, 2019.

- Ley N.2 20.845, 2015 (Inclusién). - Resolucion Exenta N2 594, 2019.

- Ley N2 20.911, 2016 (Form. Ciudadana). - Decreto 812, 2022.

- Ley N2 21.128, 2018 (Aula Segura). - Circular 875/1994 del MINEDUC Ingreso
- Ley N2 21.164, 2019 (modifica LGE). o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o
- Ley N2 21.545, 2023 (Ley TEA). Epilepsia.

- Decreto Supremo N.2 315, 2010. -Circular N°181, 2025.

- Decreto Supremo N.2 112, 1999. -Circular N°586, 2023.

- Decreto Exento N.2 83, 2001. -Ley 21.430, 2022 (Sistema de garantias
- Decreto Exento N.2 511, 1997. de la ninez)

- Decreto Supremo N2 67, 2018. - Ley 21.801, 2026 (uso de celulares en
- Ley 21.643, 2024 (Ley Karin). establecimientos)

- Decreto Supremo N.2 24, 2005. - Ley 21.809, 2026 (Actualizacién
- Decreto Supremo N.2 215, 2009. normativa de Convivencia Educativa,
- Decreto Exento N.2 2169, 2007. bienestar, buen trato y convivencia
- Decreto Supremo N.2 524, 1990. preventiva)Actualizacion normativa

- Ley 21.675 (erradicar la violencia contra

la mujer).
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I1l. PRINCIPIOS QUE RIGEN EL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR:
Algunos principios que nos inspiran son:

Principio

Descripcion

1. Universalidad y educacién
permanente

La educacion debe estar al alcance de todas las personas a lo
largo de toda la vida, como parte de sus derechos humanos
fundamentales.

2. Gratuidad

El Estado proveerd ensefianza gratuita en los establecimientos
particulares subvencionados o que reciban aportes publicos.

3. Calidad de la educacién

La educacién debe propender a que todos, independientemente
de sus condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos vy
estandares de aprendizaje.

4. Equidad del sistema
educativo

El sistema propenderd a asegurar que todos tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacion de calidad, sobre todo
personas o grupos que requieran apoyo especial.

5. Autonomia

El sistema permite y respeta el desarrollo de sus proyectos
educativos con plena autonomia, en el marco de las leyes que los
rijan.

6. Diversidad

El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad
cultural, religiosa y social de las familias.

7. Buen trato

El establecimiento promueve relaciones respetuosas, inclusivas y
libres de violencia, orientando todas sus acciones al resguardo de
la dignidad y el interés superior de los estudiantes.

8.Bienestar Socioemocional

El establecimiento promueve el bienestar socioemocional de la
comunidad educativa mediante acciones de prevencion, apoyo y
formacion, incluyendo programas socioemocionales, apoyo
psicosocial, capacitacidén a docentes y trabajo con familias.

9. Responsabilidad

Los actores del sistema deben cumplir sus deberes escolares,
civicos, ciudadanos y sociales con probidad, y rendir cuenta
publica cuando corresponda.

10. Participacion

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad
a la normativa vigente.
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11. Flexibilidad

El sistema debe permitir la adecuacién del proceso a la diversidad
de realidades, asegurando la libertad de ensefianza y proyectos
educativos institucionales diversos.

12. Transparencia

El establecimiento mantendrd a disposiciéon de la comunidad
educativa y de los ciudadanos la informacién publica e
institucional relativa a su gestién formativa, administrativa y de
convivencia, en conformidad a la ley.

13. Integracion e inclusion

El establecimiento propenderd a minimizar y eliminar las barreras
socioculturales, de aprendizaje y de acceso, promoviendo el
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) para que todos los
estudiantes participen plenamente de la vida escolar.

14. Sustentabilidad

El sistema incluird y fomentard el respeto al medio ambiente
natural y cultural, la buena relacién y el uso racional de los
recursos naturales y su sostenibilidad.

15. Interculturalidad

El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua,
cosmovisién e historia.

16. Dignidad del ser humano.

El sistema debe fortalecer el respeto, proteccidn y promocién de
los derechos humanos y las libertades fundamentales del ser
humano.

17. Educacion integral

El sistema debe promover el conocimiento de los aspectos fisicos,
sociales, morales, estéticos, creativos, espirituales, cientificos y
artisticos.

18. Interés superior del nifio,
nifia y adolescente

Se deben promover los derechos y libertades fundamentales de
los NNA, para que ejerzan sus derechos de acuerdo a su edad,
grado de madurez y de autonomia.

19. No discriminacién | El establecimiento prohibe y eliminard toda forma de exclusién o

arbitraria distincidn que no se funde en criterios objetivos, resguardando la
identidad, género, origen, religion y caracteristicas individuales
de cada estudiante.

20. Legalidad Obligacién de los establecimientos educacionales de actuar de

conformidad a la ley y sélo aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su Reglamento Interno.

21. Justo y  racional

Las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos

14




procedimiento educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento
justo y racional, establecido en el Reglamento de Convivencia.

22. Proporcionalidad vy | Las infracciones a las normas del Reglamento Interno deben ser
gradualidad sancionadas con medidas disciplinarias, graduandose segun sea
proporcional a la falta.

23. Autonomia progresiva Reconocer la capacidad creciente de los nifos, nifias y
adolescentes para tomar decisiones seglin su edad y madurez.

IV. CONVIVENCIA ESCOLAR EN EL AMBITO EDUCATIVO:

1. {Qué es el Reglamento Interno Escolar?

Es el instrumento normativo e institucional que regula las relaciones, derechos y
deberes entre todos los estamentos de la comunidad educativa. En consonancia con la Ley
N.2 21.809 (Ley de Convivencia, Bienestar y Buen Trato), el RIE incorpora de manera
transversal politicas de promocidn del bienestar, prevencion de riesgos socioemocionales,
medidas pedagdgicas formativas y protocolos de actuacién ante faltas a la convivencia, las
cuales se graduan estrictamente segun su gravedad.

Las medidas disciplinarias aplicables transitaran desde el acompafiamiento
pedagdgico-formativo hasta medidas extremas como la cancelacion de la matricula o
expulsidon (reservadas para casos de grave riesgo a la integridad de la comunidad). En toda
circunstancia, la aplicacién de cualquier medida garantizara el Debido y Justo Proceso, el
interés superior del nifio/a, el derecho a ser escuchado y el enfoque de proteccién integral
de la Ley N.2 21.430.

2. ¢Qué es la buena convivencia escolar?

En conformidad a la legislacion vigente, la convivencia escolar es el conjunto de
relaciones interpersonales de caracter dindmico, constructivo y solidario entre los miembros
de la comunidad. No se limita a la coexistencia pacifica, sino que se define como la
promocion activa del Buen Trato, el bienestar socioemocional y la salud mental escolar.
Supone una interrelacion positiva, inclusiva y libre de violencia, que reconoce la dignidad de
todas las personas y propicia un entorno seguro que permite el desarrollo integral, el
aprendizaje y el logro de los objetivos educativos de los estudiantes.

3. ¢Qué es la Politica Nacional de Convivencia Escolar?

Es el marco publico y estratégico del Estado chileno que orienta a los
establecimientos para consolidar la convivencia como un eje central del proyecto educativo.
Esta politica busca transformar las escuelas en espacios de cuidado mutuo, prevencién de la
violencia y resguardo socioemocional a través del aprendizaje formativo de habilidades
relacionales.
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En este proceso, la participacidon y compromiso de la familia es un pilar fundamental
y obligatorio. Existe un principio de corresponsabilidad entre el hogar y el establecimiento;
por tanto, las familias y apoderados tienen el deber de respaldar las directrices formativas,
unificar criterios de buen trato y colaborar activamente con el Colegio Bicentenario Sagrado
Corazodn de Jesus en la construccion de un clima escolar seguro y protector.

V. ACTORES CLAVES EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR:

1. Consejo Escolar: Organo colegiado, consultivo en materia técnicas pedagdgicas y
resolutivo en aspectos normativos, que es integrado por representantes de los diversos
estamentos (sostenedora, director/a, profesores, estudiantes, apoderados y asistentes de la
educacion). En el dmbito de la Convivencia Escolar, sus principales funciones son:

- Proponer y adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de
la buena convivencia escolar.

- Promover e implementar planes de prevencién de la violencia escolar del
establecimiento.

- Informary capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de
las consecuencias del acoso escolar y de cualquier tipo de conducta contrariaa la
convivencia escolar.

- Ser escuchado en los casos de faltas catalogadas como graves o gravisimas. Las
opiniones emitidas por el Consejo, en esta materia no seran resolutivas.

- Ser escuchado en la elaboracidn del Plan de Convivencia Escolar.

2. Coordinador de Convivencia Educativa: funcionario o funcionarios del colegio
encargado/s encargado de liderar técnicamente el disefio, implementacién y evaluacién de
las estrategias de promocién del buen trato y bienestar socioemocional. En conformidad con
la Ley N.2 21.8009, su rol es estrictamente formativo y preventivo:

- Disefiar la politica de convivencia interna: diagnosticar, levantar informacion
relevante, desarrollar propuestas de prevencién e intervencidn, construir en
funcién de la necesidad de la comunidad, y con la participaciéon de todos los
actores, mantener actualizado el Reglamento Interno Escolar.

- Liderar la gestién preventiva, coordinar el equipo y activar protocolos de
conflictos cotidianos o criticos de convivencia escolar.

- Proponer al Consejo Escolar los planes de prevencién de acoso escolar,
vulneracidn de salud mental, ciberacoso y bienestar socioemocional.

- Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo
Escolar, en materias de Convivencia.

- Acoger las acusaciones sobre acoso escolar hechas por cualquier miembro de la
comunidad educativa.
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- Realizar la recopilacién de antecedentes y emitir los informes respectivos de
acuerdo a los procedimientos establecidos por el presente Reglamento de
Convivencia Escolar, en caso de faltas a la convivencia escolar.

- Propone medidas de apoyo, reparacidn y acompanamiento socioemocional en los
casos fundamentados y pertinentes al Director/a debiendo previamente escuchar
al Consejo Escolar.

- Coordinar con profesores/as jefes acciones para el seguimiento de las medidas
adoptadas.

- Entregar acta a Director/a de la resolucién ante casos que interfieran con la
Convivencia Escolar, para su aprobacién o rechazo de medidas disciplinarias y/o
reparatorias, para luego realizar el informe definitivo si amerita, entregando una
copia al apoderado.

NOMBRE COORDINADOR DE CONVIVENCIA EDUCATIVA:
Sr. Miguel Iriarte R.
E-mail: miriarte@colegiosagradocorazondejesus.cl

3. Consejo de Profesores: es el organismo técnico asesor de la Direccion, de caracter
consultivo, en el que se expresan las opiniones profesionales de cada uno de los integrantes.
Tendra caracter de consultivo o resolutivo en materias técnico-pedagdgicas de acuerdo con
el PEI del establecimiento. Los Consejos podran ser:

a) Académicos (técnico pedagdgico).

b) Administrativos

c) Formativos.

Si la situaciéon lo amerita, se reunira en forma extraordinaria. Los Consejos
extraordinarios se realizaran por citacion de Direccion y/o a peticion de los docentes,
quienes lo solicitardn con anterioridad.

El Consejo de Profesores deberd constituirse en forma ordinaria al inicio del afio
escolar, dias previos al ingreso de los estudiantes, para realizar la programacion del afio
escolar e informar a los docentes y asistentes de aula que se incorporan al establecimiento.
Debera realizar andlisis y evaluacion al término de cada Semestre y evaluacion general al
terminar el afio escolar. La asistencia de los docentes al Consejo es obligatoria, debiendo
firmar asistencia. En el ambito de la Convivencia Escolar, sus principales funciones son:

- Participary/o apoyar el drea de convivencia escolary su Encargado/a en las tareas
de programacion y ejecucién de actividades de prevencién y promocién de la
convivencia escolar.

- Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensenanza y la
convivencia entre los distintos miembros de la comunidad escolar.

- Asesorar a la Direccion en la toma de decisiones respecto a casos de promocion
de los estudiantes y de apelacion frente a cancelacion de matricula o expulsion.
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4. Centro de Estudiantes: “...es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo
de ensefianza basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad
es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos
para participar en los cambios culturales y sociales”. En el ambito de la Convivencia Escolar,
sus principales funciones son:

- Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

- Promover en el estudiantado la mayor dedicacidn a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativoy una
estrecha relacidon humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

- Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades
establecidas en el presente decreto.

- Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el
Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.

- Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

- Promover el gjercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

- Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales
el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento (Art. 1° Decreto 524 afo
1990, reformulado por Decreto 50 aio 2006 del Mineduc).

5. Centros de Padres, Madres y Apoderados/as: “...son organismos que comparten y
colaboran en los propdsitos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de
los que forman parte. Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia
de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento,
promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyardn
organizadamente las labores educativas del establecimiento y estimularan el desarrollo y
progreso del conjunto de la comunidad escolar”. En el dmbito de la Convivencia Escolar, sus
principales funciones son:

- Proponer al director acciones para la promocion de la buena convivencia escolar.

- Apoyar las acciones propuestas por el Consejo Escolar o el Director del
establecimiento.

- Promover el desarrollo integral de todos los integrantes de la comunidad escolar,
especialmente de los estudiantes.

5.1. Rol del Apoderado en el Ambito de la Convivencia Escolar: El apoderado es un
actor fundamental en la formacion y bienestar de los estudiantes, y constituye un
apoyo esencial en la construccién de una comunidad escolar respetuosa vy
colaborativa. Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por apoderado
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titular a quien detenta el cuidado personal del estudiante, ya sea un progenitor o un
cuidador designado judicialmente, condicién que debera ser acreditada mediante el
certificado de nacimiento del estudiante o la documentacién oficial correspondiente.
El apoderado titular es responsable de entregar, durante el proceso de matricula, la
informacién personal y de contacto del estudiante, asi como de registrar a los
apoderados suplentes, quienes podran apoyar la comunicacién con el
establecimiento Unicamente cuando no sea posible establecer contacto con el titular.
La prelacion entre los suplentes serd determinada por el propio titular, quien debera
actualizar esta informacién cada vez que resulte necesario.

Asimismo, corresponde al apoderado titular informar oportunamente cualquier
modificacion relevante, incluyendo cambios de domicilio, teléfonos de contacto o
actualizacion de figuras parentales. En caso de requerir modificar la titularidad, el
apoderado actualmente registrado como tal, deberd acercarse a Subvencién Escolar
para formalizar el cambio. Si existieran situaciones excepcionales o imposibilidades,
se aceptara documentacion oficial emitida por la autoridad competente que respalde
dicha solicitud de cambio en la titularidad.

En el dmbito de la convivencia escolar, los apoderados, especialmente el titular,
cumplen un rol significativo al:

e Favorecer el didlogo y la colaboracién entre la familia y el establecimiento.

e Respaldar las acciones formativas y preventivas impulsadas por el
establecimiento y sus equipos.

® Promover habitos de respeto, responsabilidad y buena convivencia en sus
hijos e hijas.

e Mantener una comunicacién fluida, oportuna y respetuosa con los equipos
escolares.

e Asumir la total responsabilidad patrimonial y de cuidado respecto a los
objetos de valor, dispositivos tecnoldgicos y celulares de alto costo que el
estudiante decida ingresar al establecimiento, aceptando que el colegio no
ejerce custodia fisica sobre estos bienes privados ni responde ante dafios o
pérdidas.

Su participacion activa contribuye a fortalecer el clima escolar y a garantizar el
bienestar e integralidad de todos los estudiantes.

6. Asistentes de la educacidn: Es un estamento de trabajadores de caracter consultivo, en el
gue se expresan las opiniones de cada uno de los integrantes y tendra cardcter de consultivo
en materias de organizacién interna del establecimiento de acuerdo con el PEI del colegio.
Las reuniones seran: Administrativas y/o Formativas. Se reuniran al menos una vez al
semestre y de ser necesario, las reuniones extraordinarias se realizardn por citacion de
Direccidn y/o a peticion de la de los miembros del organismo. En el ambito de la Convivencia
Escolar, sus principales funciones son:
- Participar y/o apoyar el area de convivencia escolar y su Coordinador/a en las
tareas de programacion y ejecucion de actividades de prevencién y promocion de
la convivencia escolar.
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- Proponer al director acciones para la promocidn de la buena convivencia escolar.
V1. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

1. Derechos y Deberes de los y las Estudiantes:

DERECHOS

DEBERES

a) Derecho a una educacion integral, inclusiva y
de calidad. (D. Universal, Constitucion, LGE, L.
Inclusion).

b) Derecho a que se respete su integridad fisica
y moral. (LGE).

c) Derecho a estudiar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. (LGE).

d) Derecho a participar en la toma de decisiones
que les afecte de acuerdo con su rol (D° del
Nifio/a).

e) Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, D° del Nifio/a,
Constitucion).

f) Derecho a utilizar la infraestructura y
materiales del establecimiento para fines
pedagdgicos. (LGE).

g) Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion, LGE).

h) Derecho a la libertad de reunién y de
asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, LGE, L. Inclusion).

i) Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

j) Derecho a acceder oportunamente a la
informacién institucional. (L. Transparencia).

k) Derecho a la libertad de opinion y de
expresion. (D. Universal, Constitucion, LGE).

peticiones a la
irregularidades.

I) Derecho de presentar
autoridad 'y  denunciar
Constitucion).

m) Derecho a un debido proceso y defensa.

a) Debe asistir a clases y cumplir con los
horarios de la jornada escolar. (LGE).

b) Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el
maximo de desarrollo de sus capacidades.
(LGE).

c) Desarrollar las actividades pedagdgicas de
cada clase.

d) Debe entregar oportunamente los trabajos y
evaluaciones de cada asignatura y/o médulos.

e) Debe informar a su apoderada/o sobre sus
resultados académicos v registros
disciplinarios.

f) Debe colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia escolar. (LGE).

g) Debe cuidar la infraestructura del

establecimiento educacional. (LGE).

h) Debe brindar un trato digno y respetuoso a
todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

i) Debe presentarse con el uniforme escolar
establecido y una higiene personal adecuada
(salvo casos excepcionales, contemplados en el
presente reglamento).

j) Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo y el Manual de Convivencia Escolar.
(LGE).

k)Adherirse a las normas,
estrategias establecidas en el
Interno Escolar

protocolos y
Reglamento

[)Conocer y promover los sellos educativos
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Constitucion).

n) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo
libre. (D. Universal).

) Derecho a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento.
(LGE).

o) Derecho a que se respeten las tradiciones y
costumbres de los lugares en los que residen. (L.
Inclusion).

p) Derecho a vivir en un medio ambiente libre
de contaminacion. Constitucion).

q) Derecho a la proteccién de la salud.
Constitucion).

r) Derecho a ser beneficiario del seguro de
accidentes escolares.

s) Derecho a la seguridad social (becas de
alimentacién, programas de apoyo u otros
beneficios). Constitucion).

t) Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de
acuerdo sus necesidades educativas especiales.
(LGE).

u) Derecho a ser evaluados y promovidos de
acuerdo con un sistema objetivo y transparente.
(LGE).

v) Derecho a conocer el resultado de sus
evaluaciones en un plazo predeterminado.
(Reglamento de Evaluacion).

w) Derecho a repetir curso en el mismo
establecimiento a lo menos en una oportunidad
en la ensefianza bdsica y una vez en la
ensefianza media. (LGE).

x) Derecho de las estudiantes embarazadas y
madres a continuar sus estudios normalmente u
optar a adecuaciones curriculares y horarias
especificas.
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2. Derechos y Deberes de los/las Apoderados/as:

DERECHOS

DEBERES

a) Derecho a participar activamente del proceso
educativo de sus pupilos/as. (LGE).

b) Derecho a ser informados sobre el proceso
pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE).

c) Derecho a ser informado sobre el
funcionamiento del establecimiento. (LGE).

d) Derecho a ser escuchados/as por las
autoridades del establecimiento. (LGE).

e) Derecho a participar en la toma de decisiones
que les afecte de acuerdo con su rol (LEG).

f) Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).

g) Derecho a la libertad de reunién y de
asociacion autonoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

h) Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

i) Derecho a acceder oportunamente a la
informacioén institucional. (L. Transparencia).

j) Derecho a la libertad de opinion y de
expresion. (D. Universal, Constitucion).

k) Derecho de presentar peticiones a la
autoridad y  denunciar irregularidades.
Constitucion).

) Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

m) Derecho a un debido proceso y defensa.
Constitucion).

a) Debe educar a sus pupilos/as. (LGE, L.
Inclusion).

b) Debe apoyar los procesos educativos que
desarrolla el establecimiento. (LGE, L. Inclusion).

c) Debe conocer los resultados académicos y
registros disciplinarios de su hijo/a.

d) Debe cumplir con los compromisos asumidos
con el establecimiento educacional. (LGE, L.
Inclusion).

e) Debe brindar un trato digno y respetuoso a
todos los integrantes de la comunidad escolar.
(LGE, L. Inclusion).

f) Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os
y otras citaciones que realice el establecimiento.

g) Debe responder econémicamente por los
dafios que ocasione su pupilo/a en el
establecimiento.

h) Debe preocuparse de la puntualidad vy
presentacion personal de su hijo/a.

i) Debe justificar las inasistencias de su hijo/a.

j) Debe informar al establecimiento sobre temas
de salud, contacto familiar, temas judiciales y/o
situaciones excepcionales de su pupilo/a.

k) Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).
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3. Derechos y Deberes de los/las Docentes:

DERECHOS

DEBERES

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. (LGE).

b) Derecho a que se respete su integridad fisica,
psicoldgica y moral. (LGE).

c) Derecho a proponer las iniciativas que
estimen utiles para el progreso del
establecimiento. (LGE).

d) Derecho a participar en la toma de decisiones
que les afecte de acuerdo con su rol. (LEG,
Calidad y E.).

e) Derecho a capacitarse vy reflexionar
activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral. (L. Calidad y E.).

f) Derecho a ser consultados/as por la direccién
en la evaluacién del desempefio de su funcion.
(L. Calidad y E.).

g) Derecho a recibir apoyo de parte del equipo
técnico y directivo del establecimiento. (E.
Docente).

h) Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

i) Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).

j) Derecho a la libertad de reunién y de
asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

k) Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

I) Derecho a acceder oportunamente a la
informacioén institucional. (L. Transparencia).

m) Derecho a la libertad de opinion y de
expresion. (D. Universal, Constitucion).

n) Derecho de presentar peticiones a la

a) Debe desarrollar y fomentar aprendizajes
significativos en sus estudiantes.

b) Debe ejercer la funcion docente en forma
idénea y responsable. (LGE).

c) Debe conocer su rol y funciones al interior de
la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

d) Debe diagnosticar, planificar, ejecutar vy
evaluar los procesos de aprendizaje de las y los
estudiantes. (E. Docente).

e) Debe orientar vocacionalmente a sus
estudiantes cuando corresponda. (LGE).
f) Debe actualizar constantemente sus

conocimientos. (LGE).
g) Debe evaluarse periédicamente. (LGE).

h) Debe investigar, exponer y ensefiar los
contenidos curriculares. (LGE).

i) Debe brindar un trato digno y respetuoso a
todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

j) Debe respetar los horarios de su jornada
laboral y en la toma de cursos. (E. Docente, C.
Laboral).

k) Debe entregar los resultados de las
evaluaciones en el plazo predeterminado por el
establecimiento. (Reglamento de Evaluacion).

I) Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

m) Debe consignar por escrito en la hoja de vida
del estudiante cualquier situacion
(observaciones, anotaciones negativas, citacion
a apoderados, ausencias a citaciones por parte
del apoderado, ausencia a evaluaciones,
entrevistas que atafa al estudiante.

n) Debe conocer y respetar el Reglamento
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autoridad y  denunciar

(Constitucion).

irregularidades.

fi) Derecho a un debido proceso y defensa.
(Constitucion).

o) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo
libre. (D. Universal).

p) Derecho a vivir en un medio ambiente libre
de contaminacion. (Constitucion).

q) Derecho a la salud.

(Constitucion).

la proteccién de

r) Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

t) Derecho de sindicarse en los casos y forma
que sefale la ley. (Constitucion).

Interno de orden Higiene y Seguridad del
establecimiento.

4. Derechos y Deberes de los/las Directivos:

DERECHOS

DEBERES

a) Derecho a conducir la realizacion del
proyecto educativo del establecimiento que
dirigen. (LGE).

b) Derecho a organizar, supervisar y evaluar el
trabajo de docentes vy asistentes. (L. Calidad y
E.).

c) Derecho a participar en la toma de
decisiones que les afecte de acuerdo con su rol
(LEG, L Calidad y E.).

d) Derecho a capacitarse vy reflexionar
activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

e) Derecho a proponer el personal a contrata y
de reemplazo. (L. Calidad y E.).

f) Derecho a designar y remover a miembros
del equipo directivo. (L. Calidad y E.).

g) Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

h) Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religiéon. (D. Universal,

a) Debe liderar el establecimiento a su cargo.
(LGE).

b) Debe conocer su rol y funciones al interior de
la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

c) Debe formular, hacer seguimiento y evaluar
las metas y objetivos del establecimiento. (E.
Docente).

d) Debe organizar y orientar las instancias de
trabajo técnico pedagdgico. (E. Docente).

e) Debe organizar y supervisar el trabajo de
docentes y asistentes de la educacion. (E.
Docente).

f) Debe gestionar administrativamente el

establecimiento educacional. (E. Docente).

g) Debe adoptar las medidas necesarias para que
las y los apoderadas/os reciban regularmente
informacién sobre el funcionamiento del
establecimiento y el progreso de sus pupilas/os.
(E. Docente).

h) Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).
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Constitucion).

i) Derecho a la libertad de reunién y de
asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

j) Derecho a acceder oportunamente a la
informacién institucional. (L. Transparencia).

k) Derecho a la libertad de opinién y de
expresion. (D. Universal, Constitucion).

I) Derecho de presentar peticiones a la
autoridad 'y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

m) Derecho a un debido proceso y defensa.
(Constitucion).

n) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo
libre. (D. Universal).

) Derecho a vivir en un medio ambiente libre
de contaminacion. (Constitucion).

o) Derecho a la proteccion de la salud.
(Constitucion).

p) Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

q) Derecho a decidir sobre las intervenciones y
proyectos en que participa el establecimiento.

i) Debe promover en los docentes el desarrollo
profesional. (LGE).

j) Debe realizar supervision pedagodgica en el
aula. (LGE).

k) Debe brindar un trato digno y respetuoso a
todos los integrantes de la comunidad educativa.
(LGE).

I) Debe denunciar los delitos que afecten a la
comunidad educativa. (C. Procesal Penal).

m)Debe conocer vy respetar el Proyecto
Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

n) Debe conocer y respetar el Reglamento
Interno de orden Higiene y Seguridad del
establecimiento.

5. Derechos y Deberes de los/las Asistentes

de la Educacion:

DERECHOS

DEBERES

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y E.).

b) Derecho a que se respete su integridad fisica
y moral. (LGE, L. Calidad y E.).

c) Derecho a recibir un trato respetuoso de
parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar. (LGE).

d) Derecho a participar de instancias colegiadas
del establecimiento. (LGE, L. Calidad y E.).

e) Derecho a participar en la toma de decisiones
que les afecte de acuerdo con su rol (LEG, L

a) Debe ejercer su funcion en forma idénea y
responsable. (LGE).

b) Debe conocer su rol y funciones al interior de
la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

c) Debe respetar las del

establecimiento. (LGE).

normas

d) Debe brindar un trato digno y respetuoso a

todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).
e) Debe conocer y respetar el Proyecto

Educativo y Reglamento Interno de Convivencia
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Calidad y E.).

f) Derecho a recibir apoyo de parte del equipo
técnico y directivo del establecimiento. (L.
Calidad y E).

g)Derecho a capacitarse vy reflexionar
activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

h) Derecho a proponer las iniciativas que
estimaren (tiles para el progreso del
establecimiento. (LGE).

i) Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

j) Derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).

k) Derecho a la libertad de reunién y de
asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

I) Derecho a acceder oportunamente a la
informacién institucional. (L. Transparencia).

m) Derecho a la libertad de opinidon y de
expresion. (D. Universal, Constitucion).

n) Derecho de presentar peticiones a Ia
autoridad y  denunciar irregularidades.
(Constitucion).

fi) Derecho a un debido proceso y defensa.
(Constitucion).

o) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo
libre. (D. Universal).

p) Derecho a vivir en un medio ambiente libre
de contaminacién. (Constitucion).

gq) Derecho a la proteccién de la salud.

(Constitucion).

r) Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

Escolar del establecimiento. (LGE).

f) Debe conocer y respetar el Reglamento
Interno de orden Higiene y Seguridad del
establecimiento.

g) Debe respetar los horarios de su jornada
laboral. (E. Docente, C. Laboral).
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VII. REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR

El uniforme escolar del colegio Sagrado Corazdén de Jesus, es un simbolo que identifica
al estudiante de esta institucion frente a la sociedad, constituyéndose en un verdadero
embajador de los principios y valores del establecimiento.

1. Presentacion personal:

El uso del uniforme es obligatorio durante la permanencia del estudiante en el colegio
(esté o no esté en clases) y en actividades oficiales, aunque éstas sean fuera del
Establecimiento. El uniforme simboliza nuestra institucién y, por lo tanto, se solicita que
deba estar siempre limpio, ordenado y ser utilizado de acuerdo con las normas que se
comunican desde la Direccién del Establecimiento.

Las situaciones especiales sobre el uso del uniforme solo seran autorizadas por la
Direccion a solicitud de los padres y apoderados, las que seran analizadas caso a caso, para
determinar si amerita o no su aplicacion. De igual forma, el establecimiento proveera
uniformes escolares a través de diferentes actividades y programas como Pro-Retencidn,
campanas solidarias, etc.

Todos los/as estudiantes del colegio deben asistir a clases limpios, ordenados
correctamente uniformados, segun acuerdo aceptado por el Consejo Escolar y la Comunidad
Educativa, y del cual apoderados/as y estudiantes han tomado conocimiento y lo han
aceptado libremente, y cuyas especificaciones estan establecidas en el siguiente parrafo.

Uniforme Institucional Damas - Mujeres Varones - Hombres
Camisa Blanca Blanca
Jumper Modelo propio del Colegio (dos dedos

sobre la rodilla)

Pantalon Azul marino formal corte recto, NO Gris formal corte recto, a la cintura
PITILLO (se podra usar en lugar del con correa negra. NO PITILLO. No
jumper en temporada de invierno, se permitird el uso de correas o
excepto en Ceremonias, Actos y eventos | cinturones que no correspondan al
especiales determinados por direccion. indicado en este reglamento.
Corbata Oficial del Colegio Oficial del Colegio
Zapatos Negra formales (No zapatillas) Negra formales (No zapatillas)
Calcetas Gris (No se aceptan el uso de polainas, ni
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pantis)
Calcetines Grises
Chaleco Gris abotonado Gris con escote V
Vestén Azul Azul
Parka y/o polar Azul marino institucional exclusivamente en temporada de invierno, sin

capucha ni adornos, solo con la insignia del establecimiento.

Polera con cuello pique | Blanca, con ribete gris en el cuello, manga corta (se podra usar en reemplazo de
la camisa o la corbata, con jumper o pantalén gris, en temporada de verano
marzo-mayo-octubre-diciembre excepto en actos oficiales, determinados por
Direccidn.).

Ante imprevistos con el uso del uniforme, el apoderado deberd informar,
personalmente o por comunicacion, a Inspectoria, las razones que impiden el cumplimiento
circunstancial de la norma, quien autorizard al estudiante y dard el plazo apropiado que no
supere los 10 dias para el cumplimiento de esta norma.

Quedan exceptuados del uso del uniforme escolar los/las estudiantes itinerantes o
en transito o aquellos que Inspectoria y Convivencia Escolar del colegio autorice por plazos
breves y en casos excepcionales (estudiantes de intercambio, becados, entre otros).

Asimismo, los estudiantes adscritos al Decreto 813 deberan ajustar el uso del
uniforme segun acuerdo definido con la Direccion.

Los accesorios durante la temporada de invierno (guantes, gorro de lana, bufandas,
etc.) deben ser de color azul marino o gris. La parka o el polerén debe ser de color azul
marino.

Las clases de laboratorio o aquellas actividades en la que los profesores la requieran
expresamente, el color requerido para la cotona o el delantal sera el blanco, dicha situacién
sera informada con anterioridad a los apoderados/as.

2.- Medidas excepcionales para confeccién de polerones cuartos medios:

Los estudiantes de 4° aiio medio podran utilizar durante el afio escolar respectivo un
poleron que identifigue a su curso. El disefio de dicha prenda debe ser presentado a
Direccién para su aprobacién y constituirse en modelo Unico para el curso. Para su
aprobacion se solicitard lo siguiente: utilizar colores que estén acordes al uniforme oficial del
colegio. En su disefio se deben utilizar dibujos, caricaturas y/o personajes que no atenten en
contra de la dignidad de las personas; no pueden aludir al consumo de sustancias prohibidas
(drogas, tabaco, alcohol, etc.) o referirse de manera ofensiva a grupos o personas de manera
directa o indirecta. El polerdn se debe identificar con la insignia del colegio o las siglas de
nuestro nombre CSCJ. La frase utilizada no debe contener un mensaje con groserias o que
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atente en contra la dignidad de las personas, del grupo curso o al prestigio del
establecimiento y/o sus integrantes.

Los estudiantes deben responsabilizarse por el cuidado y resguardo de sus prendas
de vestir. Para facilitar esta tarea, todas las prendas del uniforme escolar deben estar
debidamente marcadas con indicacién del nombre completo del estudiante y curso.

3.- Uso del buzo oficial para Educacion Fisica:

Debe ser de corte recto y no ajustado a sus piernas (pitillo), y debera ser usado sélo
con la polera gris y vestido exclusivamente el dia que tengan clase de Educacion Fisica.
También se vestira en aquellas ocasiones, cuando las actividades programadas lo dispongan,
dandole aviso al apoderado/a en forma oportuna.

Para el uso del buzo, las zapatillas deben ser exclusivamente deportivas de color
blanca, negra, azul y gris y NO se aceptardn zapatillas de lona, “chapulinas”, “chinitas”,
terraplén, con cafia media ni alta, ni de tipo basquetbol. Queda prohibido el uso de zapatillas
de colores fluorescentes.

UNIFORME DE EDUCACION FiSICA

Calza y/o short Azul, propio del Colegio.

Buzo Azul con gris, de acuerdo al modelo
institucional.

Polera clase Educacion Fisica Gris (institucional).

(2 poleras, 1 para la jornada de clases y otra | Blanca con cuello institucional.
para la clase educaciodn fisica)

Zapatillas (deportivas) Blancas, negras, grises o azules.

No se acepta el uso de zapatillas de colores
fluorescentes y/u otro color que no
correspondan a uso deportivo.

En las clases de Educacion Fisica el estudiante debera:

- Traer una polera adicional para cambiarse una vez que realice esta actividad.
Recordando que la polera adicional es un modelo institucional.

- Para su aseo personal el/la estudiante traera: toalla, peineta, desodorante, chalas
para bafio. El cumplimiento de este aspecto serd supervisado por el docente a cargo
de la clase.
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- Durante su participacién en las academias deberan utilizar el buzo y tenida deportiva
oficial del colegio y/o vestuario que indique el Profesor o Monitor de la Academia
respectiva.

4.- Uso de Equipo de Proteccion Personal en especialidades Técnico Profesional:

UNIFORME DE EDUCACION MEDIA DIFERENCIADA TECNICO PROFESIONAL - TALLERES

de Empresas

Administracion

Equipo de proteccion personal o uniforme de
acuerdo a lo establecido en taller de especialidad

El uniforme para las
especialidades de EMDTP,
obedecerd a la necesidad

Dibujo Técnico

Equipo de proteccion personal o uniforme de
acuerdo a lo establecido en taller de especialidad

de los trabajos practicos y/o
experiencias pedagogicas,
de cada una de ellas, las que

Explotacion
Minera

Zapatos de seguridad,
gedlogo, casco de seguridad, gafas, guantes, etc.

overol,

chaleco de

se atafen especificamente
a talleres de especialidad
y/o salidas pedagodgicas.

VIIl. FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO:

1.- Jornada escolar:

a.- Basica:

Curso Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
ENSENANZA 8:00-13:00 8:00-13:00 8:00-13:00 8:00-13:00 8:00-13:00
BASICA 14:00- 15:30 14:00- 15:30 14:00- 15:30 14:00- 15:30
7°Y 8°
RECREOS 09:30-09:50 | 09:30-09:50 09:30-09:50 09:30-09:50 09:30-09:50

11:20-11:30 11:20-11:30 11:20-11:30 11:20-11:30
13:00-14:00 13:00-14:00 13:00-14:00 13:00-14:00
b.- Media:

Curso Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
*Ensefanza 8:00 - 13:00 | 8:00 - 13:00 | 8:00 - 13:00 | 8:00 - 13:00 | 8:00-13:00
media 14:00 - 16:25 | 14:00 - 16:25 | 14:00 - 16:25 14:00 - 16:25
1° a 4° medio
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RECREOS 09:30-09:50 09:30-09:50 09:30-09:50 09:30-09:50 09:30-09:50
11:20-11:30 11:20-11:30 11:20-11:30 11:20-11:30 11:20-11:30
13:00-14:00 13:00-14:00 13:00-14:00 13:00-14:00
15:30-15:40 15:30-15:40 15:30-15:40 15:30-15:40

c. Academias extraescolares:
- Martes 15:45 —17:45hrs.
- Jueves 15:45 —17:45 hrs.
- Viernes 14:00 — 16:00 hrs.
- Sdbado 09:00 —13:00 hrs.

2. Horarios de atencion:

a. Inspectoria General:

- Lunes, Martes, Jueves y Viernes: 08:30 a 09:25 hrs.

- Miércoles: 17:30 a 18:30 hrs.

Se atienden apoderados para justificar ausencias, atrasos acumulados, entrega de
documentos, citaciones. No se aceptan ni se reciben materiales, colaciones, trabajos, etc.,
olvidados, en casa, por el estudiante.

La atencion de los profesionales de esta Unidad, se realiza con entrevistas solicitadas con
anticipacion a través de la oficina de Inspectoria. En caso de una situacion emergente podra
ser atendido siempre y cuando espere el turno correspondiente.

b. Unidades Técnico Pedagdgicas:
- Martes y Jueves: 08:30 a 09:30 hrs. Miércoles: 17:30 a 18:30 hrs.

La atencion de los profesionales de esta Unidad, se realiza con entrevistas solicitadas con
anticipacion a través de la secretaria de Direccion. En caso de una situacién emergente podra
ser atendido siempre y cuando espere el turno correspondiente.

c. Convivencia Escolar y Orientacién Psicosocial:
- Lunes a Viernes de 8:30 a 9:30 hrs.

La atencion de los profesionales de esta Unidad, se realiza con entrevistas solicitadas con
anticipacion a través de la secretaria de Direccién. En caso de una situacién emergente podra
ser atendido siempre y cuando espere el turno correspondiente.

d. Secretaria:
- Lunes a jueves : 08:00 a 17:30 hrs. Viernes de 08:00 a 16:00 hrs.

e. Direccién:
Las entrevistas con el Director(a) del establecimiento deben ser solicitadas con
anticipacion, directamente con su secretaria, la que indicara el dia y la hora de reunién.

3. Responsabilidad de apoderados/as y transportistas privados:
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El Colegio inicia sus clases a las 8:00 hrs. sin embargo, abre las puertas a sus
estudiantes desde las 07:30 hrs. contando desde esa hora con personal para su resguardo.
Es responsabilidad de los padres, madres y apoderados/as resguardar a los estudiantes antes
del horario de apertura de puertas. El colegio no se hace responsable del desempefio de los
transportistas escolares ni de recabar antecedentes de idoneidad del mismo, siendo
exclusiva responsabilidad del apoderado que contrata el servicio.

El rol de apoderado titular o suplente no podra ser ejercido por funcionarios del
establecimiento educacional, a menos que acredite tener alglin vinculo de parentesco con
el estudiante.

4. Ingreso de padres, madres y apoderados al establecimiento:

Los apoderados/as y otras visitas solo podran ingresar a las dependencias del
establecimiento previa citacién de un funcionario, docente y portando debidamente, y en
todo momento, el distintivo correspondiente. Al ingresar y al salir, debe dejar registro de ello
en recepcion. En ningun caso podran ingresar a las salas de clase, bafio de estudiantes o a
cualquier espacio de las dependencias donde se encuentren desarrollando actividades
pedagdgicas y/o recreos, salvo por invitacidn o con citacidn previa. Ni podran hacer ingreso
al establecimiento educacional con mascotas (animales) de ningun tamafio, esta Ultima
medida responde a razones de higiene, seguridad y orden.

5. Horario de retiro y salida del Colegio:

Es importante sefialar |la diferencia entre retiro y salida, pues el retiro se produce
durante la jornada diaria, con posterioridad al ingreso de estudiantes al Colegio y salida se
produce luego del término de la jornada diaria correspondiente.

Los estudiantes deben dirigirse a su domicilio al finalizar el horario de clases, salvo en
los casos que deban realizar actividades extracurriculares, en tal caso deberan estar inscritos
o citados previamente (academias extraescolares, campeonatos, reforzamientos, etc.). En
ningun caso podra quedarse en dependencias del establecimiento sin la supervisidén de un
adulto y autorizacién respectiva.

Desde 72 bdsico, los estudiantes podran salir del colegio sin la compaiiia de su
apoderado, previa firma de autorizacion (1ra reunién de apoderados/as). En el caso de los
menores que deben ser retirados por sus apoderados/as o por transportistas, éstos deberan
esperar a la hora de salida en la zona determinada por el colegio. En caso de que el
apoderado demore més de 20 minutos en retirar al estudiante, luego de finalizada la jornada
escolar, se llamara telefénicamente al apoderado para solicitar que asista inmediatamente
al establecimiento. En caso de reiterarse estas situaciones, se activard el protocolo de
vulneracion de derechos.

El personal del colegio comienza a retirarse desde las 15:30 horas y el colegio cierra
sus puertas a las 17:45 hrs. El Establecimiento Educacional se encuentra facultado para
denunciar y hacer entrega del estudiante a Carabineros en caso de producirse un retraso
durante el dia que exceda los horarios de funcionamiento del colegio, y al mismo tiempo a
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denunciar a las autoridades competentes (Tribunales de Familia), cuando los atrasos se
reiteren en el tiempo.

6. Procedimiento ante atrasos al inicio de la jornada:

La puntualidad es expresion del valor de responsabilidad propia del Colegio. Los
estudiantes y demds miembros de la comunidad escolar deben llegar puntualmente al inicio
de cada clase y/o las actividades programadas de acuerdo con el horario establecido por el
colegio, pudiendo ser sancionado segun lo establece este reglamento interno.

Se dejard registro de los atrasos en planilla de inspectoria luego de transcurrido 05
minutos desde inicio de la jornada escolar (08:00 hrs.) u otra actividad extracurricular. Los
estudiantes atrasados (al inicio o entre bloques de clases) que se presenten sin justificacion
seran registrados en planilla de Inspectoria y se procederd segun lo estipulado en los
procedimientos y normas de funcionamiento del establecimiento educacional.

7. Retiro Anticipado de estudiantes:

Ningun estudiante podra ser retirado del Colegio durante la jornada escolar, salvo
gue sea solicitado personalmente por el apoderado titular o suplente. En caso de que se
envie al tercero o cuarto apoderado suplente, la solicitud debe ser realizada a través de
comunicacion del apoderado, correo electronico y corroborada telefénicamente por
Inspectoria. Ningun estudiante se podra retirar solo/a del establecimiento.

Todo retiro deberd quedar registrado en el libro, dejando por escrito la causa, horay
responsable. Sélo se podran realizar en horarios lectivos, de modo que no se podran hacer
retiros en horario de almuerzo o recreos, ya que el liceo no cuenta con funcionarios para
realizar dicha tarea en esos momentos.

En casos debidamente justificados, asociados a accidentes escolares o enfermedad,
el establecimiento podra solicitar al apoderado el retiro anticipado del estudiante, segln se
establece en el Protocolo ante accidentes escolares.

En caso de retiro extraordinario a causa de sismo mayor, incendios, fugas, etc., el
profesor/a jefe contactarad al apoderado y se encargara de despachar a los estudiantes,
asegurando que la persona que retira, firme la ndmina de salida extraordinaria. Funcionarios
del establecimiento designados por direccidén se quedaran en el colegio hasta que se haya
retirado el ultimo estudiante.

Se podra solicitar extraordinariamente por el apoderado un permiso de salida
anticipada o temporal del estudiante, la cual deberad dirigirse al director, dicha solicitud debe
ser por escrito mediante una carta o correo electrénico y encontrarse debidamente fundada
y respaldada mediante informe emitido por un profesional del area e idéneo, el cual debe
contener el diagndstico, la temporalidad del tratamiento y las recomendaciones del
profesional, pues atendera a situaciones de salud del estudiante, como por ej. Asistir a
terapia fisica, psicoldgica, etc. Todo lo anterior, sin perjuicio de que la documentacién pueda
ser revisada por la autoridad judicial pertinente.
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8. Medidas de higiene y uso del baiio dentro del establecimiento:

Los bafios son de uso exclusivo de los estudiantes, segun nivel y sexo
correspondientes. Asimismo, el aseo personal es una accidon exclusiva de cada estudiante,
por lo que no puede recibir ayuda de un adulto, en ninguna circunstancia.

Como parte de la rutina diaria, se exige que los estudiantes asistan al bafio en
horarios establecidos (recreos). Esto responde a la necesidad de realizar la limpieza de los
bafos durante el horario de clases y disminuir las situaciones de riesgo a las que pueden
verse expuestos los estudiantes, cuando se encuentren sin supervision de un adulto.

De manera excepcional, el docente a cargo podra autorizar a estudiantes para ir al
bano durante el horario de clases, procurando que esto no afecte el desarrollo de la clase ni
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Excepcionalmente, podra autorizar a que asistan dos
estudiantes simultdneamente, en caso de que uno requiera asistencia y/o exista riesgo
suicida.

Los otros espacios como salas de clases y casino serdn higienizados y limpiados al
finalizar la jornada escolar, lo que no excluye la posibilidad de realizar limpiezas ante
situaciones excepcionales, la que estara a cargo de un aukxiliar de servicio. Se espera que los
estudiantes contribuyan a la limpieza e higiene de las distintas dependencias del liceo, como
expresion de los valores institucionales.

9. Los/as estudiantes deben presentarse al colegio de una manera adecuada, lo que implica
LA PROHIBICION DE:

1.- Expansores o cualquier otro accesorio que implique laceracién de una parte del cuerpo.
2.- Presentarse con el pelo tefiido con colores de fantasia (verde, azul, naranjo, violeta, etc.)
3.- Presentarse con peinados o cortes de pelo de fantasia.

4.- Utilizar lentes de sol durante las clases.

5.- Presentarse con cualquier objeto que pueda cubrir su rostro (mdascaras, pasamontaiias,
etc.)

9.1. Las medidas de higiene personal exigidas para los/as estudiantes son:
1.- Aseo personal diario

2.- Los varones debidamente afeitados

3.- Prendas del uniforme limpias y ordenadas

9.2.- El corte de pelo y peinado del los/as estudiantes:

DAMAS: El peinado exige cara despejada, cabello peinado, ordenado, limpio, tomado con
cole o traba de color azul, negro o gris; cabello corto con cintillo azul o gris sin adornos ni
accesorios ajenos a lo indicado en este reglamento, para facilitar el trabajo escolar. Tampoco
debe usar tintura de ningun tipo incluyendo colores de fantasia, balayage, mechas
californianas, visos, reflejos, mechas, entre otros. Sin extensiones, ni moda rasta, ni trenzas
de fantasia; teniendo los cuidados necesarios que requiere la higiene capilar. Uso de cinta
blanca para eventos o actividades especiales.
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VARONES: cabello corto, de corte clasico o colegial tradicional, sin tefiido de ningun tipo,
incluyendo colores de fantasia, balayage, mechas californianas, visos, reflejos, mechas entre
otros. Sin patillas, sin corte mohicano, ni moda rasta, o cortes de fantasia.

9.3.- EL ROSTRO Y MANOS DEL ESTUDIANTE: debe presentar la sencillez y sobriedad que
corresponde a la actividad escolar y al perfil del alumno del Colegio declarado en el PEI.

DAMAS: Sin maquillaje, las uias cortas, limpias y sin ningln tipo esmalte (removible ni
permanente) Tampoco se permite el uso de ufias postizas o acrilicas, ni pestafias postizas, ni
accesorios que no correspondan al colegio (aros grandes que sobresalgan de l6bulo de la
oreja, brazaletes, anillos, collares, piercing de ningun tipo ni tamafio, expansiones, tatuajes
a la vista, uso de lentes de contacto de colores, palos de orégano u otros en la orejay /o
nariz, asi como también, cualquier otro elemento que atente contra la seguridad de quien lo
porta o exhibe o del resto de la comunidad escolar.

VARONES: Uiias cortas, limpias y sin pintura, afeitados correctamente, sin accesorios que no
correspondan al colegio (aros grandes que sobresalgan de I6bulo de la oreja, brazaletes,
collares, piercing, expansiones, tatuajes a la vista, uso de lentes de contacto de colores),
palos de orégano u otros en la oreja o nariz, asi como también cualquier otro elemento que
atente contra la seguridad de quien lo porta o exhibe o del resto de la comunidad escolar.
Estd prohibido que los alumnos y alumnas porten joyas de valor o grandes sumas de dinero
(mas de $10.000), si esto llegase a ocurrir sera plena responsabilidad del alumno su
resguardo y cuidado. En caso de pérdida, el colegio no se hace responsable de investigar, ni
reponer lo perdido (dada la prohibicidn que existe al respecto).

IX. COMUNICACION CON LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Todo estudiante debe contar con un apoderado/a, debidamente registrado, al
momento de la matricula.

1. Comunicacion con las familias:

Los medios oficiales de comunicacidn entre la familia y el establecimiento son: entrevista
presencial, App Mdvil LIRMI, correo electrénico institucional y Pagina Web. No son medios
de comunicacién oficial de entrevistas, salvo casos excepcionales, las llamadas telefdnicas,
la comunicacién via WhatsApp o las videollamadas. Se solicita a los miembros de la
comunidad priorizar exclusivamente la comunicacidn por las vias oficiales.

1. Plataforma LIRMI: Es un medio de comunicacion oficial del establecimiento con los
apoderados a través de mensajes mediante la aplicacion, del cual se puede:
- Adjuntar archivos como comunicados, circulares, autorizaciones, entre otros.
- Enviar notificaciones de eventos importantes como recordatorios de horarios de
salida, misas, actividades de curso, etc.
- Recibir informacidn relevante sobre convivencia escolar y buen trato.
- Acceder a informaciéon pedagdgica y administrativa para el desarrollo del estudiante.
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2. Correos institucionales: Es un medio de comunicacidén oficial entre el establecimiento
y los apoderados, excluyendo el uso del correo personal de los funcionarios. Seran
socializados a los cursos a través de los profesores/as jefes y estaran disponible en la pagina
web. Se deja constancia que es deber del apoderado informar en caso de presentar
dificultades de comunicacion con el Colegio.

3. Pagina Web: Es un medio de comunicacién oficial entre el establecimiento y los
apoderados, a través del cual se puede:
- Acceder alainformacion y el quehacer institucional en distintas materias.
- Conocer la documentacién de interés como Proyecto Educativo Institucional,
Reglamento Interno, protocolos de actuacion, entre otros.
- Acceder a noticias y comunicados para apoderados y familias.

4. Reuniones de apoderados/as: Las reuniones de apoderados son instancias de
comunicacion y reflexion colectiva y periddica entre el profesor jefe y los apoderados de un
curso, en torno a los aprendizajes de los estudiantes, abarcando tanto el ambito académico
como la convivencia escolar. Las reuniones tendran una frecuencia minima de dos al
semestre y deberan ser informadas por medios oficiales antes de la fecha de realizacidon. En
caso de inasistencia, los apoderados deberan asistir a entrevista presencial con el profesor
jefe del curso. Recordar que los apoderados que no cumplan con su compromiso de
asistencia, el Colegio tiene la facultad para solicitar cambio de apoderado y/o realizar la
denuncia correspondiente segln protocolo de negligencia y/o vulneracion.

5. Citaciones al apoderado: Los docentes, directivos y profesionales que se desempenen
en el establecimiento podrdn citar al apoderado para tratar temas referidos a dmbitos
académicos, asistencia y/o de convivencia de algun estudiante. Estas citaciones deberan ser
comunicadas por medios oficiales y realizadas en los horarios de atencién de apoderados.

2. Presentacion de inquietudes, dudas o reclamos:

En caso de que algin miembro de la comunidad quiera presentar inquietudes, dudas y
reclamos, debe seguir el siguiente procedimiento:

a) En el Ambito Pedagdgico (situaciones referidas al proceso de ensefianza, evaluacién

o curriculum), debe presentar su requerimiento a:

- Profesor/a de asignatura: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente, debe
dirigirse a:

- Profesor/a jefe: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente, dirigirse a:

- Jefe de la Unidad Técnico-Pedagdgica: si su solicitud no es respondida
satisfactoriamente, debe dirigirse a: Director/a.
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b) En el Ambito de Inspectoria: situaciones referidas a asistencia, atrasos, cumplimiento
de normas y procedimientos internos, debe presentar su requerimiento a:

- Profesor/aJefe y/o de Asignatura: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente,
debe dirigirse a:

- Inspector de Nivel: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente, debe dirigirse
a:

- Inspector/a General: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente, debe
dirigirse a: Director/a.

c) En el Ambito de Convivencia Escolar (situaciones referidas a las relaciones
interpersonales, vulneraciones de derechos o activacién de protocolos), debe
presentar su requerimiento a:

- Profesor/a Jefe y/o de Asignatura: si su solicitud no es respondida
satisfactoriamente, debe dirigirse a:

- Psicdlogo y/u orientador del nivel: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente,
debe dirigirse a:

- Encargado de Convivencia: si su solicitud no es respondida satisfactoriamente, debe
dirigirse a Director/a.

Se deja constancia que las inquietudes, dudas y reclamos de los apoderados en cada uno
de los dmbitos sefialados anteriormente deberdn ser solicitados a la Secretaria General del
establecimiento, salvo aquellas relacionadas con los inspectores, las que se solicitaran en la
oficina de Inspectoria del colegio.

3. Comunicacion con Organos Externos Colaboradores

El establecimiento educacional reconoce la importancia de la coordinacion vy
colaboracién con organismos externos, publicos o privados, que prestan apoyo a estudiantes
y sus familias, tales como servicios de salud, tribunales de familia, organismos protectores
de derechos, policias, fiscalias, fundaciones, programas sociales, entre otros.

No obstante, en resguardo de la institucionalidad, los principios de confidencialidad,
proteccion de datos personales y el derecho preferente de los padres a educar y representar
a sus hijos, toda solicitud de informacién relativa a estudiantes por parte de estos
organismos deberd ajustarse a los siguientes lineamientos:

1.Condiciones para el acceso de profesionales externos
La intervencién de profesionales externos en el establecimiento solo se
permitira bajo las siguientes condiciones:

e Existencia de autorizacion expresa y por escrito del apoderado del
estudiante, o bien, orden judicial emitida por un juez competente, la cual
debe presentarse mediante acta formal.

e Coordinacion previa con el equipo de las trabajadoras sociales.

® Entrega de informacién minima para evaluar la viabilidad de la intervencién,
incluyendo:
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o Dia(s) propuestos para la atencidn.
O Duracién aproximada de cada sesidn.
o Tipo de intervencién o tematica a abordar.

2.Horario autorizado para intervenciones externas

Se autorizara por el Director/a que, de manera excepcional y siempre que se
cumplan las condiciones previamente establecidas, los profesionales externos
puedan realizar intervenciones con estudiantes los dias lunes entre las 08:00 y 09:30
horas, horario destinado a actividades de orientacién y consejo de curso, o bien
posterior al término de la jornada escolar durante la semana, segln evaluacion de
cada caso y disponibilidad del equipo.

Por lo anterior, la habilitacién de horarios especificos para intervenciones
externas tiene como finalidad evitar interferencias en el desarrollo curricular,
preservar la continuidad pedagédgica del estudiante y asegurar una adecuada
coordinacion institucional, todo en conformidad a la Ley General de Educacién (LGE)
y en concordancia con la Ley N°21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia, que establece el deber de colaboracidn entre organismos, pero
en el marco del respeto mutuo, la institucionalidad educativa y los intereses
superiores del nifio, nifia o adolescente.

En casos excepcionales y debidamente fundados, el establecimiento podra
evaluar otras alternativas, siempre que se justifique su necesidad en funcion de
medidas de proteccion u otras disposiciones judiciales expresas.

3.Confidencialidad y proteccion de datos

Toda entrega de informacidn sobre los estudiantes se realizara
exclusivamente con autorizacién expresa del apoderado o por orden judicial,
conforme a la Ley N°19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada y el principio de
confidencialidad educativa.

4.Canal institucional de comunicacién

Las solicitudes y coordinaciones deberan ser dirigidas al Director/a del
establecimiento con la Coordinacion de las Trabajadoras Sociales, quienes
gestionaran la autorizacién o denegacidn seguin cada caso, registrando formalmente
las comunicaciones recibidas y las decisiones adoptadas.

Este protocolo tiene como finalidad establecer una colaboracion respetuosa,
ordenada y compatible con el normal desarrollo de las actividades escolares, sin que ello
comprometa el principio rector de este establecimiento: garantizar el derecho a la
educacion de sus estudiantes
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X. MEDIDAS Y FALTAS AL REGLAMENTO INTERNO:

1. Procedimiento Disciplinario con Debido Proceso:

Toda medida disciplinaria serd aplicada respetando el debido proceso, garantizando
los derechos del estudiante, conforme a la Ley General de Educacién, la Ley 21.430 sobre
Garantias de la Nifez y la Circular N°482 de la Superintendencia de Educacion.

El establecimiento garantizard que toda medida disciplinaria o de apoyo respete el
principio de no discriminacidn arbitraria y contemple ajustes razonables.

El procedimiento incluird las siguientes etapas:

1. Notificacion verbal o escrita al estudiante y/o su apoderado, sobre la conducta observada.
2. Recoleccidon de antecedentes (entrevistar a los involucrados, testigos y revision de
registros).

3. Derecho a defensa del estudiante y/o su apoderado, por escrito o en entrevista formal.
4. Evaluacion de medidas previas de apoyo aplicadas.

5. Aplicacién de la medida, asegurando proporcionalidad y justificacion.

6. Entrega formal de resolucién al apoderado, por escrito, indicando fundamentos y
recursos.

7. Derecho a apelacion, ante la Direccidon o Consejo Escolar, segin corresponda.

Se deja establecido que, ante la comisidon de una falta, podra aplicarse mas de una
medida de manera concurrente, siempre que al menos una de ellas tenga caracter
sancionatorio y las restantes sean de tipo formativo o de apoyo. El objetivo de esta
combinacién es no solo sancionar la conducta inadecuada, sino también propiciar la
reflexion, la toma de conciencia y la prevencién de futuras transgresiones.

En este sentido, el establecimiento podra disponer, por ejemplo, una medida
sancionatoria como el cambio de curso, complementada con acciones formativas destinadas
a que el estudiante comprenda el impacto de su conducta y evite su reiteracién, asi como la
implementacién de un plan de intervencidn psicosocial que aborde factores personales,
familiares o contextuales que hayan influido en la situacién. La aplicacién de estas medidas
debera siempre respetar el principio de proporcionalidad, el derecho a la educacion vy el
debido proceso.

2. Tipos de Faltas:
A continuacion, se detallan las acciones que constituyen falta, su graduacién y
respectivas medidas sancionatorias:

a. Falta Leve: Actitudes y/o comportamientos que alteren el normal desarrollo del proceso
de ensefianza aprendizaje, que afecten la convivencia o incumplan a la normativa vigente de
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nuestro reglamento interno, siempre que no involucren dano fisico o psiquico a otros
miembros de la comunidad.

b. Falta Grave: Actitudes y/o comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica
de otro miembro de la comunidad escolar y el bien comun, asi como acciones deshonestas
gue afecten la convivencia, tanto en espacios fisico como virtuales.

c. Falta Gravisima: Actitudes y/o comportamientos que atenten contra la integridad fisica
y/o psicoldgica de otro miembro de la comunidad, asi como conductas tipificadas como
delitos, tanto en espacios fisicos como virtuales, o que alteren y afecten gravemente la
convivencia escolar.

3. Tipo de Medidas:

Frente a la ocurrencia de Faltas Leves, Graves y Gravisimas, establecidas en el
presente Reglamento Interno, el establecimiento podra aplicar distintas medidas, las cuales
se clasifican en medidas formativas y medidas disciplinarias, de conformidad con el enfoque
formativo de la convivencia escolar y lo dispuesto en la normativa educacional vigente.

Las medidas formativas tienen por finalidad promover la reflexion, la reparacién del
dafio causado, el aprendizaje socioemocional y la modificacién de conductas, priorizando el
desarrollo integral del estudiante.

Por su parte, las medidas disciplinarias o sancionatorias corresponden a aquellas
decisiones adoptadas por la autoridad del establecimiento ante la comisiéon de una falta,
cuya finalidad es restablecer el orden institucional y resguardar la convivencia escolar,
aplicandose siempre bajo los principios de proporcionalidad, gradualidad y debido proceso.

En todos los casos, el establecimiento procurara privilegiar la aplicaciéon de medidas
formativas y pedagdgicas, sin perjuicio de que estas puedan complementarse con medidas
disciplinarias cuando la gravedad de la conducta lo amerite.

a. Medidas administrativas: Son acciones institucionales para el abordaje de una falta, que
busca asegurar el cumplimiento del debido proceso y que el procedimiento sea ordenado y
riguroso. Entre estas medidas, podemos mencionar:

- Registro en el libro de clases.

- Notificar al apoderado.

- Informar al profesor/a jefe.

- Registrar en el libro de Inspectoria.

- Entre otras.

b. Medidas Formativas: Son acciones institucionales para el abordaje de una falta, que
buscan la reparacién del dafio y el aprendizaje de los afectados. En el establecimiento existen
dos tipos de medidas formativas:
- Dialogo, escrito Formativo: Conversaciéon con estudiantes que han cometido una
accion considerada falta por este manual. Esta conversacion puede desarrollarse
individualmente con cada estudiante o colectivamente con todos los estudiantes
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involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacién es reflexionar sobre la
falta cometida y sus consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos
de cambio de conducta por parte de las y los estudiantes involucrados/as, los que
deben quedar debidamente registrados.

- Dialogo, escrito Reflexivo Formativo: Conversacion con estudiantes y/o apoderado,
gue incluye una lectura reflexiva y comprensiva del contenido del Reglamento de
Convivencia y del PEI del colegio que esté relacionado con la falta cometida, con el
fin de crear en él/ella, sentido de responsabilidad y tomar conciencia de las
consecuencias que generan sus actos, todo lo cual debe quedar debidamente
registrado.

c. Medida reparatoria: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones dirigidos a
restituir el dafio causado por un “agresor” a una persona agredida o un tercero, asimismo, a
cualquier tipo de accidén u omisidn incurrida. Estas medidas reparatorias se relacionaran con
la falta cometida y deberdn ser implementadas por la persona que cometié el dafio o sus
padres o apoderados si lo amerita. Dichas acciones pueden considerar: ofrecer disculpas
privadas o publicas formal, de manera escrita o verbal, restituir materiales, insumos
dafados, perdidos, etc. indemnizando el dafio causado.

- Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o
la totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la
falta cometida y desarrollarse por un tiempo determinado. Puede considerar, entre
otras: cooperar con el aseo y ornato de alguna dependencia del establecimiento,
reponer o reparar la infraestructura o materiales del establecimiento; cooperar con
el orden y atencién de la biblioteca (CRA), cooperar con el trabajo administrativo de
algun directivo o asistente de la educacién, dirigir durante los recreos actividades
recreativas con otros/as estudiantes, elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos,
poesias, teatros, debates) de acuerdo a la falta, entre otras.

d. Medidas Pedagdgicas: Son acciones institucionales para el abordaje de una falta, que
buscan reforzar aprendizajes descendidos como consecuencia de la ejecucion de una falta o
contribuir al proceso de ensefianza — aprendizaje de otros estudiantes. En el establecimiento
existen dos tipos de medidas pedagégicas:

- Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacidn y reflexion
sobre algln tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben
tener un plazo especifico, pero no podran tener incidencia en las notas de ninguna
asignatura o modulos. Entre otras, se pueden considerar las siguientes: confeccion
de afiches o diarios murales sobre algin tema, presentaciones o disertaciones sobre
algln tema en su curso o en otros cursos, trabajos de investigacion o expresion
artisticos relacionados con la falta.

- Apoyo a las actividades lectivas docentes: Acciones individuales o colectivas que
buscan contribuir al desarrollo de experiencias de ensefianza — aprendizaje para
pares, a partir del asesoramiento de un docente, en alguna asignatura determinada.
Entre otras, se pueden considerar las siguientes: preparacién de material didactico o
audiovisual, apoyo en acompafiamiento y evaluacion a pares, etc.
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e. Medidas Psicosociales: Son acciones institucionales para el abordaje de una falta, que
buscan diagnosticar e intervenir las condiciones que afectan una problematica en particular.
Pueden desarrollarse a través de equipos internos (psicdloga, trabajadora social,
orientador/a) o equipos externos. Entre estas medidas, se pueden mencionar:

- Plan de intervencién individual para estudiantes.

- Derivacidn a redes externas, a nivel individual y familiar.

- Participacion en talleres.

f. Medidas Proteccionales: Son acciones institucionales para el abordaje de una falta, que
buscan prevenir situaciones de riesgo para algun miembro de la comunidad, otorgando el
debido resguardo a los derechos que podrian ser vulnerados ante la ocurrencia de una falta.

- Medida Precautoria: Es una medida no disciplinaria, que se utiliza para dar tiempo en
la investigacidn de situaciones de alteracidon a la buena convivencia escolar. Este
procedimiento, no reviste caracter de sancion, puesto que es una medida que se
toma en torno a la investigacion y se aplica cuando la situacion de convivencia
permite suponer la duda razonable de que el estudiante involucrado durante la
investigacion pueda alterar la buena convivencia escolar. Esta medida preventiva de
un estudiante no podra durar mas de cinco dias habiles y no se podra extender mas
alla de ese plazo, a excepcion que el estudiante reitere la misma falta. En caso de que
el apoderado no asista a la entrevista, el Director/a, Inspector/a General o Encargado
de Convivencia, enviard a Dupla psicosocial a visita domiciliaria, registrando en acta
de visita. Si no se encuentra al apoderado, se enviara carta certificada como medio
de notificaciéon idéneo. La medida se registrard en el Acta de Entrevista con el
apoderado y en la hoja de vida del estudiante. Cabe sefialar que, mientras dure esta
medida cautelar, el estudiante seguira recibiendo apoyo pedagdgico, asegurando el
material de trabajo mediante correo electrénico y/o de manera fisica, el que debe
retirar el apoderado en el colegio.

-  Medida de proteccidon: Es una medida que busca interrumpir por acciéon de
organismos competentes la vulneracion de derecho del que podria ser objeto un
nifo, nifla o adolescente. Implica interponer una accidn judicial para asegurar la
integridad fisica, psicoldgica y/o sexual de la victima menor de edad o estudiante
afectada. La realizacion de esta medida estd contenida en el Protocolo ante
Vulneraciones de Derechos de este reglamento.

- Medida pedagodgica excepcional: Contemplara una o mas secciones, contenidas
frente a la deteccion de vulneracién de derecho de estudiantes, busca favorecer el
proceso reflexivo y/o precautorio ante medidas excepcionales pedagdgicas durante
la jornada educativa, estas actividades y/o experiencias se aplicaran a los estudiantes
involucrados en los hechos que originan la activacién de protocolo presentes en el
reglamento interno escolar asi como tambien, en apoyo derivacién de organismos
externos (OPD, Tribunal de Familia, etc), adoptando las siguientes medidas;

42



asistencia a solo rendir evaluaciones (calendarizacién), si existe un peligro real para
la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa,
incluso si se trate del propio estudiante. Lo anterior debe estar justificado y
acreditado en el respectivo procedimiento, lo que se notificara al estudiante y a sus
apoderados o tutores legales sefialando por escrito las razones por las cuales son
adecuadas para el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o
psicosocial que se adoptaran. Estas medidas tienen sélo un objetivo precautorias y
de resguardo y no constituyen sancion o medidas disciplinarias.

Dado que, la medida se ha llevado a cabo en razén al impedimento del estudiante de
concurrir presencialmente al establecimiento educacional, el estudiante no podrd
participar en ninguna actividad o acto del establecimiento educacional, entre ellos,
licenciaturas, jornadas, ceremonias, titulacién y otros.

- Cambio de curso: De acuerdo a las intervenciones de situaciones relacionales,
emocionales y desde la convivencia, se podra establecer la necesidad de realizar un
cambio de curso, el que sera conversado y consensuado con el apoderado como con
el estudiante, en miras de potenciar la sana convivencia y pleno desarrollo de
nuestros estudiantes.

4. Resolucion Pacifica de Conflictos:

Es una instancia formal de didlogo entre quienes mantienen un conflicto, con la
intencion de construir acuerdos sobre la correcta forma de relacionarse. Esta medida debe
ser aplicada exclusivamente por personas (adultos o estudiantes) que tengan capacitacién
en estas medidas y su aplicacién no es excluyente frente a la aplicacién de otras sanciones.
Entre estas estrategias se pueden sefialar:

a) Negociacién: Las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucion.

b) Arbitraje: interviene un tercero neutral, pero es él quien decide por las partes el
acuerdo a alcanzar.

c) Mediacion: interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a un acuerdo.

5. Sanciones ante medidas disciplinarias excepcionales:

Frente a la ocurrencia de Faltas Graves y Gravisimas, el establecimiento podra
aplicar, ademas de las ya mencionadas, las siguientes medidas, considerando atenuantes y
agravantes.

a. Anotacidn Negativa: Observacion escrita, que da cuenta de algun hecho o conducta
realizada por un estudiante y que se encuentra establecido como falta en el presente
reglamento interno de convivencia. Su aplicacion debe ser informada inmediatamente al
estudiante sancionado y su apoderado. Las anotaciones negativas deben ser redactadas de
manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que constituyan la falta, evitando las
opiniones o juicios de valor de quien registra.
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b. Suspensidn: Prohibicidon de ingreso al establecimiento educacional que se aplica a un
estudiante por un periodo determinado de tiempo.

De acuerdo con el Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de
Educacidn, “la suspensidon no puede aplicarse por periodos que superen los cinco dias
habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo”. Esta sancidn sdlo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso
descritos en este manual y/o de manera inmediata en aquellos casos en que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algun
miembro de la comunidad educativa. El o la estudiante suspendido/a debera contar con un
plan de trabajo académico para los dias que o medida precautoria (investigacién) y tendra
derecho a recibir los materiales o beneficios que el establecimiento haya entregado durante
Su ausencia.

c. Suspensién de participar en actividades: Se restringe la participacion del estudiante en
actividades extraprogramaticas, ceremonias, eventos o cualquier otro acontecimiento de la
comunidad escolar.

d. Cambio de curso: La direccién del establecimiento, podrd resolver ante faltas graves o
gravisimas, la ejecucion de un cambio de curso al estudiante considerado como agresor
conforme al debido proceso garantizado en nuestro Reglamento Interno, una vez acreditada
la falta.

e. Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacion de la matricula, que considera
un compromiso por parte del estudiante, realizado con pleno conocimiento de su
apoderado, que conlleva y persigue un cambio de conducta por parte del educando, frente
a actitudes anteriores que fueron sancionadas por el establecimiento. El incumplimiento de
dicho compromiso puede derivar en la cancelacion de la matricula del estudiante (para el
afio lectivo siguiente).

Para su aplicacidon se deberd cumplir con los pasos del debido proceso descritos en
este reglamento, en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad
fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo con el Ordinario
N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacién, “la condicionalidad de matricula
es una medida disciplinaria y, por tanto, su aplicacién debe estar asociada a hechos o
conductas que estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe
ser revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

f. Medida Excepcional Pedagdgica Sancionatoria: Medidas como reducciones de jornada
escolar, separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o
asistencia a solo rendir evaluaciones y/o entrega de trabajos como término de afio especial
para el afo lectivo en curso, se podran aplicar excepcionalmente, siempre que exista un
peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa y que afecte gravemente la convivencia escolar.

El o la estudiante con dicha medida excepcional, tiene la limitacion de ingresar al
establecimiento educacional sélo en los momentos establecidos por el jefe de UTP a
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contrajornada a rendir evaluaciones o realizar consultas de las asignaturas, no pudiendo
participar de ninguna otra actividad organizada por el colegio, entre ellos, licenciaturas,
jornadas, ceremonias y otros, salvo rendicién de prueba o citacién a intervencién psicosocial,
la cual también podria ser online.

f. Cancelacion de Matricula: Sancion que implica la no continuidad en el establecimiento
educacional de un estudiante, medida que serd implementada el afo escolar siguiente.
Dicha Sancidn sélo se podra aplicar, tras haber cumplido con un debido proceso de acuerdo
con lo descrito en el presente reglamento y en casos que justificadamente se considere que
la conducta realizada por el estudiante pone en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de
algun miembro de la comunidad educativa. De acuerdo con la Ley N° 20.845 de Inclusion
Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser
adoptada por el director/a del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos,
deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado,
segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
(habiles) desde su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

La Notificacidn se realizara personalmente al padre, madre o apoderado y al estudiante, si
dicha situacion no es posible, se realizara por carta Certificada al domicilio informado por el
padre, madre o apoderado del menor, en cuyo caso los 15 dias descritos para apelar a la
medida, se contabilizaran luego del quinto dia de la fecha de envio de la Carta Certificada.

g. Expulsién: Sancién maxima impuesta por el establecimiento, que implica la cancelacién
inmediata de la matricula a un estudiante. A través de este acto, el estudiante deja de ser
parte de la comunidad educativa.

Esta sancion sdlo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos
en este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad
fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con la Ley N°
20.845 de Inclusidn Escolar antes descrito. Esta medida se puede adaptar de igual forma
segun lo estipulado en la “ley de aula segura” ley N°21.128, afio 2018.

XIl. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Xl.a.- FALTA LEVE:

1) Molesta a sus compafieros provocando indisciplina grupal.

2) No acata la entrada a la sala de clases y/o experiencia pedagdgica en el horario que
corresponde (toques de campana o timbre).

3) Salida de la clase sin autorizacién. Casos de reincidencia se procedera de la siguiente
manera:

1° Reincidencia, profesor de asignatura/madulo cita a apoderado con estudiante y firma de
compromiso.
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2° Reincidencia, profesor de asignatura/maddulo deriva a inspectoria general y convivencia
escolar para aplicar las medidas correspondientes a falta grave.

4) Presentacion a clases usando accesorios; aros colgantes pearcing, expansiones, entre
otros, al mismo tiempo cualquier incumplimiento a la normativa dispuesta en materia de
presentacion personal y uso del uniforme.

5) Se sorprende utilizando equipos electrénicos: celulares, IPod, notebook, cdmara de video
y fotos, entre otros, durante la clase, exceptuando aquellos autorizados para efectos
pedagdgicos autorizados por el profesor en el aula.

6) Lanzar intencionalmente papeles al suelo o basura de manera reiterada (reincide en la
falta en mas de una ocasion) luego de que el personal del establecimiento lo conmina a
terminar con dicho comportamiento.

7) No guardar debida compostura durante los Actos Civicos o cualquier actividad
extraprogramatica realizada en el establecimiento o fuera de él vistiendo el uniforme
escolar.

8) Nombrar o llamar a los companeros o cualquier miembro de la comunidad educativa con
apodos que produzcan menoscabo.

9) Ingerir alimentos, bebidas (excepto agua), masticar chicle, durante las clases u otras
actividades escolares.

10) Vender, realizar entrega de productos (delivery), rifar, comercializar articulos y/o realizar
prestacion de servicios por pago al interior del colegio sin autorizacién).

11) Uso inadecuado o incompleto del uniforme oficial del colegio. Salvo situaciones
debidamente autorizadas por Inspectoria General

12) No asistir a reforzamientos, apoyo psicopedagdgico o psicoldgico, etc.

13) No contribuir a un clima propicio para el aprendizaje (conversar constantemente
interrumpiendo la clase, no seguir instrucciones dadas por el profesor o personal a cargo,
interrumpir la clase con bromas o realizar cualquier accién que perturbe el normal desarrollo
de la clase).

14) Ingresar atrasado al inicio de la clase de manera reiterada (en mas de tres ocasiones). Sin
la debida justificacion.

15) No devolver objetos encontrados al interior del establecimiento (si un estudiante o
cualquier miembro de la comunidad escolar, encuentra alglin articulo que no es de su
propiedad, en cualquiera de las dependencias del colegio, debe entregarlo en la oficina de
Inspectoria).

16) Permanecer en la sala de clases sin autorizacion en hora de recreo.

17) No formarse para el ingreso a la sala de clases.

18) No mostrar comunicaciones y/o citaciones al apoderado cada vez que estas sean
enviadas por alguin estamento del colegio.

19)Traer mascotas y/o facilitar el ingreso de mascotas o animales al establecimiento

20) Usar equipo de educaciodn fisica, o parte de él, en dias y horas que no correspondan a la
clase de educacion fisica.
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Xl.b.- FALTA GRAVE:

1) Daiiar o hacer mal uso de bienes o propiedad del Colegio de manera intencional.

2) Desafiar, provocar, ridiculizar, descalificar a cualquier miembro de la comunidad escolar.
3) Si el estudiante reincide por tercera vez en salir de la clase sin autorizacion.

4) Fumar o portar cigarrillos, cigarrillos electrénicos, vapers, dentro del colegio, o fuera de
éste portando el uniforme oficial o buzo del establecimiento.

5) Abandonar el Colegio sin la debida autorizacién, ausentarse de clases estando en el
Colegio, fugandose de las aulas y/o talleres, recinto deportivo u otro lugar donde se
desarrollen actividades curriculares y/o extracurriculares.

6) Incumplimiento de compromisos contraidos con el establecimiento, que condicionan su
permanencia y/o seguridad de la comunidad escolar.

7) Rayar bienes del establecimiento, de los funcionarios que en él laboran o de sus
companeros. (a modo de ejemplo se indican: rayado, de murallas, de salas, bafios,
camarines, libros o utiles de los alumnos, de automaviles de funcionarios estacionados en
las inmediaciones del colegio, etc.).

8) Dafiar o ensuciar deliberadamente las dependencias del colegio (edificio y/o mobiliario).
9) No reparar los dafios causados al material de trabajo, material didactico, mobiliario,
instalaciones de planta fisica y equipamiento de las diferentes dependencias del colegio.
10) No usar diariamente el uniforme escolar, esto en forma reiterada (en mas de tres
ocasiones), sin la debida autorizacién para ello

11) Ser testigo de un hecho indebido considerado como Falta Grave o Gravisima en el
presente Manual, encubriendo dicha situacién.

12) La manifestacién de toda relacién amorosa en cualquiera de sus formas (besos, abrazos,
pasearse de la mano, etc,) de manera reiterada (mds de tres ocasiones) dentro del
establecimiento.

13) Esconder mochilas, prendas de vestir, materiales u otros objetos de sus compafieros,
funcionarios o miembros de la comunidad educativa.

14) Publicar y/o exponer imagenes de cualquier miembro de la comunidad educativa con el
fin de ocasionar y/o provocar un menoscabo en la integridad psicoldgica o moral de la
persona afectada.

15) Ingresar al establecimiento durante la jornada escolar o sus extensiones sin la debida
autorizacion.

16) Destruir, ensuciar, rayar o deteriorar intencionalmente el uniforme de los compafieros.
17) Realizar bromas u otro tipo de acciones destinadas a provocar caidas o accidentes a
cualquier miembro de la comunidad escolar

18) Solicitar la atencidn o realizar expresiones a los profesores o cualquier trabajador del
establecimiento con gritos y/o gestos

19) No seguir instrucciones de parte de un docente, asistente de la educacion o funcionario.
20) Uso de accesorios que ponen en riesgo su seguridad personal (Piercing, collares con
puntas, etc.).

21) Usar dispositivos tecnoldgicos en las formas que se encuentran prohibidas en el presente
reglamento.

22)Ingresar o portar en el establecimiento objetos decorativos, juguetes, prendas o
accesorios que, por su disefio, forma o apariencia puedan causar alarma, confusién o alterar
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la percepcidn de seguridad de la comunidad educativa, aun cuando no constituyan un peligro
fisico real.

Xl.c.- FALTA GRAVISIMA:

1) Cometer hechos constitutivos de delitos, entendido como toda accién u omisidon
voluntaria que penalice la Ley.

2) Sustraer objetos en el colegio o en actividades (robo-hurto).

3) Agresiones psicoldgicas, fisicas y/o escritas, realizadas durante los recreos, actos oficiales,
sala de clases, salidas a actividades extra programadticas, academias, en los espacios
aledaiios, etc. en contra de cualquier integrante de la comunidad escolar, que le dafien fisica,
psicolégica y/o moralmente, afectando su dignidad y honra.

4) Emplear lenguaje ofensivo, provocativo y/o indecoroso en el trato con sus pares y con el
resto de la comunidad educativa. Contestar en forma grosera y/o emplear lenguaje
irrespetuoso o gestual para referirse a algin miembro de la comunidad como profesores,
asistentes educacionales, para comunicarse con ellos, dentro o fuera del Establecimiento.
5) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u
otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes,
mofarse de caracteristicas fisicas, Bullyng, etc.).

6) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacidén sexual, discapacidad, aspectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.

7) Asistir en mas de una ocasidn, al Colegio en estado de intemperancia o en manifiesto
estado de ingesta de drogas, alcohol o cualquier sustancia ilicita.

8) Adulterar, falsificar, plagiar, destruir o apoderarse de documentos institucionales o
imagen que pertenezca, emitidos por el establecimiento y utilizarlos sin la debida
autorizacion. Hurtar o modificar libro de clase y/o hurtar instrumentos evaluativos.

9) Realizar actos que se enmarquen en Delitos de Informatica, tipificados en la Ley 21.459)
Realizar actos como: Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier
otro integrante de la comunidad educativa a través de redes sociales, tales como: Facebook,
Instagram (paginas), mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores que
almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico,
virtual o electrdnico, asi como exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos
cualquier conducta de maltrato escolar, difamacidn o publicacién de contenido que implique
falta de cuidado de un adulto responsable (exhibirse con armas de cualquier tipo,
consumiendo u ofreciendo drogas o actos de connotacidn sexual).

11) Participar individual o colectivamente en actos pendencieros o agresiones fisicas y/o
verbales contra la identidad, religién, origen étnico, caracteristicas fisicas, condicién social,
nacionalidad, orientacién sexual o cualquier otra circunstancia, realizada contra otro
miembro de la comunidad escolar, dentro o fuera del Colegio, sean estos circunstanciales o
sistematicos.

12) Solicitar a personas extranas al colegio que agredan fisica, psicolégica o verbalmente a
cualquier miembro de la comunidad educativa. Quien asi procediera, sera considerado autor
intelectual de la agresion y por tanto responsable directo de la misma.
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13) Participar, Pertenecer o dirigir grupos involucrados en actividades refiidas con la moral y
las buenas costumbres y/o que promuevan actividades tendientes a fomentar la
discriminacion en cualquier ambito o circunstancia.

14) Realizar cualquier tipo de acoso, ataques o expresiones que tengan connotacidn sexual
a cualquier miembro de la comunidad educativa, aun cuando no sean constitutivos de delito.
15) Tener conductas sexuales (desde tocaciones a relaciones sexuales) en cualquier lugar del
establecimiento.

16) Portar o exhibir, cortaplumas u otros elementos cortantes no solicitados, que signifiquen
un peligro para la integridad fisica y/o psiquica de las personas.

17) Porte y tenencia de armas, tipificadas en la Ley 17.798 y posteriores, que incluye: armas
con candn recortado, armas largas, artefactos de gases asfixiantes, cartuchos y municiones,
armas cortantes, punzantes o contundentes. Sean genuinas o con apariencia de ser reales,
la sola exhibicién o deteccidn de dicha arma seran suficientes para configurar la infraccion.
18)Traer, reproducir y/o tramitar en el Colegio material pornografico (revistas, DVD, videos,
pendrive, etc.).

19) El microtrafico, la posesion o tenencia de precursores de drogas, asi como la
introduccidn, comercializacion y/o consumo de sustancias psicotrépicas, drogas (narcéticos,
alucinégenos, estupefacientes, etc.) o alcohol, dentro del establecimiento o en cualquier
actividad fuera de él, pero bajo la tuicion del Colegio.

20) Quemar y/o destruir bienes del establecimiento, de los funcionarios que en él laboran o
de sus companeros, ello sera aplicable independiente del contexto o situacion en que se
realicen los destrozos y desmanes.

21) Manipular indebidamente y sin supervision de un adulto responsable, en cualquier
dependencia del colegio (laboratorios, talleres TP o espacios pedagdgicos), cualquier
artefacto o sustancia que implique poner en riesgo la integridad fisica, propia o de otro
integrante de la comunidad educativa (por ejemplo, manipular encendedores, cigarros,
cigarros electrénicos o vapers, fésforos, sustancias quimicas precursoras, mecheros, etc.)
22) Ingresar sin autorizacién a dependencias del colegio (oficinas) que se encuentren sin
personal.

23) No asistir al colegio habiendo salido con ese propdsito de su hogar (fuga externa).

24) Falsificar firmas o hacer comunicaciones, a nombre del apoderado.

25) Elaborar, disefiar y/o ingresar, instrumentos, materiales y/o herramientas a cualquier
dependencia del establecimiento (laboratorios, talleres TP o espacios pedagdgicos) de
caracteristicas cortopunzantes o artefactos que implique un riesgo.
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1. Normas de Funcionamiento:

Los/las estudiantes
asisten de forma
regular a la jornada
escolary
compromisos
extraescolares

Inasistencia a

1. En el caso de no enviar justificativo,
Inspectoria contactara al apoderado para
presentar justificativo médico o declarar

justci:‘?saetsivsclanpor las razones de la inasistencia. Inspectoria Administrativa
General
parte del LEVE 2. Se llevard un registro del
apoderado dentro procedimiento realizado.
de las 24 hrs.
1. Si un estudiante se ausenta Equipo
injustificadamente por 3 dias continuos o Convivencia . .
discontinuos dentro de dos semanas, Escolar / Administrativa
Ausentismo escolar Convivencia escolar solicitard al profesor Inspectoria
reiterado sin jefe citar al apoderado y reporte de su General
justificativo. gestion.
GRAVE Pedagégica
2. El/la profesor/a jefe deberd citar al
apoderado, entrevistar, generar un
compromiso de asistencia con el | Profesorlefe
apoderado, dejar registro en su bitacora
de su gestion e informar a Convivencia
Escolar.
3. En caso de que el apoderado no
concurra a la entrevista, el/la profesor/a | profesor Jefe

jefe realizara una segunda citacidn.
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4. Si el apoderado no concurre a pesar de
ser citado en dos oportunidades, el
profesor jefe derivard la situacion a
Convivencia Escolar.

5. Convivencia Escolar citard al
apoderado con el objeto de generar un
compromiso de asistencia con el
apoderado y dejar registro escrito de la
gestion.

6. En caso de no concurrir el apoderado
a la entrevista con el Equipo de
Convivencia Escolar, la trabajadora social
del nivel realizara la visita domiciliaria con
el objeto de generar compromiso de
asistencia.

Profesor Jefe

Dupla
Psicosocial

Trabajadora
Social del nivel

No ingresar a la
sala de clases o
talleres TP (fuga
interna)

GRAVE

1. Funcionario que detecta a un
estudiante fuera de la sala después de 5
minutos de iniciada las clases, informa
situacién a Inspectoria General, dejando
registro en libro de clases.

2. Inspectoria General indagara sobre la
causa de la accidon dejando registro en
libro de Inspectoria.

3. |Inspectoria General informard al
profesor/a jefe, sobre la fuga interna y el
profesor/a que detecte la falta notificara

Funcionario
que detecta la
falta

Inspectoria
General

Inspectoria

Administrativa

Pedagdgica

Reparatoria
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al apoderado quedando registro en la
hoja de vida del estudiante.

4. El profesor que detecta la falta debe
realizar un proceso reflexivo con el
estudiante para la toma de conciencia de
su accioén.

5. Si el caso lo amerita, el estudiante sera
derivado al equipo de convivencia
escolar.

General

Profesor/a
Asignatura

Equipo
Convivencia
Escolar

No ingresar al
Colegio

GRAVISIMA

1. Funcionario u otro que esté al tanto de
la situacién, debe informar a Inspectoria
General.

2. Inspectoria General chequeard la
veracidad de los hechos, contactando al
apoderado del estudiante.

3. Las medidas de abordaje que se
adoptaran dependeran de la naturaleza
de las causas, es decir, si son internas o
externas.

4. Dependiendo de la causa se aplicara la
sancién debidamente explicitada, desde
el registro del libro de clases, suspension,
condicionalidad o llegando a |Ia
cancelacion de matricula y/o expulsion.

Funcionario u
otro que lo
detecta

Inspectoria
General

Administrativa

Pedagdgica

Reparatoria

Medida
disciplinaria
excepcional
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Fuga externa

Estudiante/s (se
van sin
autorizacion del

establecimiento).

GRAVISIMA

1. Quién detecta la situacion, informa
inmediatamente a inspectoria general.

2. Inspectoria General da aviso al
apoderado/a del hecho.

3. Se informa al profesor/a Jefe.

4.Inspectoria General junto a convivencia
escolar entrevistan al/los estudiantes
para indagar la causa de la accién.

5.Posteriormente se determinara cudles
seran las sanciones que seran aplicadas
de acuerdo a la investigacién que van
desde, acciones pedagdgicas, suspension,
condicionalidad, cancelacion de
matricula y/o expulsién (resguardando el
debido proceso).

Funcionario o
estudiante que
detecta la falta

Inspectoria
General

Profesor/a Jefe

Inspectoria
General/
Equipo
Convivencia
Escolar

Inspectoria
General

Administrativa

Reparatoria

Formativa

Medida
disciplinaria
excepcional
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Inasistencia
reiterada a las
academias
extraescolares

LEVE

1. Coordinadora de la academia notifica
al apoderado acerca de la inasistencia del
estudiante a los talleres extraescolares.

2. Se deberan presentar los justificativos
correspondientes.

3. En caso de persistir la conducta de
inasistencia (3) se procedera al retiro del
estudiante del taller, quedando liberada
su vacante.

Coordinadora
de la academia

Administrativa

Los estudiantes y
demas miembros de
la comunidad
escolar deben llegar
puntualmente al
inicio de cada clase
y/o las actividades
programadas de
acuerdo con el
horario establecido
por el colegio.

Atrasos reiterados

LEVE

1. Tres atrasos, el inspector/a de nivel
informa al profesor/a jefe para que tome
conocimiento y genere compromiso con
el estudiante dejando registro en su
bitdcora.

2. Mas de cuatro atrasos, el profesor/a
jefe debe citar al apoderado vy al
estudiante con el fin de generar
compromisos.

3. A partir del quinto atraso al inicio de la
jornada (08:00 hr.), sin justificacion
alguna, Convivencia Escolar e Inspectoria
General evaluaran, previa entrevista con
el apoderado, el interponer una denuncia
por vulneracién de derechos en contra de
los adultos responsables del estudiante.

Inspectoria
general

Profesor/a Jefe

Inspector
General/
Equipo
Convivencia
Escolar

Administrativa

Reparatoria

Formativa
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1. Inspectoria General entrevista al Inspectoria
estudiante por el no cumplimiento de la General .
norma e investiga la causa, dejando Reparatoria
Asistir al registro en libro de Inspectoria.
Establecimiento
educacional sin su 2. En el caso de no cumplir el
uniforme escolar LEVE compromiso, se citara al apoderado para
incluyendo indagar la situacion.
Deportivo y TP. Formativa
3. Se debe evaluar si la situacién lo Equipo
amerita, derivar el caso a equipo Convivencia
convivencia escolar. Escolar
1. Inspectoria General entrevista al Funcionario
estudiante. Referente al uso de | quedetectala .
accesorios que ponen en riesgo su falta. Formativa
seguridad e investiga las causas,
generando un compromiso.
Inspectoria
Uso de accesorios 2 En el caso que el estudiante esté en General Administrativa
que ponen en riesgo o manifieste prol:.)Iemas d.e sz,alud
fiesgo su seguridad GRAVE por el uso de éccesorlo, se. C|ta'r‘,'=\ al
personal (Piercing, apgderadg para informar Ia' situacion vy
collares con dejar regl.stro de la entrevista con los
puntas, etC.) compromisos propuestos. Reparatoria
3. En el caso que lo requiera, se derivara
a Convivencia Escolar para psicoeducar al Equipo
estudiante en los peligros u otros que Convivencia

esto puede provocar.
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1. Inspectoria general entrevista al Escolar
estudiante por el incumplimiento de la
norma e investiga la causa, luego del
Mantener una resultado se activa un procedimiento, Inspectoria
presentacion dejando registro en libro de inspectoria General )
personal conforme general, de las siguientes acciones: Formativa
al perfil del Incumplimiento de -Realiza un comp.romi.f,? con el estudiante
establecimiento la presentacién der acuerdo a I'a S|FuaC|on planteada. N .
educacional. personal (pelo GRAVE -Si es necesario cita al apoderado/a para Administrativa
desordenado o con informar la  situacion 'y generar
tintura, uniforme compromisos.
desaseado, ufias _ Reparatoria
pintadas o acrilicas, 2. E.n el caso de que fue.se necesa?rlo, §e Equipo
etc.) deriva el caso a equipo convivencia Convivencia
escolar (aplicar protocolo de Escolar
vulneracion).
1. El funcionario que detecte la falta Funcionario Administrativa
. debera derivar a Inspectoria general los | que detectala
Hurtar o modificar hechos conocidos. falta
libro de clase y/o .
hurtar . ‘ ‘ Formativa
2. Se entrevista al estudiante y se cita de
Respetar la Instrumgntos GRAVISIMA | forma inmediata al apoderado al Inspectoria
documentacion Evaluativos establecimiento educacional y notifica el General Medida
oficial del procedimiento a seguir en funcion de la disciplinaria
establecimiento presencia de una falta o delito segun lo excepcional
educacional. Plagiar ocurrido. P
documentos

oficiales (logo,
comunicados, etc.)

Reparatoria
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1.El funcionario que detecte la falta Funcionario Administrativa
debera derivar a Inspectoria general los | que detecte la Medid
hechos conocidos. falta ) -e .' a.
R tar | Falsificar fi disciplinaria
espetar la alsificar firmas o .
documentacidn hacer i 2. Se entrevista al estudiante para excepcional
enviada por el comunicaciones, a GRAVISIMA conocer los hechos e informar a
apoderado nombre del Inspectoria general los antecedentes
apoderado. recabados. Inspectoria Formativa
General .
) . ) Reparatoria
3. Se cita de forma inmediata al
apoderado al establecimiento
educacional y notifica el procedimiento a
seguir en funcion de la presencia de una
falta o delito segun lo ocurrido.
1. Inspectoria General conversa con el Administrativa
Cuid LN id estudiante involucrado para | i R .
ui arylreépetare o cuidar, romr.)er, interiorizarse sobre la situacion. nspectoria eparatoria
mobiliario, los rayar, o extraviar General .
recursos educativos material de la GRAVE Formativa
dacoei stitucia | 2. Se cita al apoderado, se consigna en la
ypel agogl(c;s para '?:SR'AULC'Obn escotar hoja de vida del estudiante, y se exige Disciplinaria
€l aprendizaje (CRA, Laboratorio, resarcir el material dafiado. excepcional
talleres TP,
Deportivo, etc.)
Responsabilidad en No uso de la 1. El profesor/a jefe conversa con los
el uso de la agenda aplicacion NAPSIS estudiantes respecto al uso e importancia .
LEVE Profesor/a Jefe Formativa

escolar, cuaderno de
comunicaciones o
aplicacion Lirmi.

de la agenda o la revisién de la mensajeria
digital como un medio de comunicacion
entre la familia y la escuela.
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2. Normas de Interaccion
a. Procedimiento ante faltas leves:

Contribuye a un
adecuado clima de
enseflanza —
aprendizaje

No cumple las
instrucciones
entregadas por el
profesor.

Sale de la sala sin
autorizacion del
profesor.

Ensucia la sala de
clases.

Ingresa tarde a
clases, luego del
toque de timbre.

Utiliza equipos
tecnoldgicos
(como celular) en
clases, sin
autorizacion del
docente.

LEVE

1. Se registra la falta leve en el libro de
clases.

2. Se realiza didlogo formativo con el
estudiante, enfatizando las
consecuencias que sus actos tienen para
el adecuado clima de aprendizaje.

3. En caso de reiterar la falta, se realiza
entrevista formalizada con el estudiante,
dejando registro escrito y compromiso
de cambio conductual.

4. En caso de incurrir en 3 o mas faltas
leves, se realiza entrevista formalizada
con el apoderado, informando de las
faltas y estableciendo compromiso
escrito de cambio conductual.

Profesor/a de
asignatura

Profesor/a Jefe

Profesor/a Jefe

Inspectoria
General

Pedagdgicas

Formativas

Reparatorias

Psicosociales
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Ingiere alimentos,
bebidas (excepto
agua) o mastica
chicle durante las
clases o talleres
TP.

Conversa o grita
constantemente,
interrumpiendo la

clase.

5. En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia escolar.

Equipo de
Convivencia
Escolar

Cumple con las
normas del
establecimiento

Permanece en la
sala de clases, sin
autorizacion,
durante el recreo.

Vende, rifa, y/o
comercializa
bienes al interior
del colegio, sin
autorizacion.

No se forma para
el ingreso a la sala
de clases o talleres

TP.

No muestra
comunicaciones

LEVE

1. Se registra la falta leve en el libro de
clases.

2. Se realiza didlogo formativo con el
estudiante, enfatizando las
consecuencias que sus actos tienen para
el adecuado clima de aprendizaje.

3. En caso de reiterar la falta, se realiza
entrevista formalizada con el estudiante,
dejando registro escrito y compromiso
de cambio conductual.

4. En caso de incurrir en 3 o mas faltas
leves, se realiza entrevista formalizada
con el apoderado, informando de las
faltas y estableciendo compromiso
escrito de cambio conductual.

Profesor/a de
asignatura

Profesor/a Jefe

Profesor/a Jefe

Inspectoria
General

Pedagdgicas

Formativas

Reparatorias

Psicosociales
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y/o citaciones al
apoderado.

No asiste a
reforzamientos,
apoyo.
psicopedagdgico o
psicoldgico, etc.

*Qtras faltas que
se ajustenala
definicién de falta
leve.

En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia
escolar.

Equipo de
Convivencia
Escolar
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b. Procedimiento ante faltas graves:

Contribuye al buen
trato y la sana
convivencia escolar

Agrede verbalmente
a otro miembro de la
comunidad.

Molesta a sus
compaiieros durante
la clase.

Desafia, provoca,
ridiculiza y/o
descalifica a

cualquier miembro
de la comunidad.

Emplea lenguaje
ofensivo,
provocativo y/o
indecoroso en el
trato con otros
miembros de la

GRAVE

1. Se registra la falta grave en el libro de
clases.

2. Se deriva al Inspector de Nivel, quien
realiza la entrevista formal al
estudiante, dejando registro escrito.

3. Profesor/a y/o Inspectoria General,
cita al apoderado, informando los
hechos ocurridos y el compromiso de
cambio conductual, dejando registro
escrito.

4.Considerando agravantes y
atenuantes, Inspector General
establece las medidas disciplinarias
correspondientes a la falta.

5. En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia
escolar y/o a UTP.

Profesor/a o
quien detecte la
falta

Inspector de
nivel

Inspector
General

Inspector
General

Equipo
Convivencia
Escolar/ UTP

Reparatorias

Psicosociales

Medidas
disciplinarias
excepcionales

Formativa
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comunidad.

Utiliza apodos que
producen
menoscabo para
referirse a otros
miembros de la
comunidad.

Publica, expone,
transmite imagenes,
audio o videos de
otro miembro de la
comunidad,
provocando
menoscabo en la
integridad
psicoldgica de la(as)
persona(as)
afectada(as).

Fuma cigarrillos o
vapers dentro del
colegio, o fuera de
éste, portando el
uniforme oficial o
buzo del

1. Se registra la falta grave en el libro de
clases.

2. Se deriva al Inspector de Nivel, quien
realiza la entrevista formal al
estudiante, dejando registro escrito.

Profesor/a o
quién detecte la
falta

Inspector de

Medidas
Reparatorias
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establecimiento.

nivel
3. Profesor/a y/o Inspectoria General, .
. . Medidas
cita al apoderado, informando los . .
- . . . Psicosociales
Cumple con las Dafia instalaciones hechos ocurridos y el compromiso de Inspector
normas del del establecimiento. GRAVE cambio conductual, dejando registro General
establecimiento escrito.
Impide 4.Considerando agravantes y Medidas
intencionalmente la atenuantes, Inspector General disciplinarias
comunicacién del establece las medidas disciplinarias excepcionales
establecimiento con correspondientes a la falta.
su apoderado. . .
5. En caso de ser necesario, se realiza Convivencia
derivacién al equipo convivencia Escolar/ UTP
escolar y/o a UTP.
Respetar el RIE Incumplimiento de GRAVE 1. Seguimiento periddico del Inspector de Administrativa

compromisos
contraidos con el
establecimiento, que
condicionan su
permanencia y/o
seguridad de la
comunidad escolar.

estudiante por el Inspector de Nivel.
Acumular 2 nuevas constancias tras
firmar el compromiso.

2. Entrevista del Inspector, anotacién
negativa en la hoja de vida (por orden
de Inspeccion General) y aviso a la
dupla psicosocial.

3. Si la conducta persiste, se aplican
medidas excepcionales y sanciones
graduales.

nivel

Reparatoria
Formativa

Disciplinaria
excepcional
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Contribuye al bien
comun

Manifiesta de forma
excesiva el afecto u
otras acciones que
atenten contra las
buenas costumbres y
traspasa los limites
de respeto entre
pares.

*Qtras acciones que
se ajustenala
definicién de falta
grave.

GRAVE

1. Se registra la falta grave en el libro de
clases.

2. Se deriva al Inspector de Nivel, quien
realiza la entrevista formal al
estudiante, dejando registro escrito.

3. Profesor/a y/o Inspectoria General,
citan al apoderado, informando los
hechos ocurridos y el compromiso de
cambio conductual, dejando registro
escrito.

4, Considerando  agravantes vy
atenuantes, Inspector General
establece las medidas disciplinarias
correspondientes a la falta.

5. En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia
escolar y/o a UTP.

Profesor/a o
quién detecte la
falta

Inspector de
nivel

Inspector
General

Inspector
General

Convivencia
Escolar

Reparatorias

Psicosociales

Medidas
disciplinarias
excepcionales
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c. Procedimiento ante faltas gravisimas:

Contribuye al buen
tratoy la sana
convivencia escolar

Agrede psicoldgica
y/o fisicamente a
cualquier miembro
de la comunidad.

Roba, hurta o
sustrae bienes
ajenos dentro del
establecimiento.

Amenaza,
chantajea, intimida
u hostiga, a otro
miembro de la
comunidad, en
espacios fisicos o
virtuales.

Discrimina a
cualquier miembro
de la comunidad
educativa.

GRAVISIMA

1. Se registra la falta gravisima en el libro
de clases y se informa a inspectoria
general.

2. Se deriva al Inspector/a General,
quien realiza la entrevista formal al
estudiante, dejando registro escrito.

3. En caso de agresiones entre
compafieros/as, se entrevistara a todos
los involucrados (y se evaluard la
aplicacion de alguno de los protocolos
presentes en este reglamento).

4. Se cita al apoderado, informando los
hechos ocurridos y el compromiso de
cambio conductual, dejando registro
escrito.

5. Considerando agravantes vy
atenuantes, Inspector General establece
las medidas disciplinarias
correspondientes a la falta.

Quién detecta
la falta

Inspectoria
General

Equipo de
Convivencia
Escolar

Inspectoria
General o
Convivencia
Escolar

Inspectoria
General

Reparatorias

Proteccionales

Administrativas

Medidas
disciplinarias
excepcionales
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Injuriar o
desprestigiar a
otro miembro de
la comunidad, de
forma presencial o
virtual.

Solicita a otros
estudiantes o a
personas ajenas al
colegio que
agredan verbal,
fisicao
psicolégicamente a
otro miembro de
la comunidad.

6. En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia escolar
y/o a UTP.

7. En caso de ser necesario, se realiza la
denuncia o derivacién correspondiente
(OLN, PDI, Carabineros, Fiscalia, etc.).

8. En caso de ser necesario, se activara
el protocolo de Expulsién y/o
Cancelacion de Matricula.

Trabajadora
social del nivel

Director/a

Cumple con las
normas del
establecimiento

Mantiene
relaciones u otras
acciones sexuales

dentro del
establecimiento.

Asiste al Colegio
en bajo el efecto
de alcohol o
drogas u otra
sustancia nociva o
de riesgo y/o
ilicita.

GRAVISIMA

1. Se registra la falta gravisima en el libro
de clases.

2. Se activa protocolo correspondiente a
la falta gravisima.

3. Se cita al apoderado, informando los
hechos ocurridos y los pasos a seguir,
dejando registro escrito.

4.Considerando agravantes y
atenuantes, Inspector General establece
las medidas disciplinarias

Quién detecta
la falta

Inspectoria
General

Inspectoria
General

Reparatorias

Medidas
disciplinarias
excepcionales

66




Exhibe, produce,
trasmite y/o
reproduce
material
pornografico o
violento.

Quema o destruye
bienes del
establecimiento

correspondientes a la falta.

5. En caso de ser necesario, se realiza
derivacién al equipo de convivencia
escolar y/o a UTP.

6. En caso de ser necesario, se realiza la
denuncia correspondiente en PDI,
Carabineros, Fiscalia, etc.

7. En caso de ser necesario, se activara el
protocolo de Expulsiéon y/o Cancelacién
de Matricula.

Equipo de
Convivencia
Escolar/UTP

Trabajadora
social del nivel

Director/a

Cumple con la
normativa legal

Realiza delitos
informaticos (Ley
21.459) que
afecten a algun
miembro de la
comunidad.

Acosa o ataca
sexualmente a
otro miembro de
la comunidad.

Porta o exhibe
armas blancas o de
fuego, sean

1. Se registra la falta gravisima en el libro
de clases.

2. Se activa protocolo correspondiente a
la falta gravisima.

3. Se cita al apoderado, informando los
hechos ocurridos y los pasos a seguir,
dejando registro escrito.

4, Considerando agravantes v
atenuantes, Inspector General establece
las medidas disciplinarias
correspondientes a la falta.

Quién detecta
la falta

Inspectoria
General

Inspectoria
General

Reparatorias

Medidas
disciplinarias
excepcionales
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genuinas o con
apariencia de ser
reales, dentro de
la comunidad o en
espacios virtuales.

Realiza acoso
escolar (bullying o
ciberbullying) Ley

20.536 — Acoso
Escolar.

Porta, consume,
vende o regala,
compra u otra
accion que se
condice con
cualquier tipo de
droga o sustancia
ilicita.

*QOtras acciones
gue se ajustan ala
definicién de falta

gravisima.

GRAVISIMA

5. En caso de ser necesario, se realiza
derivacion al equipo convivencia escolar
y/o a UTP.

6. En caso de ser necesario, se realiza la
denuncia correspondiente en PDI,

Carabineros, Fiscalia, etc.

7. En caso de ser necesario, se activara el
protocolo de Expulsién y/o Cancelacidn
de Matricula.

Equipo de
Convivencia
Escolar

Trabajadora
social del nivel

Director/a
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Xil. ACCIONES DESTACADAS Y SISTEMA DE RECONOCIMIENTO:

El establecimiento estimula a los/las estudiantes que se destacan en las multiples
actividades pedagdgicas, deportivas, sociales o de sana convivencia que se desarrollan al
interior o en representacidén del establecimiento. El Colegio Sagrado Corazén de Jesus
distingue a dichos estudiantes afo a afo, representando sus logros frente a la comunidad
escolar.

Los reconocimientos anuales son los siguientes:

1. Estudiantes destacados por Excelencia Académica.

2. Estudiantes destacados por Excelencia Deportiva.

3. Estudiantes destacados por Excelencia en Convivencia Escolar (Mejor Companiero).

4. Estudiantes destacados por su desempefio integral: Estudiante Sagrado Corazdn de Jesus.

Los reconocimientos semestrales son los siguientes:
1. Curso con mejor asistencia.

2. Estudiantes con mejor asistencia.

3. Estudiantes con mejora académica continua (premio al esfuerzo académico).

4. Estudiantes con mejora formativa continua (premio al esfuerzo conductual).

5. Estudiantes destacados por apoyar actividades académicas (participaciéon en ferias
comunales, exposiciones en el colegio, etc.).

XIll. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION:

1. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato,
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa

La comunidad del Colegio Sagrado Corazén de Jesus, rechaza enérgicamente toda
forma de violencia, maltrato y/o acoso escolar, siendo este ultimo un tipo calificado de
maltrato entre estudiantes que se definird mas adelante.

No todo maltrato o hechos de violencia escolar constituye acoso escolar o bullying.

1.1 Definiciones:

Se entiende por maltrato todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica entre miembros de la
comunidad educativa, incluyendo el maltrato por medios tecnolégicos.

Se considera maltrato fisico cuando un integrante de la comunidad educativa agrede
fisicamente a otro, a través de, por ejemplo, escupitajos, golpes, patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, tirdn de pelo, entre otros, pudiendo provocar lesiones
leves o graves.
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Se considera maltrato psicolégico cuando un integrante de la comunidad educativa agrede

a otro a través de, por ejemplo, burlas, insultos, amenazas, descalificaciones, apodos,
aislamiento, discriminacién o exclusion social, en forma directa o indirecta, verbal o por
escrito, o a través de medios tecnoldgicos, como por ejemplo redes sociales, correo
electrénico, blogs, WhatsApp; difundir rumores malintencionados; no hablar a un
compafiero; discriminar arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa ya sea
por su condicidn social, situacidon econdmica, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, orientacién sexual, identidad de género, idioma, edad,
discapacidad, condiciones fisicas o cualquier otra circunstancia.

El acoso escolar (bullying) se define como “toda accidon u omisién constitutiva de agresion
u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situaciéon de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicidn.” (Articulo 16 B, Ley N° 20.536). Se desprende de
lo anterior que el acoso escolar o bullying es una forma de violencia que tiene las siguientes
caracteristicas:

1. Se produce entre estudiantes.

2. Es reiterado en el tiempo.

3. Existe asimetria de poder (fisico y/o psicoldgico) entre las partes.

4. Provoca temor fundado en el afectado.

Ante un acto de maltrato y/o acoso escolar se espera que el mismo afectado o quien tenga
conocimiento de la situacion recurra a un adulto de la comunidad escolar, quien deberd
informar al Encargado de Convivencia Escolar correspondiente.

Se considerardn agravantes de responsabilidad a este protocolo, el maltrato, acoso escolar
o violencia entre miembros de la comunidad educativa que atenten a discriminar a la
persona en razén de su género y/o de la comunidad LGBTIQ+. Lo anterior, tiene por objeto
promover y garantizar un ambiente libre de discrimnacién y violencia, un trato digno para
todas las personas.

- Se considera violencia o discrimancidén de género y/o de la comunidad LGBTIQ+:

Cualquier distincion, trato injusto, desigual o excluyente que se hace hacia una
persona en base a su sexo, identidad y/o expresidén de género y orientacion sexual.
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Las acciones que consideramos violentas son todas aquellas que afectan de forma

negativa a la identidad, la sexualidad y libertad reproductiva, la salud fisica y mental
y el bienestar social de una persona.

1.2. Medidas Preventivas:

1. Talleres y Charlas para estudiantes en la resolucién pacifica de conflictos (mediacidn
escolar, pacificacion, etc.).

2. Consejerias Escolares con profesionales del drea psicosocial.

3. Campanas del buen trato y el buen uso de las redes sociales.

4. Escuelas para Padres, Madres y Apoderados/as.

5. Capacitacion para Asistentes de la Educacidn y Docentes en relacidon a la prevencién de
la violencia escolar.

6. Talleres de aprendizaje y bienestar socioemocional para estudiantes y docentes.

7. Actividades recreativas, artisticas, deportivas que promueven el buen trato, trabajo en
equipo y los valores del Colegio.

8. Realizacion de afiches de difusién y socializacién del Reglamento Interno Escolar.

9. Charlas con PDI para toda la comunidad educativa en relacién al bullying y ciberbullying.
10. Ejecucidn del plan de gestion de la Convivencia Escolar con foco en la prevencién de la
violencia escolar.

11. Consejos de cursos orientados a valores y educacion socioemocional.

12. Actividades culturales que realzan la identidad escolar (Machaq mara, aniversario del
colegio, fiestas patrias, etc.)

13. Taller de defensa emocional, dirigido al desarrollo de habilidades comunicacionales para
la resolucion pacifica de conflictos.

1.3. Medidas de Resguardo o definitivas:

1. Resguardar la confidencialidad de la informaciéon de la historia de vida e intimidad del
estudiante.

2. Implementar sesiones de consejeria escolar que favorezcan el desarrollo de habilidades
socioemocionales.

3. Flexibilizar horarios académicos para que pueda acudir a las sesiones definidas por las
redes de apoyo en salud mental.

4. Entregar apoyos psicosociales y pedagégicos, segin corresponda.

5. Restringir el acceso al colegio y/o actividades escolares.

6. Realizar la denuncia ante las autoridades competentes y si es necesario, solicitar una
orden de alejamiento.
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7. Cambio de ambiente pedagodgico, entre ellos cambio de curso, medida excepcional

pedagdgica o cambio interno de ambiente pedagdgico (provisorio, ej. utilizacion de las

dependencias del CRA o DIE).

1.4. Protocolo ante presunto Maltrato Entre estudiantes y/o Acoso Escolar (bullying -

ciberbullying):

Toda accion de maltrato y/o acoso escolar entre estudiantes es considerada falta gravisima.

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. La persona del Colegio que reciba la denuncia de presunto maltrato
y/0 acoso escolar o ciberbullying (sea este realizado de forma directa o
remota y que afecte a la victima psicoldgica, emocional o fisicamente)
debera informar a Direccién, Inspectoria General o Encargado de
los estudiantes involucrados,

Convivencia Escolar respecto de

debiendo dejarse un registro escrito de esta informacion.

b. El Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de realizar
el proceso de investigacidn de posible maltrato y/o acoso escolar, con
el apoyo del Profesor Jefe, los Inspectores del sector y otros adultos del
Colegio, segun sea el caso, en un plazo maximo de 10 dias habiles,
prorrogables por 5 dias habiles mas, en casos justificados.

c. El Encargado de Convivencia Escolar con el apoyo de algin miembro
del equipo de Convivencia y/o Inspectoria General entrevistara a los
apoderados/as del agresor y la victima. De igual forma, se entrevistara
a los estudiantes directamente involucrados, los testigos o
espectadores mencionados como presentes u otros miembros de la
comunidad que puedan tener informacion. Se deben determinar todas

las medidas de proteccion hacia el afectado/a.

d. Durante la entrevista del supuesto agresor y su apoderado se
informara, que tendran un plazo de 2 dias habiles para presentar su
relato y pruebas ante el equipo de convivencia escolar, a fin de asegurar
el debido proceso, y siempre que no proceda aula segura.

e. El tiempo del proceso de investigacion dependerd de cada caso y
segln la informacidn recabada. El Colegio informara el resultado de la
investigacion y las medidas que se adoptardn en un plazo no superior a
los 15 dias habiles, desde la recepcion de la denuncia por escrito (a
menos que se detecte delito, lo que implicara realizar la denuncia ante

Miembro de la comunidad
escolar

Encargado de Convivencia
apoyo con algun

del
Convivencia, profesor jefe.

Escolar,

miembro equipo

Encargado o miembro del
Convivencia
Inspector/a

equipo de
Escolar o]
General.

Direccién y/o encargado de
Convivencia Escolar.

Inspectoria General.
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la autoridad correspondiente en el plazo de 24 horas).

f. Una vez que el equipo (Direccion, Inspectoria, orientador, profesor
jefe) sea informado por el encargado de convivencia, se tomaran las
medidas que corresponda: reparatorias, formativas, comunitarias o
segun la gravedad del caso, se podran aplicar las medidas disciplinarias
excepcionales como condicionalidad de matricula, cancelacién de
matricula o expulsién. En el caso de las victimas, se realizard apoyo
psicosocial y pedagdgico, con derivacion a especialista de la red interna
o externa, segun corresponda.

g. Se informard a los adultos de la comunidad, segln corresponda
(resguardando la confidencialidad de los hechos), para que estén
atentos a la situacion y para que sigan las indicaciones del Encargado
de Convivencia Escolar y/o director(a).

h. El encargado de convivencia o miembro del equipo elaborard un
informe final, con seguimiento de los estudiantes, dejando registro del
proceso.

i. Se informard a la victima y a su familia los resultados de Ia
investigacion y procedimientos a seguir con apoyo psicosocial y/o
pedagdgico desde el equipo Convivencia Escolar.

j. Se informara al agresor(a)(s), junto a sus apoderados(as), tanto las
sanciones correspondientes como las medidas de apoyo psicosociales
y/o pedagdgicas que el establecimiento adoptard. Ademas se le
sefialara que tendrd un plazo de 2 dias habiles para apelar la medida
impuesta ante el director, si lo estima pertinente y en caso que no
proceda aula segura.

k.- Ante la posibilidad de apelacién, el director tendrd que dictar una
resolucién final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcion, ya sea
gue modifique, revoque o confirme la medida impuesta

*En el caso de que se vuelvan reiterar los mismos hechos de violencias
y acontecimientos de acoso escolar, se adoptaran las medidas
disciplinarias excepcionales de una cancelacién de matricula y/o
expulsion, segun lo determine este Reglamento Interno.

Encargado de Convivencia,
Inspectoria General.

Encargado de Convivencia.

Encargado de Convivencia,
miembro del equipo.

Inspectoria General.

Inspectoria General

Director/a
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1.5. Procedimiento ante presunto Maltrato de Adulto a un Estudiante:

Toda accion de maltrato de un adulto a un estudiante es considerada una vulneraciéon de

derechos y puede ser constitutiva de delito.

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Todo adulto o estudiante de la comunidad escolar que tenga
conocimiento de alguna situacidn de este tipo de maltrato debe informar al
Director, Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia, quien lo
abordard de acuerdo con el protocolo de Maltrato, dejando un registro
escrito de la denuncia.

b. El encargado de convivencia o miembro de su equipo designado, debera

indagar y/o investigar la denuncia realizada, entrevistando a los
involucrados y/o testigos de los hechos, en un plazo no superior a las 24

horas, entregando el informe al director/a.

c. Si el apoderado no es el causante del maltrato, se le guiard en el proceso
de denuncia, dandole un plazo de 24 horas para presentar el nimero de la
denuncia a un miembro del equipo de convivencia escolar, de lo contrario
el establecimiento educacional tendra el deber de interponer la denuncia
ante la autoridad competente.

d. Si el apoderado es causante del eventual maltrato al estudiante, un
miembro del equipo de convivencia deberd interponer la denuncia dentro
del plazo de 24 hrs. y notificard al apoderado titular o suplente del
procedimiento de denuncia.

e. Ante una eventual resolucién del tribunal pertinente, el colegio podra
tomar las siguientes medidas preventivas y de resguardo:

-Restringir la entrada del apoderado/a al establecimiento educacional.
-Solicitud de cambio de apoderado/a.

-En el caso de que el apoderado realice incumplimiento de estas medidas,
la Direccion realizard la denuncia a los organismos pertinentes (Carabineros,
Fiscalia, etc.).

f. En caso de que un funcionario sea testigo directo de la situacién
maltratante deberd intervenir raudamente para resguardar la integridad
fisica del estudiante, y posteriormente notificar lo sucedido al encargado de
convivencia escolar, quien organizara formalmente la secuencia de hechos

Miembro de la comunidad
escolar

Encargado de Convivencia

Escolar con apoyo del
Equipo Convivencia
Escolar.
Equipo Convivencia
Escolar

Encargado de Convivencia
y direccion.

Funcionario del
Establecimiento

educacional.
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y ejecutara el mismo curso de accion anterior. Equipo Convivencia

Escolar
g. El encargado de Convivencia o un miembro del equipo convivencia

brindara seguimiento del caso, entregando los apoyos psicosociales

necesarios a los estudiantes.
Encargado de

h. El/la encargado (o) de convivencia realizara un reporte de la situacién, | Convivencia.
informando a Direccidn, Inspectoria General y profesor/a jefe.

En el caso de que el presunto maltrato fisico o Psicoldgico sea realizado por un funcionario
del establecimiento educacional:

a. El director(a) deberd notificar por escrito al funcionario la acusacion
realizada y deberd clarificarse en su totalidad respecto a la activacion del Director/
., . . . irector/a
protocolo de actuacion, seglin lo establecido en manual de higiene y

seguridad del Establecimiento educacional.

b. El proceso de investigacion dependera de cada caso y segun la | Equipo de Convivencia
informacién recabada, garantizando el derecho de descargos dentro del | Escolar

plazo de 24 hrs. El encargado de convivencia escolar informara el resultado
de la investigacion en un plazo no superior a los 15 dias habiles a direccién,
contados desde la recepcién de la denuncia por escrito (a menos que se
detecte delito, lo que implica realizar la denuncia ante la autoridad
correspondiente en el plazo de 24 horas).

. . . . , - Director/a
c. Posteriormente, el director deberd comunicar via oficio al empleador el /

procedimiento que se estd ejecutando para dar curso a una investigacion
sumaria administrativa.

d. Durante este proceso el o la trabajador/a sera temporalmente reubicado
en otras funciones con el fin de resguardar el contacto con la posible victima.
Es importante sefalar que esto sera una accidn de tipo preventiva, mientras
dure la investigacién realizada por la Fiscalia, ya que el funcionario gozara
de su garantia constitucional, como es la “presuncion de inocencia”, hasta
que el sistema judicial compruebe su culpabilidad (o no) en los hechos.

*Aplicar Medidas de resguardo a los/as estudiantes afectados.
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1.6. Procedimiento ante presunto Maltrato de Estudiantes a un Adulto:
El maltrato de un estudiante hacia un adulto de la comunidad escolar es considerado falta

gravisima.

Conforme a la normativa vigente, la Ley 21.643 “Ley Karin”, establece una nueva situaciéon

de violencia en el trabajo, describiendola por tal, aguella que es ejercida por terceros ajenos

a la relacion laboral, entendiéndose por tal, aquellas conductas que afecten a los/as

trabajadores/as, con ocasidn a la prestacién de servicios, por parte de los alumnos y/o

apoderados, entre otros.

Algunos ejemplos:

Gritos o amenazas.
Uso de garabatos o palabras ofensivas.
Golpes, zamarreos, pufnetazos, patadas o bofetadas.

Conductas que amenacen o resulten en lesiones fisicas, dafios materiales en los

entornos laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

e Robo o asaltos en el lugar de trabajo.

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Todo adulto o estudiante de la comunidad escolar que tenga
conocimiento de alguna situacion de este tipo de maltrato escolar, debe
informar al Director/a, Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia,
quien abordara el caso, de acuerdo con el protocolo de Maltrato, dejando
por escrito la denuncia.

b. El Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de realizar el
proceso de investigacién de posible maltrato y/o acoso escolar, con el apoyo
del Profesor Jefe, los Inspectores del sector y otros adultos del Colegio,
segun sea el caso, en un plazo maximo de 10 dias habiles, prorrogables por
5 dias habiles mas, en casos justificados.

c. Se realizan las entrevistas con los involucrados y/o posibles testigos de los
hechos de violencia, tanto con agresiones fisicas, psicoldgicas y/o amenazas.
Durante la entrevista del supuesto agresor y/o su apoderado se informara,
gue tendran un plazo de 2 dias habiles para presentar su relato y pruebas
ante el equipo de convivencia escolar, a fin de asegurar el debido proceso,
y siempre que no proceda aula segura.

d. Es importante no evaluar en forma aislada el hecho, indagando en el

Miembro de la comunidad
Escolar

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Inspectoria General y/o
Convivencia Escolar
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contexto los motivos que llevaron al estudiante a agredir a un adulto de la
comunidad educativa. Entre otras medidas se podran utilizar
procedimientos de resolucién constructiva de conflictos, que permitan
aclarar y mejorar la situacion, complementarias a las medidas disciplinarias
correspondientes. Se deben adoptar la/s siguientes medidas:

-Informar a los padres, madres y apoderados/as del procedimiento.

-Medidas disciplinarias seglin se determine en la investigacion del caso,
desde una sancidén reparatoria, comunitaria y/o medidas disciplinarias
excepcionales.

-En caso que se acredite un delito, se debe denunciar a las autoridades
correspondientes, en un plazo no superior a 24 horas.

e. Se informara al agresor(a)(s), junto a sus apoderados(as), tanto las
sanciones correspondientes como las medidas de apoyo psicosociales y/o
pedagdgicas que el establecimiento adoptard. Ademas se le seialara que
tendrd un plazo de 2 dias habiles para apelar la medida impuesta ante el
director/a, si lo estima pertinente y en caso que no proceda aula segura.

f. Ante la posibilidad de apelacién, el director tendra que dictar una
resolucién final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcion, ya sea que
modifique, revoque o confirme la medida impuesta

g. Seguimiento: El Encargado de Convivencia Escolar debe dejar registro del
procedimiento con las medidas adoptadas y realizar seguimiento del caso
con el estudiante involucrado.

*Es necesario informar a toda la comunidad educativa que la ley N2 21.188
publicada el 13 de diciembre del afio 2019, obliga a los Directivos y
Sostenedores de establecimientos educacionales a denunciar (ante la
fiscalia, PDI o Carabineros) los delitos (agresiones fisicas, psicoldgicas y/o
verbales, amenazas de golpe o de muerte) perpetrados contra profesionales
y funcionarios de dichos establecimientos, ocurridos al interior de sus
dependencias o mientras estos se encontraran en el ejercicio de sus
funciones o en razén, con motivo u ocasién de ellas.

Inspectoria General

Inspectoria General

Director/a

Encargado de Convivencia
Escolar
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1.7. Procedimiento ante presunto Maltrato de un apoderado a un funcionario:

Es responsabilidad de todo adulto de la comunidad escolar, propiciar un clima
escolar que promueva la convivencia positiva y la adhesidn a los valores del establecimiento
educacional, mantener un trato respetuoso con todos los miembros de la comunidad
escolar siendo siempre ejemplos y modelos positivos.

Conforme a la normativa vigente, la Ley 21.643 “Ley Karin”, establece una nueva
situacion de violencia en el trabajo, describiendola por tal, aquella que es ejercida por
terceros ajenos a la relacién laboral, entendiéndose por tal, aquellas conductas que afecten
a los/as trabajadores/as, con ocasidn a la prestacidn de servicios, por parte de los alumnos
y/o apoderados, entre otros.

Algunos ejemplos:

Gritos o amenazas.
Uso de garabatos o palabras ofensivas.
Golpes, zamarreos, pufnetazos, patadas o bofetadas.

Conductas que amenacen o resulten en lesiones fisicas, dafios materiales en los
entornos laborales utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.
® Robo o asaltos en el lugar de trabajo.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Todo adulto de la comunidad escolar que tenga conocimiento de alguna | Miembro de la comunidad
situacién de este tipo de maltrato escolar debe informar al Director/a, | escolar

Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia, quien lo abordara de
acuerdo con el protocolo de Maltrato, dejando por escrito la denuncia.

b. El Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de realizar el
proceso de investigacion de posible maltrato y/o acoso escolar, con el apoyo | Inspectoria General y/o
de los Inspectores del sector y otros adultos del Colegio, segun sea el caso, | Encargado de Convivencia
en un plazo maximo de 10 dias habiles, prorrogables por 5 dias habiles mas, | Escolar

en casos justificados.

c. El Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria General entrevistara

. . . . Inspectoria General y/o
al apoderado involucrado y acusado de posible acoso a un funcionario, P ¥

. . . Encargado de Convivencia
como también a otros miembros de la comunidad que puedan tener

informacién al respecto. Se deben determinar todas las medidas de
proteccion hacia el afectado/a.

d. Durante la entrevista del supuesto agresor se informard, que tendran un

, (- . | toria G |
plazo de 2 dias hdabiles para presentar su relato y pruebas ante el equipo de nspectoria General y/o

Encargado de Convivencia

78



LICEOS »
BICENTENARIO

convivencia escolar, a fin de asegurar el debido proceso.

e. El tiempo del proceso de investigacion dependera de cada caso y segun la
informacién recabada. El Colegio informara el resultado de la investigacidn
y las medidas que se adoptardn en un plazo no superior a los 15 dias habiles,
desde la recepcion de la denuncia por escrito (a menos que se detecte
delito, lo que implica realizar la denuncia ante la autoridad correspondiente
en el plazo de 24 horas).

f. El encargado de convivencia, tomaran las medidas que corresponda:

1. proponer medidas reparatorias (por ejemplo, pedir disculpas),

2. restringir el acceso del apoderado al Colegio.
restringir acceso a algunas actividades escolares (por ejemplo, la
violencia en un partido de fatbol podria restringir la participacion
del apoderado en futuros partidos)

4. cambiar a quien ejerce el rol de apoderado/a.

5. realizar la denuncia ante las autoridades competentes y si es
necesario, solicitar una orden de alejamiento.

g. El encargado de convivencia o miembro del equipo elaborara un informe
final, con seguimiento del docente afectado, dejando registro del proceso.

h. Se informara al funcionario que se encuentre en calidad de victima, los
resultados de la investigacion y procedimientos a seguir.

j. Se informara al agresor(a)(s), tanto las sanciones correspondientes como
las medidas que el establecimiento adoptara. Ademas se le sefalard que
tendra un plazo de 2 dias habiles para apelar la medida impuesta ante la
directora, si lo estima pertinente.

k.- Ante la posibilidad de apelacidén, la directora tendrd que dictar una
resolucidn final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcidn, ya sea que
modifique, revoque o confirme la medida impuesta

*Es necesario informar a toda la comunidad educativa que la ley N2 21.188
publicada el 13 de diciembre del afio 2019, obliga a los Directivos y
Sostenedores de establecimientos educacionales a denunciar (ante la
fiscalia, PDI o Carabineros) los delitos (agresiones fisicas, psicoldgicas y/o
verbales, amenazas de golpe o de muerte) perpetrados contra profesionales
y funcionarios de dichos establecimientos, ocurridos al interior de sus
dependencias o mientras estos se encontraran en el ejercicio de sus
funciones o en razén, con motivo u ocasién de ellas.

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia

Inspectoria General y/o
Encargado de Convivencia

Director/a
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1.8. Procedimiento ante presunto Maltrato de un funcionario a otro funcionario:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES
a. Todo adulto de la comunidad escolar que tenga conocimiento de alguna Miembro de la
situacidén de este tipo de maltrato escolar debe informar al Director/a, comunidad escolar.

Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia, quien lo abordara de
acuerdo con el protocolo de Maltrato, dejando por escrito la denuncia.

b. Se procederd a una investigacién administrativa de posible maltrato y/o
acoso escolar, de acuerdo al Protocolo de acuerdo al Manual: de Orden, RRHH, Director/a
Higiene y Seguridad.

Las medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los
estudiantes que estén involucrados en los hechos que originan la activacién de este
protocolo deberan adoptarse teniendo en consideracién la edad y grado de madurez, asi
como el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo,
en la aplicacién de estas medidas, deberd resguardarse siempre el interés superior del NNA
y el principio de proporcionalidad.

Finalmente, el equipo psicosocial junto al Encargado de Convivencia Escolar
definirdn la pertinencia de informar estos hechos al resto de la comunidad (docentes,
familias, estudiantes, etc.), asi como las medidas formativas que se implementaran con el
resto de los estudiantes testigos del hecho. Es importante sefialar que la informacion que
se comparta con la comunidad debe velar en todo momento por los derechos y dignidad de
todos los estudiantes involucrados, incluyendo a victimas, victimarios y testigos.

Algunas recomendaciones para el trabajo con testigos:

- Preferiblemente, citar a entrevistas durante el recreo, evitando hacerlo en
clases.

- Transmitir que la informacion aportada serd manejada con discrecion.

- No difundir los nombres de quienes aportaron antecedentes, salvo que sea
exigido por la autoridad publica competente.

- Informar en caso que su seguridad se vea afectada como consecuencia de su
colaboracién con la investigacion.
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2. Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacion frente a la presunta deteccion de

vulneraciones de derechos hacia los estudiantes.

2.1. Introduccién:

Se entenderd por vulneracion de derechos las conductas u omisiones que
transgreden o dafian la dignidad de los nifios y nifias, su integridad fisica, psiquica,
emocional, sexual o psicolégica; contra poniéndose, asimismo, a las declaraciones,
orientaciones y procedimientos institucionales relacionados directamente con la
Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio plantea en su Art. N2 19 que: “Los
Estados Parte adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales vy
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio, abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual,
mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de
cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

El establecimiento debera generar las instancias de conocimiento y difusién de este
protocolo a todos los miembros de la comunidad, privilegiando instancias grupales y
reflexivas, como las Reuniones de Apoderados, Consejos de Profesores, Consejos de Curso,
etc.

2.2. Tipos de vulneraciones de derechos considerados en este protocolo:

2.2.1. Maltrato Fisico: Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un adulto(a),
gue provoque dafio fisico, lesion o enfermedad en el nifio(a). La intensidad del dafio que
produce el maltrato va del dolor sin huella fisica visible hasta lesiones graves que pueden
causar limitaciones, discapacidades o incluso la muerte.

Algunas expresiones de maltrato fisico son: golpear con manos, pies u otros objetos,
empujar, quemar, zamarrear, morder, pellizcar, entre otros.

2.2.2. Maltrato Psicoldgico: Se refiere a toda conducta que, por accidn u omisién, se orienta
a causar temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimientos y pensamientos de la
persona agredida. (Martinez Walker Cols, 1997). También se refiere al desconocimientoy a
la no atencién de las necesidades afectivas de los nifios(as) cuya satisfaccién se relaciona
con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de respuesta a necesidades psicoldgicas,
tales como contacto afectivo, estimulacién cognitiva, proteccién, entre otras.
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Algunas expresiones de maltrato psicolégico son: insultos, descalificaciones,

manipulaciones, exceso de control o exigencias, agresiones verbales, ridiculizar, humillar,

amenazar, entre otras.

2.2.3. Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando

en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y proteccién que los nifios(as) necesitan para

su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las necesidades basicas de estos.

Algunas expresiones de negligencia son: descuido en la higiene y/o presentacion

personal; descuido en los cuidados y/ o atencién médica; descuido de las necesidades

psicolégicas o emocionales; exposicion a hechos de violencia intrafamiliar; ausentismo

escolar crénico; abandono, entre otras.

2.3. Procedimiento ante sospecha o develacion directa de maltrato fisico, psicolégico o

negligencia:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche o tenga
conocimiento de una situacion de vulneracion de derechos considerados en
este protocolo, tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director/a, Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia Escolar.

b. El Encargado de Convivencia Escolar o miembro del equipo psicosocial
deberd recopilar los antecedentes del hecho denunciado, en un plazo
maximo de 24 horas, pudiendo realizar, segun el caso, visitas domiciliarias,
entrevistas al estudiante, apoderados y/u otros miembros de la comunidad.

c. En el caso que el Encargado de Convivencia Escolar no se encuentre en el
establecimiento, la dupla psicosocial o el Inspector/a General deberan
realizar el procedimiento de recopilacidon de antecedentes.

d. En caso de que el estudiante tenga signos visibles de agresidn, se debera
constatar lesiones en el servicio médico asistencial que le corresponda. El
estudiante debera ser acompafiado por la trabajadora social de nivel. De no
encontrarse ésta, lo acompafiard la trabajadora social de alguno de los otros
niveles.

e. El Encargado de Convivencia Escolar o quien lo subrogue, con el apoyo de
los equipos técnicos del establecimiento, debera emitir un informe con los
antecedentes recopilados, las conclusiones respecto de la denuncia y las

Miembro de la comunidad
escolar

Encargado de Convivencia
Escolar o miembro del
equipo psicosocial

Inspectoria General o
Miembros del Equipo de

Convivencia.

Trabajadora Social

Equipo Convivencia

Escolar
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recomendaciones segun el caso.

f. El Director/a debera resolver, en base al informe técnico, los pasos a
seguir. Puede resolver realizar la denuncia a la autoridad competente, a

, . ) . . o Director/a
través de dos mecanismos: denuncia en Carabineros o Tribunal de Familia,
cuyo responsable sera el Director; o derivacion a la Red Mejor Nifiez, cuyo
responsable sera el Encargado de Convivencia Escolar. ) ] _
Equipo Convivencia

g. En caso de que los hechos confirmados revistan el cardcter de delito, el | Escolar y/o Inspectoria
establecimiento tiene la obligacidn de denunciar dentro de las 24 horas | General

siguientes de conocido los hechos (articulo 175 del Cédigo Procesal Penal).
h. El equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria General notificara de las ) ] )
. . . Equipo Convivencia
acciones adoptadas a quien corresponda (estudiante, apoderados, padres, E<col
Y . o . . scolar
madres, Fiscalia, etc.) y hara seguimiento de los compromisos asumidos por

las partes.

i. En todo momento se debera mantener la confidencialidad de los hechos
denunciados y la identidad del estudiante. Ademas, se entregardn apoyos
psicosociales y/o pedagdgicos a los estudiantes involucrados, segun
corresponda.

2.4. Acciones adoptadas por el establecimiento:

2.4.1. Si se descarta la vulneracién de derechos por el drgano competente:

a. Citar a los apoderados del estudiante para informarle sobre los antecedentes recopilados
en el proceso de investigacion.

b. Dar orientaciones formativas a los apoderados, para propiciar ambientes protectores y
prevenir conductas de riesgo en el hogar.

c. Determinar en conjunto con los apoderados la posible derivacion a especialistas, internos
o externos, tanto del estudiante como del grupo familiar.

d. Realizar acompafiamiento pedagdgico y/o formativo al estudiante por parte del profesor
jefe, psicélogo u orientador.

e. Informar al Director/a del establecimiento el cumplimiento de los compromisos
adoptados por las partes.
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2.4.2. Si procede la denuncia por eventual vulneracion de derechos ante el 6rgano

competente:

a. Citar a los apoderados del estudiante para informarle sobre los antecedentes recopilados
en el proceso de investigacion e informar los pasos a seguir, segun el caso.

b. Realizar acompanamiento pedagdgico y/o formativo al estudiante por parte del profesor
jefe, psicdlogo u orientador.

c. Informar al Director/a del establecimiento el cumplimiento de los compromisos
adoptados por las partes.

3.- Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacion frente a presuntas agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los
estudiantes.

3.1. Introduccién:

Nuestra institucién apunta a la deteccion oportuna de indicadores de vulneracion de
derechos asociados al maltrato y abuso sexual infantil. Ante situaciones de maltrato infantil,
agresiones y abuso sexual, se debe siempre priorizar el interés superior del nifio, con el fin
de no aumentar el riesgo de vulneracidn y agravar el dafio.

El abuso sexual infantil se define como “una forma grave de maltrato infantil. Implica
la imposicidon a un nifo, nifia o adolescente, de una actividad sexual en que el ofensor
obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacién de
poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la
amenaza, la seduccién, la intimidacion, el engafio, la utilizacién de la confianza, el afecto o
cualquier otra forma de presidon o manipulacion psicoldgica”. (Barudy, 1998). Estas acciones
son constitutivas de delito cuando el agresor tiene mas de 14 afios.

El establecimiento debera generar las instancias de conocimiento y difusidén de este
protocolo a todos los miembros de la comunidad. Para ello, se deben privilegiar instancias
grupales y reflexivas, como Reuniones de Apoderados, Consejos de Profesores, Consejos de
Curso, etc.

3.2. Tipos de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual considerados en este
protocolo:

3.2.1. Con contacto fisico: Besos en la boca; masturbacidén o estimulacién genital directa;

estimulacion oral a los genitales de un adulto(a); penetracién en la vagina, ano o boca, en
cualquiera de sus variantes (con partes del cuerpo, objetos, etc.); utilizar al nifio(a) en la
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produccién de material pornografico o en la explotacidon sexual comercial infantil, entre

otros.

3.2.2. Sin contacto fisico: Insinuaciones verbales o relato con connotacién sexual;
mostrarse desnudo o masturbarse frente a un menor de edad; solicitar a un menor de edad
que se desnude y/o asuma posiciones erédticas para observar; exponer a un menor de edad
a material pornografico, incitar a un menor de edad observar actos sexuales entre dos o
mds personas 0 a presenciar abusos sexuales hacia animales u otros nifos, nifias o
adolescentes, entre otros.

3.3. Procedimiento en caso de que el presunto victimario sea funcionario del
establecimiento:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche o tenga | Miembro de la comunidad
conocimiento de una situacidn de vulneracién de derechos considerados en | escolar

este protocolo, tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director/a, Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia Escolar.

. . i . Encargado de Convivencia
b. El Encargado de Convivencia Escolar debera recopilar los antecedentes
del hecho denunciado, en un plazo maximo de 24 horas. Escolar
c. El Encargado de Convivencia Escolar debera citar inmediatamente a los
apoderados de la presunta victima e informar de los hechos ocurridos y del
procedimiento a realizar por el establecimiento. Si lo consideran, los

. . Encargado de Convivencia
apoderados podran hacer la denuncia con los antecedentes aportados hasta

Escolar
este momento.
d. El Encargado de Convivencia Escolar podra realizar, segin el caso, la
entrevista al estudiante afectado, en presencia de sus padres o de otro | Equipo Convivencia

profesional del area psicosocial del establecimiento. El liceo sélo podrd | Escolar
realizar una entrevista al estudiante afectado, siempre que no haya existido
una develacidn previa, y mantener en todo momento la confidencialidad de
los antecedentes, para evitar la revictimizacién.

e. Como medida psicosocial y de contenciéon emocional, el estudiante podra | psicélogo/a Convivencia
ser asistido por parte del psicélogo del establecimiento. Escolar

f. Como medida protectora, se evitarad en todo momento el contacto entre
las partes involucradas en los hechos denunciados.
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g. En el caso que el Encargado de Convivencia Escolar no se encuentre en el
establecimiento, el Psicdlogo o el/la Inspector/a General deberan realizar el
procedimiento de recopilacidon de antecedentes.

h. El Director/a o algin miembro del equipo directivo deberd citar a
entrevista al funcionario involucrado, informando de los hechos
denunciados y de las medidas adoptadas mientras dure la investigacidon
interna, incluyendo la suspension de sus funciones, previo consentimiento
de este.

i. El funcionario tendra un plazo maximo de 12 horas para realizar sus
descargos por escrito a la Direccion del establecimiento, desde que se le
notificaron los hechos denunciados.

j. En caso de hechos con contacto fisico directo por parte del agresor, se
debera constatar lesiones en el Servicio Médico Legal. El estudiante debera
ser acompanfado por la trabajadora social del nivel y/o su apoderado.

k. El Encargado de Convivencia Escolar o quien lo subrogue, con el apoyo de
los equipos técnicos del establecimiento, debera emitir un informe con los
antecedentes recopilados, las conclusiones respecto de la denuncia y las
recomendaciones segun el caso, en un plazo maximo de 24 horas, desde
conocido los hechos.

|. El Director/a debera resolver, con base en el informe técnico, los pasos a
seguir. Ante cualquier indicio de verosimilitud de los hechos denunciados,
deberad notificar a la autoridad correspondiente (Ministerio Publico,
Carabineros y/o Policia de Investigaciones) a través de la denuncia.

m. El equipo de Convivencia Escolar notificard de las acciones adoptadas a
quien corresponda y hard seguimiento de los compromisos asumidos por las
partes.

n. En todo momento se deberd mantener la confidencialidad de los hechos
denunciados, asi como el resguardo a la identidad del estudiante. Ademas,
se entregaran apoyos psicosociales y/o pedagdgicos al estudiante, segin
corresponda.

Equipo de Convivencia
Escolar

Director/a

Trabajadora Social

Equipo de Convivencia
Escolar

Director/a

Equipo de Convivencia
Escolar

86




LICEOS »
BICENTENARIO

3.4. Procedimiento en caso de que el presunto victimario sea estudiante del

establecimiento:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche o tenga
conocimiento de una situacién de vulneracion de derechos considerados en
este protocolo, tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director/a y/o al Encargado de Convivencia Escolar.

b. El Encargado de Convivencia Escolar debera recopilar los antecedentes
del hecho denunciado, en un plazo maximo de 24 horas.

c. En caso de que la presunta victima sea funcionario del establecimiento,

se recogerd su relato, se brindardn los apoyos psicosociales
correspondientes y se tomardn las medidas de resguardo contenidas en este

protocolo.

d. En caso de que la presunta victimario sea estudiante, el Encargado de
Convivencia Escolar deberd citar inmediatamente a los apoderados de los
estudiantes involucrados de forma separada (en calidad de presunta victima
y presunto victimario) e informarda de los hechos ocurridos y del
procedimiento a realizar por parte del establecimiento.

e. El Encargado de Convivencia Escolar podra realizar la entrevista a ambos
estudiantes, en presencia de sus padres o de otro profesional del area
psicosocial del establecimiento. El liceo sélo podra realizar una entrevista a
ambos estudiantes y por separado, siempre que no haya existido una
develacién previa, y mantendrd en todo momento la confidencialidad de los
antecedentes, para evitar la revictimizacion.

f. Como medida psicosocial y de contencién emocional, ambas partes
podran ser asistidos por parte del psicélogo del establecimiento.

g. Como medida protectora, se evitara en todo momento el contacto entre
las partes involucradas en los hechos denunciados.

h. En el caso que el Encargado de Convivencia Escolar no se encuentre en el
establecimiento, el Psicdlogo o el Inspector General deberdn realizar el
procedimiento de recopilacidon de antecedentes.

i. En caso de hechos con contacto fisico directo por parte del agresor, se
debera constatar lesiones en el servicio médico legal. El estudiante debera

Miembro de la comunidad
escolar

Encargado de Convivencia
Escolar

Encargado de Convivencia
Escolar

Encargado de Convivencia
Escolar

Equipo Convivencia

Escolar

Psicdloga/o

Equipo de Convivencia
Escolar

Trabajadora Social
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ser acompafiado por la trabajadora social de nivel y/o su apoderado.

j. El Encargado de Convivencia Escolar o quien lo subrogue, con el apoyo de
los equipos técnicos del establecimiento, deberd emitir un informe con los
antecedentes recopilados, las conclusiones respecto de la denuncia y las
recomendaciones segun el caso, en un plazo maximo de 24 horas, desde
conocido los hechos.

k. El/la Director/a debera resolver, en base al informe técnico, los pasos a
seguir. Ademads, se aplicaran las sanciones disciplinarias excepcionales
(cancelacion de matricula, expulsion, posible cambio de curso u otra
estrategia), para resguardar el bien superior de los/las estudiantes
involucrados.

I. En el caso de que el victimario sea mayor de 14 anos, y ante cualquier
indicio de verosimilitud de los hechos denunciados, deberd realizar la
denuncia, notificando a la autoridad correspondiente (Ministerio Publico,
Carabineros y/o Policia de Investigaciones).

m. En caso de que el victimario sea menor de 14 afios, se debera realizar
una medida de proteccidn ante Tribunales de Familia a favor de todos los
menores involucrados en los hechos.

n. Inspectoria General notificara las sanciones correspondientes asi como
las medidas que el establecimiento adoptard. Ademas se le sefalard que
tendra un plazo de 2 dias habiles para apelar la medida impuesta ante la
directora, si lo estima pertinente.

0.- Ante la posibilidad de apelacion, el director/a tendra que dictar una
resolucidn final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcidn, ya sea que
modifique, revoque o confirme la medida impuesta

p. Se hard seguimiento de los compromisos asumidos por las partes.

g. En todo momento se debera mantener la confidencialidad de los hechos
denunciados, asi como el resguardo a la identidad de los estudiantes.
Ademas, se entregaran apoyos psicosociales y/o pedagdgicos al estudiante,
segun corresponda.

Equipo de Convivencia
Escolar

Director/a

Equipo de Convivencia
Escolar

Equipo de Convivencia
Escolar

Inspectoria General

Director/a

Equipo de Convivencia
Escolar
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3.5. Procedimiento en caso de que el presunto victimario sea un adulto ajeno al

establecimiento:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que sospeche o tenga
conocimiento de una situacién de vulneracion de derechos considerados en
este protocolo, tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director/a y/o al Encargado de Convivencia Escolar.

b. El Encargado de Convivencia Escolar debera recopilar los antecedentes
del hecho denunciado, en un plazo maximo de 24 horas. En el caso que el
Encargado de Convivencia Escolar no se encuentre en el establecimiento, el
Psicélogo o el Inspector General deberan realizar el procedimiento.

c. El Encargado de Convivencia Escolar podra realizar la entrevista al
estudiante afectado, en presencia de sus padres o de otro profesional del
area psicosocial del establecimiento, solo podrd realizar una entrevista al
estudiante, siempre que no exista develacidn previa, y mantendra en todo
momento la confidencialidad de

los antecedentes, para evitar la

revictimizacion.

d. En caso de que el presunto victimario sea una persona del entorno
familiar, se podra realizar la entrevista sin la presencia del apoderado. Si el
apoderado no es el causante, se le guiard en el proceso de denuncia,
dandole un plazo de 24 horas para presentar el nimero de la denuncia a un
miembro del equipo de convivencia escolar, de lo contrario el
establecimiento educacional tendra el deber de interponer la denuncia ante

la autoridad competente.

e. Si el apoderado es causante del eventual acto de connotacidn sexual, un
miembro del equipo de convivencia debera interponer la denuncia dentro
del plazo de 24 hrs. y notificard al apoderado titular o suplente del
procedimiento de denuncia.

f. En caso de hechos con contacto fisico directo por parte del agresor, se
debera constatar lesiones en el servicio médico legal. El estudiante debera
ser acompafiado por la trabajadora social de nivel y/o su apoderado.

g. El Encargado de Convivencia Escolar o quien lo subrogue, con el apoyo de
los equipos técnicos del establecimiento, deberd emitir un informe con los
antecedentes recopilados, las conclusiones respecto de la denuncia y las

Miembro de la comunidad
escolar

Encargado de Convivencia

Escolar
Equipo de Convivencia
Escolar
Equipo de Convivencia
Escolar

Equipo de Convivencia
Escolar/ Inspectoria

General

Trabajadora Social

Equipo de Convivencia
Escolar
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recomendaciones segun el caso, en un plazo maximo de 24 horas, desde
conocido los hechos.

h. El Director/a debera resolver, en base al informe técnico, los pasos a )
. . N . Director/a
seguir. Ante cualquier indicio de verosimilitud de los hechos denunciados,
debera notificar a la autoridad correspondiente (Ministerio Publico,
Carabineros y/o Policia de Investigaciones) a través de la denuncia
correspondiente.

Equi de Convi i
i. En caso de que el apoderado decida realizar la denuncia, el Encargado de quipo - de  Lonvivencia

. . . . o Escolar
Convivencia debe solicitar el nimero de parte para hacer seguimiento de la

denuncia.

j. El equipo de Convivencia Escolar notificard de las acciones adoptadas a
quien corresponda y hara seguimiento de los compromisos asumidos por las
partes.

k. En todo momento se debera mantener la confidencialidad de los hechos
denunciados, asi como el resguardo a la identidad de los estudiantes.
Ademas, se entregardn apoyos psicosociales y/o pedagdgicos al estudiante,
segln corresponda.

3.6. Consideraciones respecto de las edades de los presuntos victimarios de agresiones
sexuales y hechos de connotacion sexual:

3.6.1. Estudiante victimario menor de 14 afios: Cuando el presunto victimario es menor de
14 afios, el acto cometido es una “conducta de connotacion sexual” y no un “abuso sexual”.
Esto, considerando la edad, madurez y etapa de desarrollo del menor. Segun la Ley de
Responsabilidad Penal Adolescente, el hecho cometido no es delito. Sin embargo, implica
igualmente que el Liceo deba realizar una medida de proteccidn en Tribunales de Familia,
cautelando que el menor no esté siendo objeto de otras vulneraciones de derechos
asociado al acto cometido.

3.6.2. Estudiante victimario mayor de 14 afios: Cuando el presunto victimario es mayor de
14 afios, el acto cometido es un delito y amerita realizar la denuncia formal en Carabineros,
PDI, etc., debido a la conciencia plena del victimario respecto de la transgresién a los
derechos del otro.

3.7. Otras consideraciones para la implementacion de los procedimientos de este

protocolo.
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El establecimiento no tiene la facultad de investigar presuntos delitos. Esto le
corresponde al Tribunal o la Fiscalia. El establecimiento sélo debe remitir la
informacidén recabada durante las 24 horas desde conocidos los hechos.

Es importante no exponer al menor a relatar reiteradamente los hechos
denunciados. Si un funcionario ya escuchd el testimonio de una presunta victima,
serd el Unico que maneja esta informacion, siendo el responsable de comunicarle al
Director y/o al Encargado de Convivencia.

En caso de entrevistar a un menor en alguno de los procedimientos mencionados,
se debera tener en cuenta en todo momento la edad, madurez y etapa de desarrollo,
salvaguardando su integridad fisica y psicoldgica. Debera existir autorizacion previa
del apoderado para la realizacién de la entrevista.

Para la entrevista con un menor en el marco de alguno de los procedimientos
mencionados, se deberd realizar la conversacién en un espacio que resguarde su
privacidad. Ademads, no interrumpir, no presionar, no enjuiciar y respetar sus
silencios. Evite hacer preguntas para profundizar en detalles innecesarios y
transmitale al menor que lo sucedido no es su culpa.

Deje registro textual del relato del estudiante, ya que puede servir de evidencia al
momento de denunciar.

Al tratarse de una institucidon garante de derechos, la denuncia debe efectuarse
dentro de las 24 horas desde conocido el hecho. Debe ser realizada por el Director/a
o por el funcionario que recibe el relato de la victima.

En consideracidn a la presuncién de inocencia, la mera denuncia no es sinénimo de
culpabilidad. Esto es especialmente relevante cuando el presunto victimario es
estudiante del Liceo, ya que el establecimiento debera resguardar el bienestar de
todos los involucrados durante el proceso.

Como medida de resguardo, mientras se recaban los antecedentes, se debera
acordar con los padres y apoderados de los menores involucrados, la posibilidad de
gue no asistan mientras se realiza la investigacién interna, asegurando los apoyos
pedagdgicos y psicosociales correspondientes.

Toda medida de cambio de curso o prohibicién de acercamiento para presuntos
victimarios, sean o no de la comunidad, debera ser considerada por orden de un
Tribunal o porque existe consentimiento de todas las partes involucradas.

En el caso de que el presunto victimario sea funcionario del establecimiento, se
apartard de su funcién directa con menores de edad, trasladandose inmediata, pero
temporalmente, a otras labores, dentro o fuera del establecimiento. Esta medida
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tiende no solamente a proteger a los menores sino también al denunciado, en tanto

se clarifiquen los hechos.

11. En caso de que el presunto victimario sea un estudiante del establecimiento, se
podra solicitar en casos calificados una medida cautelar inmediata o de proteccion
ante el Tribunal de Familia, quien ser3 el responsable de autorizar medidas como la
suspension del presunto agresor o de establecer cualquier otra medida conducente
a la proteccién de la victima y menores involucrados.

12. Para el caso excepcional que los Tribunales de Familia no se encuentren
funcionando, en casos urgentes se podra adoptar— previo analisis de los Directivos-
la medida cautelar (no disciplinaria) de suspensidon temporal de los menores
involucrados, procurando no afectar los derechos de éstos, evitando sobre
exponerlos y solicitar de forma inmediata o lo antes posible la ratificacién de la
medida por el Tribunal de Familia.

3.8. Medidas de prevencién y formacion para la comunidad:

3.8.1. Medidas de prevencidn para funcionarios:

1. Todo lugar donde sea atendido un estudiante debera ser visible desde el exterior y solo
utilizarse en horarios donde se asegure la presencia de otras personas adultas en el entorno.
2. Para toda actividad con estudiantes que suponga salir del establecimiento, se exigira:

a. autorizacion escrita de los padres y/o apoderados(as);

b. informacién escrita a los padres de quienes son los adultos responsables, lugar de la
actividad y contactos, en caso de cualquier emergencia;

c. una proporcionalidad adecuada entre el nUmero de menores y las personas adultas a su
cargo (por cada 45 estudiantes un profesor y un asistente de la educacién).

3. En el Colegio, el ingreso a los bafios y camarines destinados a los estudiantes esta
prohibido para funcionarios y personas externas al establecimiento. En los casos de los
menores que necesiten asistencia o supervision de adultos, esta se realizara solo por las
personas designadas por la institucién y siempre en un nimero superior a dos personas. La
administracion velard porque el aseo y la mantencién se realicen normalmente sin la
presencia de menores en su interior.

4. Esta prohibido el contacto a través de redes sociales (Facebook, WhatsApp, Instagram u
otras). Las comunicaciones con los estudiantes deberan efectuarse a través de las vias
formales e institucionales.
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3.8.2. Aplicar Medidas de Resguardo o definitivas a los estudiantes consideradas como

presuntos victimas:
a. Resguardar la confidencialidad de la informacion de la historia de vida e intimidad
del estudiante.
b. Implementar sesiones de consejeria escolar que favorezcan el desarrollo de
habilidades socioemocionales.
c. Flexibilizar horarios académicos para que pueda acudir a las sesiones definidas
por las redes de apoyo en salud mental.
d. Entregar apoyos psicosociales y pedagégicos, segun corresponda.
e. Restringir el acceso al colegio y/o actividades escolares.
f. Realizar la denuncia ante las autoridades competentes y si es necesario, solicitar
una orden de alejamiento.
g. Cambio de ambiente pedagdgico, entre ellos cambio de curso, medida
excepcional pedagégica o cambio interno de ambiente pedagdgico (provisorio, e;].
utilizacién de las dependencias del CRA o DIE).

4. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a conductas autodestructivas
y de riesgo suicida.

4.1. Introduccidn:

El rol de los centros educativos en la prevencidn del suicidio infantil y adolescente
es de enorme trascendencia, considerando que la construccion de la autoimagen, asi como
gran parte de las interacciones que tienen con su entorno se dan en el espacio escolar. Por
ello, se requiere fomentar las conductas protectoras en el hogar, promover el buen trato
dentro del establecimiento e informar a la comunidad sobre estilos de vida saludables,
entre otras acciones.

Son muchos los factores que pueden propiciar conductas autodestructivas o de
riesgo suicida. Prevenir estas conductas y establecer estrategias exitosas para evitarlas,
requiere conocer el nivel de riesgo de determinadas conductas:

4.1.1. Ideacidn Suicida: Implica pensar en atentar contra la propia integridad, también
considera la sensacidn de estar agotado, cansado de la propia vida, creencias de
desesperanza, no tener ganas de vivir, desmotivacion generalizada, deseos de no querer
despertar del suefio. Corresponde a la voluntad de querer quitarse la vida.
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4.1.2. Planificacion del Suicidio: Se refiere cuando una persona comienza a tener los

pensamientos del punto anterior, con mayor fuerza, por lo que comienza a idear un plan o
un método. Implica idear cdmo llevar a cabo el plan, qué utilizar y dénde.

4.1.3. Intento de Suicidio: Accion que atenta contra la propia integridad fisica con el
propésito de causar la muerte.

4.2. Procedimiento ante conductas autodestructivas dentro o fuera del establecimiento:
Cuando un estudiante del Colegio presente conductas autodestructivas (tales como
realizar cortes a si mismo, auto asfixiarse, auto agredirse, auto medicarse) ya sea en el
establecimiento escolar o bien se tenga conocimiento de que ha ocurrido fuera del
establecimiento previo a su ingreso al Colegio, se debe seguir el siguiente procedimiento:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. El primer adulto que tome conocimiento de la situacion deberda | Miembro de la comunidad
acompafiar al estudiante a enfermeria o Sala de Primeros Auxilios y poner | escolar

en antecedentes a Inspectoria General.

b. Se informard de manera inmediata de lo sucedido al Encargado de ) )
. . 3 o Encargado de Convivencia
Convivencia Escolar y/o al Profesor Jefe/a y se contactara telefonicamente Escol
. ) scolar
con el apoderado para informar lo sucedido.

c. De acuerdo con la evaluacién realizada por el personal a cargo de
Primeros Auxilios, si el estudiante amerita ser enviado a un centro | Inspectoria General

asistencial, se procedera de acuerdo con el protocolo correspondiente.

d. En caso de que la situacidon no amerite que el estudiante sea llevado a un

. . . . . Encargado de Convivencia
centro asistencial, el Encargado de Convivencia Escolar o miembro del

. o . . . Escolar
equipo citard a entrevista al apoderado para informar lo sucedido y

establecer medidas de resguardo y planes de accién preventivos.

e. Si el estudiante cuenta con tratamiento médico externo (por ejemplo,
psiquiatra, neurdlogo), el Liceo solicitarda que el profesional tratante se ) )
. . . . Dupla psicosocial
comunique a la brevedad con la Psicéloga, para determinar las condiciones

de reingreso a clases del estudiante, de acuerdo con su estado de salud.

f. Si el estudiante no cuenta con tratamiento médico, el Colegio pedird al
apoderado una evaluacidon externa de un especialista o solicitard a un
. . . . - Dupla psicosocial
miembro del equipo que la realice, la cual es imprescindible para un

reintegro seguro.
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g. El equipo de Convivencia Escolar acompafiara al estudiante y hara
seguimiento de los compromisos asumidos por las partes. En caso de que el
apoderado incumpla los compromisos, podrd ser objeto de denuncia por
vulneracién de derechos.

Equipo de Convivencia
Escolar

4.3. Procedimiento ante la sospecha de riesgo suicida dentro o fuera del establecimiento:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento,
observe o escuche del riesgo suicida de un estudiante, tiene la obligacién de
informar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar, quien
derivara al area psicosocial.

b. La dupla psicosocial del establecimiento deberd atender en un plazo
maximo de 12 horas al estudiante, considerando el caracter urgente de la
derivacion, y evaluando el nivel de riesgo suicida del estudiante a partir de
la “Pauta para la evaluacién y manejo del riesgo suicida” (MINSAL, 2019) u
otro instrumento validado por los profesionales del area de salud mental.

c. El Encargado de Convivencia escolar o miembro del equipo citard a
entrevista al apoderado del estudiante para informar la situacién y dar aviso
del procedimiento a seguir.

d. En caso de riesgo bajo, se sugerira al apoderado derivacidn a especialista
externo o bien a un organismo publico competente para que el estudiante
reciba un tratamiento oportuno.

e. En caso de riesgo medio, se realizard derivacién a un centro de atencién
primaria y se entregaran orientaciones y medidas de seguridad a la familia
en la espera del ingreso al servicio de atencidn, el que no puede prolongarse
por mas de una semana.

f. En caso de riesgo alto, se entregara informe de derivacidén urgente para la
atencién primaria y se entregardn orientaciones para la prevencién del
suicidio.

g. En caso de riesgo inminente, se debe llevar al estudiante al Centro de
Salud mds cercano e informar a los padres, segun el protocolo respectivo.

h. En todos los casos anteriores, si el estudiante ya se encuentra en

Miembro de la comunidad
escolar

Dupla psicosocial

Encargado de Convivencia
Escolar

Dupla psicosocial

Dupla psicosocial

Dupla psicosocial

Inspectoria  General vy

direccion
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tratamiento de salud mental, se enviara informacion al especialista externo.

i. El equipo de Convivencia Escolar acompafiara al estudiante y hard | Dupla psicosocial

seguimiento de los compromisos asumidos por las partes. En caso de que el . . )
. . ) . . Equipo de Convivencia
apoderado incumpla los compromisos, podrd ser objeto de denuncia por Escol
L, scolar
vulneracién de derechos.

4.4. Procedimiento ante el intento suicida dentro del establecimiento:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Si es posible, se prestaran los primeros auxilios que el colegio pueda | Inspectoria General
brindar.

b. Se llamard inmediatamente al 131 (ambulancia) o traslado al servicio .
Lo . i Inspectoria General
publico de urgencias mds cercano.

i . . L, Miembro del equipo
c. En todo momento se velara por no dejar solo al estudiante (contencion). . )
convivencia escolar

d. Se llamara inmediatamente a un familiar o adulto responsable del o la i
. e . .. . L Inspectoria General o
estudiante para notificar lo ocurrido y solicitar que asista al establecimiento.
encargado de

e. El equipo de Convivencia Escolar acompafiard al estudiante y hara | convivencia.

seguimiento de los compromisos asumidos por las partes. Ademas, el . . )
i . L . Equipo Convivencia
apoderado/a deberd entregar informe médico para adoptar otras medidas ,
] . L Escolar e Inspectoria
de apoyo con el estudiante una vez que reingrese al establecimiento. G |

enera

f. El equipo Convivencia junto al profesor jefe/a evaluara una intervencion . ) .
. Equipo Convivencia vy
al grupo curso al que pertenece el estudiante. .
Profesor jefe.

4.5. Procedimiento ante el suicidio dentro del establecimiento:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Se llamara inmediatamente al 131 (ambulancia) y se esperara la llegada | Director/a o Inspectora
del Fiscal. General

b. En todo momento se velara por no mover al estudiante. Inspectoria General

c. Se llamarad inmediatamente a un familiar o adulto responsable del | Director/a
estudiante para notificar lo ocurrido y solicitar que asista al establecimiento.
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d. Una vez ocurrido esto, se procedera a informar al sostenedor y a la | Director/a
comunidad, a través de los canales oficiales.

e. Cada grupo de estudiantes, teniendo en cuenta su edad, recibira ) .
. ., ., . - Dupla Psicosocial
informacién y contencién de parte de un equipo especialista.

f. Si la situacién lo amerita, se llamara a los padres o adultos responsables
de los estudiantes que presenciaron los hechos para hacer retiros de estos, | Profesor/a Jefe
o se evaluard una posible suspensién de actividades para la comunidad | Director/a
educativa.

g. De ser necesario se habilitaran salidas hacia el exterior del i
. . . . . Inspectoria General
establecimiento, pero que estén lo mas alejado posible de la escena en que

la situacidn se encuentre ocurriendo.

a estudiantes y cursos que se vean afectados por los hechos ocurridos. Escolar.

h. En caso de ser necesario, y en dias posteriores, brindar apoyo psicosocial | Equipo de Convivencia

4.6. Acompaifiamiento y seguimiento:
Se realizardn las siguientes acciones de acompafiamiento y seguimiento al
estudiante, luego de episodios de conductas autodestructivas y de riesgo suicida.

a. Si el estudiante continla como estudiante regular, sera imprescindible el seguimiento a
través de entrevistas periddicas con el estudiante y apoderado/a con el objetivo de
fortalecer el desarrollo y manejo de estrategias de proteccion. Esto, comprendiendo y
respetando la integridad, confidencialidad y responsabilidad en el abordaje y estrategias de
acercamiento con el estudiante.

b. Si a través de las entrevistas, se evidencia que continla el riesgo de suicidio; se solicitara
informe o certificado del especialista tratante, para resguardar que efectivamente esta
siendo atendido e ingresado a un sistema de apoyo y proteccién emocional.

c. Se podra generar contacto directo con el especialista para colaborar con la entrega de
informacidn necesaria. En este mismo objetivo, se solicitard coordinacién para abordar el
caso de la manera mas éptima posible al interior del establecimiento.

d. Los acuerdos tomados con el apoderado, quedaran registrados y firmados por escrito, de
no cumplirse las fechas o aspectos abordados, el establecimiento velara por el bienestar del
estudiante y derivard a un organismo de salud publica para la entrega de tratamiento a la
brevedad.
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e. En caso de que un especialista externo sugiera la reduccién de jornada o cierre anticipado

del afio, serd responsabilidad del Director/a tomar esa determinacion, segun los
antecedentes del caso.

Se recomienda a los apoderados informar a inicio de afio sobre los antecedentes de
salud mental de sus hijos e hijas y presentar los certificados médicos que acrediten esta
condicidn. Serd el Profesor Jefe y la dupla psicosocial los encargados de recabar estos
antecedentes y ponerlos a disposicién de aquellos que lo requieran, manteniendo en todo
momento la confidencialidad y el resguardo de los derechos de los estudiantes.

5. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a alcohol y drogas en el establecimiento.

5.1. Introduccion:

Nuestro colegio pretende proveer un ambiente escolar protector libre de tabaco,
alcohol, farmacos y drogas, por lo que se espera un compromiso individual y colectivo de
todos los actores de la comunidad con este propdsito.

Como comunidad educativa, buscamos establecer en los estudiantes y sus familias el
desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las conductas de riesgo y de
consumo. Asimismo, el colegio busca ser un agente preventivo y promotor de estilos de
vida saludable para sus estudiantes.

5.2. Acciones preventivas:

El colegio implementara en todos los cursos los planes elaborados por el SENDA-
PREVIENE a nivel nacional de acuerdo con los materiales entregados al establecimiento
anualmente. Ademds, se implementaran actividades complementarias en el caso de que se
estime pertinente frente a situaciones de riesgo.

En los cursos de Ensefanza Basica, ademas de lo anterior, se entregara informacion
cientifica actualizada sobre los riesgos del consumo de sustancias nocivas para el
organismo, asi como los factores protectores y de riesgo asociados a estas. En media se
incluyen intervenciones que apuntan al desarrollo de estrategias para promover
habilidades en la gestion del riesgo frente a las drogas. Junto a todo lo anterior, el Programa
de Desarrollo Personal y Social (DPS) CESI (desarrollo sexual, afectivo y de la inteligencia
emocional) refuerza también el autoconocimiento, las habilidades sociales, estrategias de
resolucion de conflictos y la expresidn de sentimientos, como factores protectores frente al
consumo.
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5.3. Procedimiento ante el presunto consumo de alcohol, drogas o farmaco de riesgos

dentro del establecimiento:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o
sospeche del consumo de alcohol, drogas o fdrmacos dentro del
establecimiento, tiene la obligacion de informar inmediatamente al
Director/a, Inspectoria General y/o al Encargado de Convivencia Escolar. De
manera inmediata.

b. El Encargado de Convivencia Escolar recopilard los antecedentes del
hecho, el proceso de investigaciéon dependera de cada caso y segun la
informacién recabada. Tendra un plazo de 10 dias habiles, pudiendo
prorrogarse por 5 dias mads, entrevistando al involucrado y testigos.

c. Inspectoria general citard a entrevista a los apoderados del estudiante
involucrado, garantizando el derecho de descargos dentro del plazo de 2
dias habiles.

d. En caso de comprobar consumo de drogas (alcohol) dentro del Liceo, la/el
directora/o procedera a hacer la denuncia correspondiente. Se evaluara,
junto con los apoderados, la derivacidn a un especialista externo o algln
programa especializado (Senda, CESFAM, Centros especializados de salud
mental, etc.).

e. El apoderado deberd entregar registros periddicos de las atenciones
recibidas por el estudiante y comprometerse por escrito con las otras
medidas establecidas por el Liceo (plan de intervencién)..

f. En el caso de no cumplir con el punto anterior o en situaciones de
reincidencia por parte del estudiante, el colegio se vera en la obligacién de
denunciar al apoderado por vulneracién de derechos.

g. Solo en caso de reiteracién de la conducta y habiendo agotado las
instancias de apoyo y derivacién, el establecimiento podra aplicar medidas
sancionatorias, respetando siempre el derecho a la educacién, el debido
proceso y el principio de proporcionalidad.

Miembro de la comunidad

Encargado de Convivencia
Escolar

Inspector/a General

Dupla psicosocial

Equipo de Convivencia
Escolar

Miembro equipo

convivencia escolar.

Inspectoria General
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5.4. Procedimiento ante el presunto consumo de alcohol o drogas fuera del

establecimiento:

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. En caso de que un estudiante llegue al Colegio con signos evidentes de
haber consumido alcohol u otra droga se informara a los padres, madres o
apoderados y se les solicitarda que asistan inmediatamente al
establecimiento para llevarlo a algun centro de salud.

b. Inspectoria general citara a entrevista a los apoderados del estudiante
involucrado, informando los hechos. En caso de comprobar consumo de
drogas (alcohol), la/el directora/o procederd a hacer la denuncia
correspondiente. Se evaluard, junto con los apoderados, la derivacion a un
especialista externo o algin programa especializado (Senda, CESFAM,
Centros especializados de salud mental, etc.).

c. El apoderado debera entregar registros peridédicos de las atenciones
recibidas por el estudiante y comprometerse por escrito con las otras
medidas establecidas por el Liceo (plan de intervencién).

d. En el caso de que el apoderado o adulto responsable no se presente a
entrevista o incumpla los acuerdos suscritos, se realizara una denuncia por
vulneracion de derechos.

e. Solo en caso de reiteracién de la conducta y habiendo agotado las
instancias de apoyo y derivacién, el establecimiento podra aplicar medidas
sancionatorias, respetando siempre el derecho a la educacién, el debido
proceso y el principio de proporcionalidad.

Miembro de la comunidad
escolar

Inspectoria General

Encargado de Convivencia
Escolar

Dupla psicosocial

Inspectoria General

5.5. Procedimiento ante la deteccién presunta de porte, trafico/venta y/o donacién de

alcohol, sustancias ilicitas, drogas o farmacos de riesgo dentro del establecimiento:

El poseer, guardar, transportar consigo, comprar, donar, sustancias alcohol o drogas,

estupefacientes o psicotrépicas por parte de un estudiante del Colegio estd definido como

falta gravisima en el presente Manual y se actuara de acuerdo con las medidas explicitadas

en el mismo, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o

Miembro de la comunidad
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sospeche del porte, trafico/venta y/o donacién de alcohol, sustancias
ilicitas, drogas o farmacos de riesgo dentro del establecimiento, tiene la
obligacion de informar inmediatamente al Director/a, inspectoria general
y/o al Encargado de Convivencia Escolar.

b. El Encargado de Convivencia Escolar o miembros del equipo recopilara los
antecedentes del hecho, en un plazo no mayor a 24 horas, entrevistando a
involucrados y testigos.

c. Ante la situacion de flagrancia, Inspectoria General llamara de inmediato
a Carabineros de Chile o PDI, siempre y cuando el estudiante detente
responsabilidad penal adolescente, pues se realizara la denuncia en dicho
momento y eventualmente las autoridades policiales procederan a su
detencion, lo anterior previa entrevista con los apoderados.

d.Si no estamos ante la situacidn de flagrancia, Inspectoria General citard a
entrevista a los apoderados de los estudiantes involucrados, informando de
los hechos denunciados y del procedimiento a realizar.

e. El Encargado de Convivencia Escolar recopilard los antecedentes del
hecho, el proceso de investigacion dependerd de cada caso y segln la
informacién recabada. Tendra un plazo de 10 dias habiles, pudiendo
prorrogarse por 5 dias mds, entrevistando al involucrado y testigos,
entregando el plan de intervencion.

f. Inspectoria general citard a entrevista a los apoderados del estudiante
involucrado, garantizando el derecho de descargos dentro del plazo de 2
dias habiles. Se evaluara, junto con los apoderados, la derivacién a un
especialista externo o algln programa especializado (Senda, CESFAM,
Centros especializados de salud mental, etc.).

g. El director realizara la denuncia en la institucion correspondiente, previa
investigacion, en un plazo maximo de 24 horas. En caso de ser menor de 14
afios, deberd informar a la Red Mejor Nifez.

h. En caso de que los hechos sean acreditados y estén afectando
gravemente la seguridad y la convivencia escolar del establecimiento, se
estableceran las medidas disciplinarias contenidas en este reglamento
interno: Medidas disciplinarias excepcionales (cancelacion de matricula,
expulsion “aula segura”). Ademds, se le sefialara que tendra un plazo de 2
dias habiles para apelar la medida impuesta ante el director, si lo estima
pertinente y en caso que no proceda aula segura.

Encargado de Convivencia
Escolar

Inspectoria General.

Inspectoria General.

Equipo de Convivencia
Escolar.

Inspectoria General.

Inspectoria General.

Director/a
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i.- Ante la posibilidad de apelacion, el director tendra que dictar una
resolucién final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcion, ya sea que
modifique, revoque o confirme la medida impuesta.

6. Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién frente a embarazo, maternidad y
paternidad adolescente.

6.1. Introduccion:

El Establecimiento, de acuerdo con la legislacion vigente, garantiza a las estudiantes
embarazadas y madres, asi como a los padres adolescentes la permanencia en el colegio,
no pudiendo ser esta condicién un impedimento para la continuidad de los estudios. Desde
un enfoque formativo, se brindardn las facilidades académicas, administrativas y de acogida
personal para que los/las estudiantes mantengan y culminen su trayectoria educativa.

6.2. Prevencion del embarazo adolescente:

El programa CESI de DPS1 Cuenta con unidades especificas por nivel, adecuadas a
las diferentes etapas de desarrollo, destinadas a la promocion de valores, actitudes y
conocimientos sobre relaciones afectivas y de pareja saludables, género, autocuidado y
mutuo cuidado, buscando enfatizar la toma de decisiones informadas y responsables. En
estas unidades se abordan temadticas tales como el conocimiento de nuestro cuerpo, sus
cambios a lo largo del desarrollo, afectividad y sexualidad, reproduccién sexual, prevencién
de enfermedades de transmisidén sexual, prevencién de embarazo adolescente. Se realizan
talleres para los apoderados en diferentes etapas del desarrollo de los estudiantes y con un
enfoque adecuado a la edad.

6.3. Procedimiento ante el embarazo, maternidad y paternidad adolescente:
Cuando el Colegio tome conocimiento de estudiantes bajo una de estas condiciones
se procederd de la siguiente forma:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Se acogera a los estudiantes y se les preguntara si sus padres, madres o | Encargado de Convivencia
apoderados estdn en antecedentes de esta situacién. De no ser asi, se les | Escolar

informard a ellos en entrevista, siempre dando a los estudiantes la
posibilidad de que ellos informen primero, pudiendo ser acompafiados por
un miembro del equipo de convivencia escolar.

b. En entrevista con la familia se debera presentar certificados médicos que
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acrediten la condicién del estudiante y se acordara un plan de apoyo en | UTP/Profesor Jefe
conjunto que permita a los estudiantes continuar con el proceso educativo,
asi como cumplir con su nuevo rol. Todo esto de acuerdo con la normativa
vigente.

c. El colegio brindara los apoyos psicosociales y académicos necesarios para
que el estudiante pueda continuar sus estudios y finalizar el aflo académico, ) ) )
. o L . Equipo de Convivencia
cumpliendo los criterios de promocién correspondientes. ]
Escolar / Profesor/a jefe
d. Se informara al apoderado y al estudiante de los derechos y deberes
asociados al embarazo, maternidad y paternidad adolescente.

. L Inspectoria General.
e. El apoderado deberd comprometerse a mantener comunicacién

periddica, justificar las inasistencias de su pupilo y cumplir los compromisos
acordados. En caso de incumplimiento, el Liceo podra notificar a la Oficina

Local de la Nifiez (OLN). Equipo de  Convivencia

Escolar
f. La dupla psicosocial podra solicitar que los estudiantes tengan la opcién
de acceder a un “pase” excepcional que les permita ingresar o salir del
establecimiento cuando lo necesiten. Esta solicitud se debe realizar en las | Encargado uTpP e
oficinas de UTP. Inspectoria General

6.4. Derechos de las estudiantes en condicion de embarazo, maternidad y paternidad
adolescente:

El sostenedor debe asegurar que tanto las autoridades directivas, el personal del
establecimiento y ademas los miembros de la comunidad educativa, deberdn siempre
mostrar en su trato, respeto por la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante, al objeto de resguardar el derecho de estos de estudiar en un ambiente de
aceptacidon y respeto mutuo. Ademas, debera explicitar que la contravencién a esta
obligacion constituye una falta a la buena convivencia escolar. Entre otros aspectos, los
estudiantes tendran derecho a:

a. Disponer de consideraciones académicas especiales con el apoyo pedagdgico necesario
para que cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos
en el plan de estudios.

b. Disponer de un calendario de evaluacion flexible, que tome en consideracion las
necesidades propias del embarazo, la maternidad o la paternidad.

c. Recibir apoyo a través del Departamento de Orientacidén del nivel correspondiente, de
ser necesario.
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d. Participar en toda actividad educacional y organizacién estudiantil

correspondiente a su nivel, como por ejemplo la ceremonia de graduacion, celebraciones
internas y/o actividades extraprogramaticas que sean compatibles con su salud.

e. Asistir a clases durante todo el embarazo y retomar sus estudios después del parto, segln
prescripcion médica.

f. Ser promovidos de curso con un porcentaje de asistencia menor al 85% establecido por
la normativa, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas y cumplan
con el plan de estudios de acuerdo con el Reglamento de Evaluacion y Promocién.

g. Concurrir a las actividades que demanden los controles de salud, presentando si fuera
necesario la documentacion correspondiente.

h. Amamantar a su hijo o hija, pudiendo para esto tomar el tiempo de recreo y/o salir del
Colegio. El Colegio no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un
lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la estudiante que se encuentre en esta
condicidn no podra asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser necesario, se podrd
asignar un lugar adecuado para amamantar.

i. Contar con las facilidades necesarias para el cuidado de su hijo o hija menor de un afio
cuando esté presente alguna enfermedad o situacién que requiera de cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante.

j. Asistir al bafio las veces que lo requiera, sin que se le pueda reprimir o reprochar por dicho
motivo por parte del personal docente y asistente de la educacion, velando de esta manera
por la integridad fisica de la estudiante embarazada y su estado de salud.

k. Utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

6.5. Deberes de las estudiantes en condicion de embarazo, maternidad y paternidad
adolescente:

Entre otros aspectos, los estudiantes tendran el deber de:

a. Cumplir con las indicaciones médicas.

b. Justificar las inasistencias a clases relacionadas con su condicion.

c. Asistir a clase de educacion fisica, debiendo ser eximida por un periodo de seis semanas
después del parto. Las madres podran ser eximidas de este sector de aprendizaje en casos
calificados por el médico tratante.

d. Realizar todos los esfuerzos necesarios y posibles para cumplir con las exigencias
académicas.
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7. Procedimiento de atencion en enfermeria y protocolo de actuacion en caso de
accidente y uso del seguro escolar.

Accidente escolar: es toda lesidon que un/a estudiante sufra a causa o con ocasién de sus
estudios, y que le produzca incapacidad o muerte; también se considera los accidentes de
trayecto directo de ida o regreso de que sufran los/as estudiantes, entre su casa vy el
Establecimiento Educacional.

La activacion del Protocolo de Accidentes Escolares serd de responsabilidad del
Inspector/a General, quien podra delegar esta funcion en un funcionario del
establecimiento designado de manera expresa para tal efecto. Ante la eventualidad de que
no se encuentre el o la inspector/a General, sera el Director/a del establecimiento quien
sefialara por escrito al Inspector General subrogante.

Inspectoria General mantendra en su oficina un listado actualizado anualmente con
la informacidn relevante de todos los estudiantes, incluyendo datos de contacto, previsién
de salud, antecedentes médicos y otros antecedentes pertinentes. Dicha informacion sera
proporcionada por el apoderado al momento de la matricula y deberd ser actualizada
oportunamente cada vez que la situacién lo requiera. La ficha del estudiante estara
disponible en todo momento en la oficina de Inspectoria y sera responsabilidad del
apoderado informar y actualizar oportunamente cualquier modificacidon en los datos del
estudiante cuando la situacidn lo requiera.

Asimismo, cada vez que se active el seguro de accidente escolar, se debera dejar
constancia en el Libro de Registro de Accidentes del establecimiento, indicando la fecha,
hora, medio de comunicacién utilizado y el funcionario responsable de realizar el aviso,
como también se dejard citado al apoderado con el objeto de que informe el estado de
salud actual de su pupilo.

TELEFONOS DE EMERGENCIAS
Carabineros 3°comisaria Alto Hospicio 57-29 57 156
Plan Cuadrante N°4 +56 9 82939811
Emergencia Carabineros 133
Bomberos Alto Hospicio 132
Ambulancia 131
Mutual de Seguridad Iquique 57-24 08 700

105



LICEOS »
BICENTENARIO

7.1. Procedimiento atencion en enfermeria:

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Los estudiantes podran asistir a la enfermeria, previa consulta y/o aviso | Docente/Asistente
algdn adulto responsable del establecimiento educacional (Docente, | de la educacion.
Asistentes de la educacion). En el caso de ser derivados por el profesor/a
de educacion fisica, deportes o especialidades TP, los estudiantes podran
ser derivados verbalmente.

b. Enfermeria, o la persona encargada por Inspectoria, se comunicard | Inspectoria General
directamente con el apoderado en caso de que el estudiante requiera una
observacién posterior en su casa, derivacidn a su domicilio o traslado a la
una unidad hospitalaria. Esta comunicacién con el apoderado se realizara
preferentemente en forma telefdnica, donde se informara dentro de la
misma jornada escolar, via telefénica, antes del término del dia.

c. En el caso que la persona encargada por Inspectoria, determine que
el/la estudiante debe ser derivado a su domicilio, este debe ser retirado
desde enfermeria y debe mostrar pase de salida, dado por Inspectoria,
en la puerta del Colegio. Un estudiante enfermo no puede retirarse del
Colegio sin compafiia de un adulto, excepto, previa autorizacion de la
Direccidn, en consulta con los apoderados. Ademas, se debe retirar con
el documento del seguro escolar.

Inspectoria General

d. Si el/la estudiante sufriera un accidente con traumatismo leve, que no
implica atencién en el lugar del accidente, deberd ser enviado a la
enfermeria en compaiiia de un adulto o compariero, dependiendo de su
edad.

Inspectoria General

e. Si el/la estudiante sufriera un traumatismo grave (por ejemplo, golpe
en la cabeza con pérdida de conciencia, golpe en la cabeza con
sangramiento profuso, deformidad de extremidades, dificultad
respiratoria, dolor intenso, pérdida de conciencia o mareo, compromiso
ocular importante) el/la estudiante debera permanecer en el lugar del
accidente, sin ser movido y acompafiado por un adulto hasta la llegada
del personal idéneo o persona encargada por Inspectoria, quien evaluara
el accidente en terreno y autorizard el traslado indicando cémo
realizarlo.

Inspectoria General

f. En caso de accidente o enfermedad que requiera atencidon médica de
urgencia, se solicitara la ambulancia a la unidad hospitalaria, con
convenio de seguro escolar y se informara de inmediato al apoderado y
al director/a. El/la estudiante sera acompafiado por su profesor jefe o
inspector o quien indique el Director/a.

Inspectoria General
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g. En el caso de que el/la estudiante sea retirado de la Enfermeria, el | Inspectoria General
acompafante, deberd permanecer con el estudiante hasta que llegue el
padre, madre o apoderado.

h. Si por circunstancias extraordinarias la ambulancia, demora su llegada | Director/a o
y solo si hubiera riesgo vital, Inspectoria General o direccién (quien esta | Inspectoria General
designe), autorizara el traslado del estudiante en auto particular, y ella lo
acompafara para prestar las medidas de urgencia necesarias.

7.2. Protocolo de actuacién en caso de accidente para el uso del seguro escolar:

7.2.1. Reglamento Seguro Escolar.

Todos los/las estudiantes de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar
gratuito que los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollan sus
actividades estudiantiles, Segun lo estipulado en el Decreto Supremo N°313 del Ministerio
del Trabajo y Previsiéon Social.

El Seguro Escolar protege a los estudiantes de los accidentes que sufran con ocasidn

de sus estudios o en la realizacién de su Practica Educacional o en el trayecto directo, de ida
0 regreso entre su casa y el Establecimiento Educacional. Asimismo, todas las salidas
pedagdgicas y actividades autorizadas por el establecimiento se encuentran expresamente
cubiertas por el Seguro Escolar de Accidentes, en conformidad al Decreto Supremo
N°313/72 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. El protocolo de atencién sera el
mismo que en el recinto escolar, siendo responsables de la primera atencidn los docentes
y asistentes a cargo de la salida, quienes deben activar el seguro escolar y comunicar
inmediatamente a Inspectoria General.
La informacion actualizada de los estudiantes, incluyendo teléfonos de contacto, datos de
salud y antecedentes de seguros complementarios o prevision de salud, se obtiene desde
la Ficha del Estudiante, informacién proporcionada por el apoderado al momento de la
matricula. Serd responsabilidad del apoderado informar y actualizar oportunamente
cualquier modificacién en dichos antecedentes, cada vez que la situacién lo requiera. Esta
informacién se mantendra disponible en la oficina de Inspectoria.

En caso de accidente escolar que requiera atencion médica, el estudiante serd
derivado prioritariamente a los servicios de urgencia publicos mds cercanos al
establecimiento, encontrandose entre ellos, el CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ ubicado
en av. Martir Detective José Cubillos N°3880, el SAR LA TORTUGA ubicado en Calle Santa
Rosa N°3355, el HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ubicado en calle Alemania N°3240, de
acuerdo con la disponibilidad, la naturaleza del accidente y la sugerencia del personal de
ambulancia.

En caso de accidente grave que requiera especialidad, se derivard conforme a
indicacion médica o derivacién SAMU.

El establecimiento no mantiene convenios particulares con centros de salud
privados, por lo que toda atencion derivada del Seguro Escolar se realizara en instituciones
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de la red publica, siendo gratuita para el estudiante, con independencia de su sistema
previsional de salud.

Lo anterior sera informado oportunamente al apoderado cada vez que sea necesario
activar el Seguro Escolar. Junto con ello, se emitird una constancia tipo notificacién, la cual
sera entregada y adjuntada al momento de hacer efectivo el Seguro Escolar.

7.2.2. Normas preventivas de accidente escolar.

Son medidas preventivas de accidente escolar entre otras:

a) Respetar las sefialéticas de seguridad.

b) No exponerse y exponer a otros miembros de la comunidad a situaciones de riesgo para
su vida y salud.

c) Evitar juegos agresivos.

d) Acatar las instrucciones del profesor/a, monitor y asistentes de la educacion.

e) Participar activa y responsablemente de los operativos de seguridad.

f) Conocer, respetar y cumplir con los procedimientos establecidos en el Plan de seguridad
escolar.

7.2.3. Los beneficios médicos gratuitos del Seguro Escolar son:

a) Atencién médica quirurgica y dental en Establecimientos externos o a domicilio, en
Establecimientos dependientes del Sistema Nacional de Servicios de Salud.

b) Hospitalizaciones, si fuera necesario a juicio del facultativo tratante.

c) Medicamentos y productos farmacéuticos.

d) Prétesis y aparato ortopédico y su reparacion.

e) Rehabilitacion fisica y reeducacidn profesional.

f) Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

Los beneficios mencionados duran hasta su curacién completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

7.2.4. Procedimientos para la aplicacion del seguro escolar

Ante cualquier accidente escolar, inspectoria entregard el Seguro Escolar. También
se puede implementar el seguro escolar:
a) Todo médico a quien corresponda conocer y tratar un accidente escolar, en el mismo
acto en que preste atencion al accidentado.
b) El propio accidentado o quien lo represente, si el establecimiento educacional no
efectuase la entrega del seguro escolar antes de 24 horas.
c) Cualquier persona que haya tenido conocimiento de los hechos.

Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el

Establecimiento Educacional, servird el Parte de Carabineros, la declaracion de testigos
presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.
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La denuncia de accidente escolar se puede realizar en cualquier servicio de salud de
urgencia u hospital dependiente del Sistema Nacional de Servicios de Salud. Las clinicas y
hospitales particulares no otorgan los beneficios del Seguro Escolar de Accidente segun
decreto N°313/72, solo si por razones calificadas los servicios de salud se encuentren en la
imposibilidad de otorgar las prestaciones médicas que procedan, y los interesados se ven
obligados a obtener la atencién en forma particular, corresponde a dichos servicios
rembolsar los gastos en que se incurrié por tal concepto. Procederd el reembolso, siempre
y cuando, la atencidon médica particular haya sido imprescindible por su urgencia o por otro
motivo derivado de la naturaleza de las lesiones sufridas. Por el contrario, si dicha atencion
particular ha sido requerida por decision de los padres o apoderados, sin mediar las
circunstancias mencionadas, no procederd el reembolso.

En caso renuncia al seguro escolar:

Cuando el apoderado/a renuncia al Seguro Escolar, la atencién del estudiante podra
ser realizada en cualquier institucion de salud que estime conveniente su apoderado, pero
los gastos devengados de esa atencidn seran cubiertas exclusivamente por el apoderado/a.
Si el/la apoderado/a hace uso del seguro escolar y es atendido en los servicios de salud
autorizados, debe entregar en Inspectoria, la copia de la atencién correspondiente, con el
diagndstico médico.

En caso de que el/la estudiante presente licencia médica por accidente escolar, antes de
reintegrarse a clase, debe presentar el correspondiente certificado de alta médica.

Los accidentes escolares podran ser considerados:

TIPO ACCIDENTE

PROCEDIMIENTO

Accidentes leves:

Son aquellos que solo requieren
de la atencién primaria de
heridas superficiales y/o golpes
suaves (aplicacion de frio, calor,
vendita, curaciones, entre
otras).

a. El/la estudiante es derivado por el profesor(a) o asistente de
la educacidn para la atencién en Enfermeria.

b. Si sufre un accidente leve durante la jornada, sera llevado a
Enfermeria, por un asistente de la educacién, otros
estudiantes y/o por sus propios medios dependiendo de cada
situacion.

c. Funcionario/a encargado por Inspectoria, en el caso que
pudiese realizarlo, le aplicara los primeros auxilios.

d. Inspectoria informa al apoderado/a via telefonica donde se
informard dentro de la misma jornada escolar, via telefénica,
antes del término del dia (constando en el libro de registro
accidente escolar la hora en que se informa el eventual
accidente escolar).

e. Se registra atencion y se entrega formulario de accidente
escolar, si el caso lo requiere, por el Inspector General. En caso
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de no obtener respuesta, se enviard mensaje escrito (correo
electrénico o WhatsApp institucional) y se registrara la gestién
en Inspectoria, donde se informard al apoderado que el seguro
es gratuito y deberd acceder a la salud publica, nota que
acompaiia al seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su apoderada/o ala
Unidad de Urgencia de salud publica mas cercana (sugiriendo
entre ellas: CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ, SAR LA
TORTUGA o HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con el fin de ser
examinado por un facultativo, el cual entregard Ilas
indicaciones médicas para tratar las lesiones sufridas en el
accidente.

g. Si el apoderado no concurre y en caso que fuese
estrictamente necesario, el/la Director/a podra designar a un
funcionario del establecimiento para trasladar al estudiante al
servicio médico de urgencia mas cercano, pudiendo ser un
inspector de patio, integrante de la dupla psicosocial, directivo
o profesor jefe. El personal del colegio no esta autorizado para
trasladar enfermos o accidentados en sus vehiculos
particulares, a menos que nos indique el personal de
ambulancia.

TIPO ACCIDENTE

PROCEDIMIENTO

Accidentes Menos Graves:

Son los accidentes no
contemplados en el articulo
anterior 'y deben ser
derivados para su atencién
utilizando el Seguro Escolar.

a. El/la estudiante es derivado por el profesor(a) o asistente de
la educacidn para atenderse en Enfermeria.

b. Si sufre un accidente menos grave durante la jornada escolar
o permanencia en el colegio, serd llevado para la atencién en
Enfermeria, por un asistente, otros estudiantes y/o por sus
propios medios, dependiendo de cada situacion.

c. En el caso que el estudiante requiera los primeros auxilios en
el lugar del accidente, es el funcionario designado por
inspectoria general, quien le aplicara los primeros auxilios.

d. Cuando se establece el tipo de accidente, éste es comunicado
al apoderado/a via telefénica para que concurra al
establecimiento a retirar al estudiante. La comunicacién deberd
efectuarse de manera inmediata, dentro de un plazo maximo de
una hora contado desde el conocimiento del accidente
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(constando en el libro de registro accidente escolar la hora en
que se informa el eventual accidente escolar) .

e.El Inspector General o quien designe, sera el encargado de
entregar el Seguro Escolar, correspondiente al apoderado/a,
quien deberd firmar la recepcién del mismo, donde se informara
al apoderado que el seguro es gratuito y debera acceder a la
salud publica, nota que acompania al seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su apoderada/o a la
Unidad de Urgencia de salud publica mas cercana (sugiriendo
entre ellas: CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ, SAR LA
TORTUGA o HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con el fin de ser
examinado por un facultativo, el cual entregard las indicaciones
médicas para tratar las lesiones sufridas en el accidente.

g. En el caso que no se pueda ubicar al apoderado/a o un familiar
responsable directo del estudiante, se procedera a concretar las
indicaciones estipuladas en la Ficha Médica de Salud, la cual se
encuentra disponible en Inspectoria y en donde el apoderado
dejé las indicaciones en caso de atencidn de urgencia del/la
estudiante. En caso de no obtener respuesta, se enviard mensaje
escrito (correo electronico o WhatsApp institucional) y se
registrara la gestion en Inspectoria.

h. Si el apoderado no concurre y en caso que fuese estrictamente
necesario conforme a la indicacién del personal de ambulancia,
el/la Director/a podrd designar a un funcionario del
establecimiento para trasladar al estudiante al servicio médico
de urgencia mas cercano, pudiendo ser un inspector de patio,
integrante de la dupla psicosocial, directivo o profesor jefe. El
personal del colegio no estd autorizado para trasladar enfermos
o accidentados en sus vehiculos particulares, a menos que nos
indique el personal de ambulancia.

TIPO ACCIDENTE PROCEDIMIENTO

Accidentes Graves: a. Ocurrido un Accidente Escolar grave, se debe
comunicar en forma inmediata a Enfermeria, ya sea
por el propio estudiante lesionado, compaferos,

Son aquellas que requieren de atencion docente a cargo o funcionarios del establecimiento.

inmediata de asistencia médica, como
caidas de altura, contusidn de craneo con | b. En caso de caidas de altura, golpes fuertes en la
pérdida de conocimiento, heridas | cabeza u otra parte del cuerpo, pérdida de
sangrantes por cortes profundos, | conocimiento u otras consideradas graves, el
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fracturas, quemaduras, atragantamiento
por comida u objetos.

accidentado no debe ser movido del lugar, hasta que
el funcionario encargado por Inspectoria solicite
ambulancia para su traslado.

c. Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera
trasladado en camilla a Enfermeria del colegio, en
caso contrario, debe esperar en el mismo lugar que
llegue el servicio de ambulancia.

d. Se contactard al apoderado para informar la
situacidn y traslado de su pupilo(a). La comunicacién
debera efectuarse de manera inmediata, dentro de
un plazo maximo de una hora contado desde el
conocimiento del accidente. (constando en el libro
de registro accidente escolar la hora en que se
informa el eventual accidente escolar) .

e. El Inspector General o quien designe, serd el
encargado de entregar el Seguro Escolar,
correspondiente al apoderado/a, quien deberd
firmar la recepcién del mismo, donde se informara al
apoderado que el seguro es gratuito y debera
acceder a la salud publica, nota que acompaiia al
seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su
apoderada/o a la Unidad de Urgencia de salud
publica mds cercana (sugiriendo entre ellas:
CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ, SAR LA
TORTUGA o HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con
el fin de ser examinado por un facultativo, el cual
entregard las indicaciones médicas para tratar las
lesiones sufridas en el accidente.

g. En el caso que no se pueda ubicar al apoderado/a
o un familiar responsable directo del estudiante, se
procederd a concretar las indicaciones estipuladas en
la Ficha Médica de Salud, la cual se encuentra
disponible en Inspectoria y en donde el apoderado
dejé las indicaciones en caso de atencién de urgencia
del/la estudiante. En caso de no obtener respuesta,
se enviara mensaje escrito (correo electronico o
WhatsApp institucional) y se registrara la gestién en
Inspectoria.

g. No estd autorizado el traslado del accidentado
grave en radio taxi o vehiculos particulares, por el
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riesgo que este hecho encierra, especialmente con el
tratamiento indebido de accidentado.

h. En caso de que fuese estrictamente necesario y se
configure un riesgo vital evidente conforme a la
indicacién del personal de ambulancia, el/la
Director/a podra designar a un funcionario del
establecimiento para trasladar al estudiante al
servicio médico de urgencia mas cercano, pudiendo
ser un inspector de patio, integrante de la dupla
psicosocial, directivo o profesor jefe. . El personal del
colegio no estd autorizado para trasladar enfermos o
accidentados en sus vehiculos particulares, a menos
gue nos indique el personal de ambulancia.

7.3. Protocolo de Actuacidn ante una Crisis Convulsiva.
La convulsidon es una actividad eléctrica anormal en el cerebro. Entre las causas estd
la epilepsia, fiebre alta, lesiones en la cabeza, hipoglucemias, hiperglucemias, entre otras.
La mayoria de las convulsiones duran de 30 segundos a dos minutos.

7.3.1. Eventos a realizar y considerar ante una crisis de convulsién:
a. Tomar el tiempo de duracion de la crisis.

b. Observe si hay contraccién muscular y movimientos involuntarios.
c. Si hubo relajacion de esfinter.

Sintomas y procedimientos de actuacidn ante una crisis de convulsidn:

SINTOMAS ANTE UNA PROCEDIMIENTO
CONVULSION

a. Pérdida de conocimiento, seguido | a. Mantener la calma y evitar estudiantes o personas
por un periodo de confusidn. alrededor.

b. Caida. b. Recostarlo y/o colocarlo en el suelo, evitar que se

lastime, correr las cosas con que se pueda golpear.
c. Espuma en la boca.

o . c. Acomodar su cabeza sobre un objeto blando.
d. Movimientos en los ojos.

o d. Colocarlo de lado, siempre que se pueda.
e. Movimientos en todo el cuerpo.

e. Aflojar el primer botén de camisa o blusa, cinturdn,

f. Espasmos musculares. corbata y/o prendas de vestir apretadas.

g Relajacion de esfinter. f. No introducir objetos en su boca.

h. Alteracidn de la respiracion.
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g. No sujetarle con fuerza para evitar sus movimientos.
h. Quitar anteojos de usar.

i. Trasladar al estudiante en camilla a la enfermeria.

j. Avisar a los padres.

k. Hacer seguimiento del estudiante.

I. Traslado al servicio de urgencias, si la crisis es mas de
5 minutos o llamar a la ambulancia.

QUE NO HACER EN CASO DE CONVULSION

a. No realizar maniobras de reanimacién (RCP), salvo que el paciente haya dejado de
convulsionar y no respire o no tenga pulso.

b. No abrir, ni introducir nada en la boca (alimentos, agua o medicamentos).

c. No tratar de mover a la persona, salvo que se encuentre en peligro o haya objetos que
puedan causarle dafio, en ese caso, tener especial cuidado.

d. No evitar que la persona o estudiante deje de convulsionar.
e. No gritarle.

f. Aunque las convulsiones son el sintoma principal de la epilepsia, pueden deberse a otras
causas, asi que no se debe hacer suposiciones.

g. No llamar a la ambulancia salvo que la crisis haya pasado 5 minutos, no hay recuperacién o el
paciente se haya hecho dafio o haya dejado de respirar o tener pulso.

7.4. Protocolo de Actuacion ante Enfermedades de Inmunodeficiencia.

La Ley 19.779, ley 20.609, resguarda los derechos de las personas, respecto a la
prevencion, diagndstico, control y tratamiento del VIH / SIDA. No podra condicionarse el
ingreso a un centro educativo, ni establecer discriminaciones para la permanencia o
promocion de sus estudiantes, a la circunstancia de encontrarse afectados por el virus de
inmunodeficiencia humana.

AMBITO NORMATIVO:
El MINEDUC a través de la circular N2875 de 1994, proporciona orientaciones e
informa especialmente a los Profesores Jefes de curso para el manejo de la situacién, de tal
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manera de facilitar la permanencia, asistencia y evaluacion de estudiantes portadores del
VIH y enfermos de SIDA. En términos generales establece criterios.

Ambito Pedagdgico.

a. Al acreditar mediante certificado médico de la situacion de salud de la o el estudiante, de
acuerdo a lo establecido en el decreto 67/2018, para efectos de asistencias irregular a
clases, el Director/a tiene la facultad para autorizar la promocién, previa consulta del
Consejo General de Profesores.

b. Los estudiantes tendran derecho a acceder a un sistema de evaluacion alternativo, en
caso de ser necesario o podra acceder a una reprogramacion de evaluaciones.

c. Para efectos de apoyo pedagdgico, si la o el estudiante tiene imposibilidad de asistir por
situaciones derivadas de salud, previo certificado médico, este considerara la entrega de
material de estudio para su hogar, calendario de evaluacién alternativo, de ser necesario.
d. La Direccién o el estamento interno que ésta designe, sera el intermediario entre los
profesores de asignaturas y/o mddulos y el o la estudiante, con el fin de organizar la entrega
de materiales, evaluaciones, control de inasistencias y seguimiento al cumplimiento de lo
establecido. Acompaniar a la o el estudiante en su proceso educativo.

Ambito Convivencia Escolar.

a. Trabajar desde un enfoque de prevencidén y sensibilizar a la comunidad educativa
respecto al VIH/SIDA, junto con establecer un adecuado manejo de la informacién. Guia
Ayuda Mineduc / Normas y Derechos para Escolares, 11 Mayo 2012.

b. La informacidn, en caso de estudiantes portadores y/o enfermos, sera de tipo reservado,
solo manejaran dicha informacién; Equipo Directivo, profesor jefe, trabajadora social del
nivel y/o psicdlogo de ser necesario, ante alguna emergencia de tipo fisica como emocional,
velando por sobre todo su integracion y situacion de salud.

c. En caso de conocerse la informacién, el Colegio velard en todo momento por promover
la solidaridad, respeto y apoyo de parte de cada miembro de la comunidad educativa.

d. Coordinarse activamente con organismos de servicio de salud y otros.

e. Es deber del Apoderado informar y acreditar en el Colegio la situaciéon de salud y las
indicaciones del o los especialistas que atienden al estudiante mediante certificado médico.
f. Es responsabilidad del Apoderado, mantener la informacién de contacto actualizada,
tanto personal como del Centro de Salud que atiende al estudiante.

Ante un incidente se debe:

a. Dar aviso al encargado/a de Enfermeria y persona autorizada por direccion para llamar al
centro de salud indicado.

b. Usar guantes de latex si manipulamos sangre.

c. Si tenemos cortes o llagas abiertas en la piel, deben estar cubiertos con un vendaje
plastico.

115



LICEOS »
BICENTENARIO

d. Dar aviso a los padres o apoderados, la comunicacién debera efectuarse dependiendo de
la gravedad comunicar durante la jornada escolar o dentro de un plazo maximo de una hora
contado desde el conocimiento del accidente.

e. El Inspector General o la persona designada por el mismo, sera el encargado de entregar
el Seguro Escolar correspondiente al apoderado/a, quien debera firmar la recepcién del
mismo.

f. En caso de una descompensacion o accidente grave, se debe seguir el protocolo de
accidente escolar, la o las personas designadas por direccidon deben informar al apoderado,
llamar y proporcionar el codigo de salud al centro de salud establecido.

8. Protocolo de salidas y/o experiencias pedagodgicas.

8.1. Definicion:

Definimos salida pedagdgica como toda actividad que, en virtud de una
programacién y planificacion curricular anual, implica la salida de estudiantes fuera del
colegio, dentro o fuera de la regién, para complementar el desarrollo curricular en una
asignatura determinada o especialidades TP, ampliando de esta manera su acervo cultural.
Es importante seialar en este dmbito que como colegio no promovemos ni auspiciamos los
paseos de fin de afo, ni giras de estudio dentro del periodo lectivo de los estudiantes.

8.2. Objetivos de las salidas pedagdgicas:

1. Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, dentro y fuera del aula.

2. Desarrollar habitos de trabajo individual y de equipo, asi como actitudes de confianza en
si mismo, sentido critico, iniciativa personal, curiosidad, interés y creatividad en el
aprendizaje.

3. Conocer y valorar su entorno natural, social y cultural, asi como las posibilidades de
acciéon y cuidado de este.

4. Incrementar su conocimiento en el area de interés: laboral, vocacional, cientifico, técnico
profesional, académicos u otros.

5. Adquirir habilidades para la prevencién y para la resolucion pacifica de conflictos, que les
permitan desenvolverse con autonomia en los grupos sociales que se relacionan.

6. Desarrollar sus capacidades afectivas y de liderazgo, mejorando sus habilidades sociales.

8.3. Indicaciones generales y procedimientos:

Para lograr el o los objetivos propuestos para la salida educativa se deberd cumplir
con el siguiente protocolo:
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PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

a. La salida pedagdgica debe estar vinculada con los objetivos curriculares

de la asignatura, moddulos o curso definido en la planificacién
correspondiente. Deben ser programadas a lo menos con un mes de
anticipacién, informando en primera instancia al jefe de la unidad técnico

pedagdgica.

b. Los docentes, al presentar la planificacion anual de la asignatura o
modulo, deberan determinar alli las salidas pedagdgicas programadas para
el afio escolar. No obstante, de existir actividades no programadas con
antelacion, estas seran presentadas a la Unidad Técnico-Pedagdgica,
administracidn correspondiente, para su analisis y aprobacidn.

c. El docente debe tramitar el formato de salida pedagdgica, sefialando
Fecha, Lugar y Comuna, Hora de salida y de llegada, transportacion,
Objetivos a cumplir en la salida (indicando su relacién con el cumplimiento
de la planificacion del drea) y Descripcién de la actividad, indicando las
actividades a seguir y la forma de evaluacién. Este formato sera entregado
a la Unidad Técnico — Pedagodgica del nivel correspondiente, quien
docente interesado,

gestionara en conjunto con el los permisos

correspondientes.

d. La Unidad Técnico-Pedagdgica presenta el nombre de un asistente de la
educacién dependiendo de la cantidad de estudiantes.

e. Cada Unidad Técnico-pedagdgica de nivel elaborard un calendario
mensual de salidas pedagdgicas autorizadas y las hard llegar a direccion para
su analisis.

f. El/la docente deberd presentar a la Unidad Técnico-Pedagodgica y
Direccién de ciclo correspondiente, la guia que sera desarrollada por los
estudiantes durante la salida.

g. La Unidad Técnico-Pedagdgica en conjunto con el docente interesado, en
coordinacién con Inspectoria General, entregard a los/las estudiantes la
autorizacion para ser firmada por los padres, madres y/o apoderados de los
estudiantes participantes de la salida.

Los estudiantes para participar de la salida pedagdgica deberan presentarse
segun las indicaciones correspondiente (uniforme completo, vestuario TP u
otro), haber entregado la autorizacion firmada por el apoderado en la fecha

Profesor/a de Asignatura
o especialidad

Profesor/a de Asignatura
o especialidad

Profesor/a

UTP e Inspectoria General

uTp

uTpP

Profesor/a e Inspectoria
General
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indicada y cumplir con las obligaciones que les demanda ser estudiante del
Colegio Sagrado Corazén de Jesus. Importante es mencionar que ningun
estudiante saldra del colegio sin la debida autorizacién firmada por el
apoderado, permaneciendo en el establecimiento hasta el término de la
jornada habitual, no se aceptaran llamados telefénicos o e-mail autorizando
la salida. Inspectoria General es el departamento que supervisara el
cumplimiento de este procedimiento.

h. El docente a cargo deberd firmar el libro de salida del establecimiento,
registrando el nimero de estudiantes que participen de la salida y sus
respectivas autorizaciones.

i. Los padres, madres y/o apoderados seran informados del lugar, fecha y
hora de salida desde el establecimiento y responsable de la salida
(informacién entregada dentro de la autorizacidn).

j. El docente a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde su
inicio hasta su término o regreso a la institucion, por lo tanto, tomara todas
las medidas de seguridad pertinentes, que minimicen los riesgos de
accidentes para los estudiantes; en caso de que ocurra un incidente en
terreno, deberd acudir al centro de urgencia mas cercano, quedando a cargo
del grupo la persona que acompana la salida.

k. La contratacidon del transporte y alimentacion debera ser gestionada por
Administracion y finanzas. El vehiculo contratado para efectuar la salida
pedagdgica deberd presentar copia de los permisos de circulacion vigente,
pdliza y seguros pertinentes; salir de la institucidén y regresar a la misma.

I. El docente al volver de la actividad, debera presentar un informe a la
Unidad Técnica Pedagdgica correspondiente, sobre el desarrollo de la salida.
Si se hubiese presentado algln inconveniente de tipo disciplinario, debera
dar aviso a Inspectoria general, este tomara las medidas correspondientes
segun procedimientos estipulados en este reglamento interno en las
normas de interaccion.

m. Se prohibe en todo momento de la salida pedagdgica el consumo o
tenencia de cualquier bebida alcohdlica, cigarrillo o el uso de cualquier tipo
de sustancia alucindgena. El estudiante sorprendido, infringiendo esta
restriccion, le serd aplicado la sancién disciplinaria correspondiente, de
acuerdo con lo establecido en las normas del Reglamento Interno Escolar
del Colegio.

Profesor/a Asignatura o
especialidad

Inspectoria General

Docente de Asignatura o
especialidad

Administracion y finanzas

Profesor/a

Profesor/a e Inspectoria
General
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n. El/la estudiante, en todo momento durante la salida pedagdgica debera
mantener un comportamiento adecuado a las disposiciones institucionales
y del lugar visitado, sea esta una institucion educativa, Museo, Teatro,
empresa, area natural u otro, que por sus caracteristicas deban cumplirse
normas especificas.

0. Previo al cumplimiento del protocolo y los requisitos antes mencionados, ] »
las salidas pedagdgicas programadas fuera de la ciudad, serdn presentadas Direccion
por el director/a, a la dependencia del Ministerio de Educacion
correspondiente, con la debida antelacion, mediante un oficio formal para
su respectiva aprobacion.

, . . , s Inspector General
p. El dia anterior a la salida, serd responsabilidad del Inspector General, P

revisar el cumplimiento del Protocolo de Salida.

9. Estrategias de promocion a la permanencia escolar (alerta temprana) y protocolo de
actuacion frente a la desercion escolar.

Prevenir la desercidon y promover la permanencia escolar de las/los estudiantes
constituye uno de los esfuerzos principales del establecimiento educacional, que se focaliza
en generar trayectorias escolares altamente estimulantes, buscando todo tipo de
estrategias para alcanzar esta permanencia con procedimientos que minimicen todo tipo
de factores de riesgos y que puedan estar afectando el proceso ensefianza aprendizaje, con
apoyo psicosocial permanente que puedan abordar estos riesgos.

Factores de riesgo: baja motivacién escolar, bajo rendimiento escolar, NEE, dificultades
familiares, enfermedad de estudiante o algin miembro de su familia, repitencias, ausencias
reiteradas e injustificadas, victima de violencia escolar, infractor/a de ley, vulneracién de
derechos, dificultades de trasporte, rotacién de matricula, factor socioeconémico, consumo
de drogas, etc.

1. Procedimiento para la permanencia escolar:

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a. El profesor jefe deberd detectar en el libro de clases las | Profesor/a Jefe
inasistencias injustificadas de sus alumnos, que sean iguales o
superiores a tres dias consecutivos u ocho dias no consecutivos
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durante un mes, para que citen al apoderado y generen un
compromiso verbal de asistencia, dejando constancia escrita de
aquello o la posible inasistencia del apoderado en la bitacora.

b. Ante la reincidencia de ausencia dentro del mes y previa citacion
de apoderado, el docente debera enviar informacion al equipo de
convivencia escolar e inspectoria general mediante correo
electronico o eventuales reuniones de avances.

b. Las medidas tomadas en la reunidn de avance seran
implementadas por el Equipo de Convivencia Escolar, quienes
desarrollaran progresivamente las siguientes acciones para intentar
prevenir la desercién:

- Comunicacion telefénica con él o la apoderada/o de los
estudiantes.

- La dupla psicosocial visitara el domicilio del estudiante para
conocer las razones de las inasistencias, pudiendo derivar a
la red externa.

- Se realiza reflexién en torno a la vulneracion del derecho a
la educacion y se procede a firmar carta de compromiso con
el apoderado/a.

- Derivacién a redes de apoyo externo en el caso de necesitar
atencion psicoldgica, asesoria judicial u otros.

- Denuncia ante las autoridades competentes frente a una
posible vulneracién de derechos.

c. Inspectoria General informa a los profesores/as jefes el total de
inasistencia al mes de agosto, entregando cartas de compromisos
que los padres, madres y apoderados/as deben entregar firmadas
para que estos tomen conocimiento y se comprometan con en el
proceso ensefianza aprendizaje.

d. El Equipo de Convivencia Escolar dejarda un registro de las
acciones realizadas e informara sobre sus resultados a Direccion.

Profesor/a Jefe

Equipo
Escolar

Inspectoria

profesor/a jefe

Equipo
Escolar

de

Convivencia

General vy

Convivencia
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2. Procedimiento excepcional para la baja de estudiantes:

“Excepcionalmente podrd darse de baja en el registro de matricula a él o la
estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua por un periodo de a lo
menos 40 dias habiles y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados, siempre que el
establecimiento educacional contemple en su reglamento interno un procedimiento
especial de seguimiento del estudiante ausente, y éste sea cumplido integramente durante
el periodo de ausencia”. (Rex 0432, 2023).

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a. En caso de que el estudiante se ausente sin justificacion por mas | Inspector General
de 20 dias habiles, el Inspector General deberd tomar contacto con
el apoderado, de forma presencial o telefénico.

b. Si no fuera posible el contacto, dentro del plazo de 10 dias habiles
contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles de ausencia | Inspector General
injustificada, el Inspector General deberd tomar contacto con el
apoderado a través de correo electrénico o mediante carta
certificada.

c. En caso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles de | Dupla psicosocial
realizada las acciones del punto b.-, la dupla psicosocial debera
realizar visita domiciliaria para recabar antecedentes de las
ausencias del estudiante.

d. Si en cualquiera de las etapas anteriores se logre el contacto con
el apoderado y se evidencien vulneraciones de derechos hacia el
. . L . Director/a
estudiante, el Director deberad activar el protocolo correspondiente. /

En este caso, el Colegio no podra dar de baja al estudiante.

e. Si como resultado de las gestiones anteriores el estudiante y su | pupla Psicosocial
apoderado resultan inubicables, la Dupla Psicosocial deberd
levantar un informe describiendo las gestiones realizadas y sus
medios de verificacidn, el que debe ser aprobado por direccion.

f. Con este informe, Inspector General podra dar de baja al | |nspector General
estudiante en sus registros, sin contar con la aquiescencia del
apoderado.
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10. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion ante el presunto porte ilegal de

armas.

El siguiente protocolo de actuacidn se basa principalmente en la legislacidon vigente
en Chile, para las Leyes N° 17.798, Decreto N° 400 del Ministerio de Defensa, Ley N° 20.014,
Ley N° 20.061, Ley N° 20.226. Ley N° 20.813.

De la cuales, principalmente segun la Ley 20.813 del 2015, que trata sobre el usoy
porte de armas, se entiende por tal: El ingreso en el colegio con armas corto- punzantes,
incendiarias y/o explosivas e instrumentos que sirvan para agredirse a si mismo o a terceros.
En tanto en el texto legal: La ley 17.798 “Ninguna persona podra poseer, tener o portar
artefactos fabricados sobre la base de gases asfixiantes, paralizantes o venenosos, de
sustancias corrosivas o de metal, que por la expansidon producen esquirlas, ni los
implementos destinados a su lanzamiento o activacidn, ni poseer, tener o portar bombas o
artefactos explosivos o incendiario.”

10.1. Definiciones:

1. Arma “blanca” o “corto punzante”: Es aquella arma o herramienta que se caracteriza por
su capacidad de cortar, herir o lastimar de cualquier forma, mediante bordes afilados o
puntiagudos.

2. Arma de “fuego”: Es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presién generada por la combustion de un propelente. Dentro de esta
definicion también se incluyen las armas hechizas o modificadas, asi como las de fantasia,
de fogueo, u otras similares que den impresion de ser reales. También abarca a las
municiones, balines y balas no percutadas.

3. Otras Armas: También existen otros instrumentos que pueden ser considerados como
armas, por ejemplo: armas con municiones que se disparan con gas, objetos contundentes,
armas a fogueo o adaptables (para intimidar) armas con balines de gel, balines plasticos u
otros, armas de shock eléctrico, artefactos incendiarios, etc.

10.2. Procedimiento por porte o uso de arma blanca o cortopunzante dentro del

establecimiento o el uso/porte de arma descrita en el Decreto N°400, al interior del
establecimiento:
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PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

a. De constatarse la presencia de un estudiante, portando un arma, arma
blanca y/o cortopunzante, el adulto mas cercano evaluara la situacién y,
en caso que sea posible, dialogara con el estudiante para que entregue
el arma y/o pedira la ayuda necesaria a Inspectoria.

b. Inspectoria debe dar aviso al apoderado y/o a carabineros, segun la
situacidn, para informar el hecho ocurrido y los procedimientos que el
establecimiento educacional llevara a cabo de forma inmediata.

c. El Encargado(a) de Convivencia Escolar, pedira al apoderado que asista
inmediatamente al establecimiento y entrevistara al estudiante para
que relate los hechos, dejando registro escrito.

d. En caso de no aplicar aula segura, a fin de asegurar el debido proceso,
se Informard al apoderado del estudiante involucrado, que tendrd un
plazo de 2 dias habiles para presentar su relato y pruebas ante el equipo
de convivencia escolar.

e. Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar Informara
al director/a, entregando un informe de los hechos, la cual sera él/la
encargada de denunciar el hecho al organismo competente si fuera
necesario (carabineros, fiscalia, juzgado familia u otro).

f. En el caso del uso de estas armas, armas blancas y/o cortopunzantes,
Inspectoria General aplicara las sanciones de acuerdo al reglamento
interno escolar, en relacion a una falta tipificada como gravisima.
Ademas, segun los hechos ocurridos y en el caso que esté corriendo en
riesgo la vida de algliin miembro de la comunidad educativa, se aplicara
una sancion de las medidas disciplinarias excepcionales (expulsion,
cancelacion de matricula, aula segura, etc.), siguiendo el debido proceso
gue cada una de estas medidas estd determinada. En caso de no aplicar
aula segura, se informara al apoderado la medida impuesta y ademas se
le sefialara que tendra un plazo de 2 dias habiles para apelar la medida
ante la directora, si lo estima pertinente.

g. Ante la posibilidad de apelacidn, el director/a tendra que dictar una
resolucion final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcion, ya sea que
modifique, revoque o confirme la medida impuesta.

Funcionario que

detecta la falta.

Inspectoria General

y/o
miembro del equipo

Encargado

Convivencia Escolar

Encargado o miembro

del
Convivencia Escolar

equipo de

Inspectoria General

Director/a
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11. Procedimiento ante medidas disciplinarias excepcionales.

11.1 Introduccion:

Estas medidas disciplinarias excepcionales se implementan cuando debe existir un
peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa, debidamente acreditado y es tipificada como una falta gravisima o que se pueda
estar repitiendo en el tiempo. Estas pueden ser; reduccion de la jornada escolar, asistencia
solo a rendir evaluacién y/o término de afio especial, cancelacién de matricula, expulsion y
aplicaciéon de ley aula segura. Si bien estas medidas afectan el derecho a la educacién solo
se pueden aplicar excepcionalmente cumpliéndose las siguientes condiciones:

Debe estar contenida
en el Reglamento
Interna

7 N

Debe existir un peligro real

Debe estar debldaments para |a Iintegridad fisica o
Justificada, acreditando psicobbgica de algdn
apoyo pedagbdgico yio miembro de |a comunidad
psicosocial educativa, debidamente
acreditada

11.2 Procedimiento medidas disciplinarias y/o pedagdgicas excepcionales resguardando
el interés superior del estudiante.

Medidas como reducciones de jornada escolar, separaciéon temporal de las
actividades pedagodgicas durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir
evaluaciones y/o entrega de trabajos como término de afo especial, se podran aplicar
excepcionalmente, siempre que exista un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica
de algin miembro de la comunidad educativa y que afecte gravemente la convivencia
escolar.

La participacion del estudiante en actividades o actos celebrativos del
establecimiento, tales como licenciaturas, ceremonias o jornadas, sera evaluada en funcién
del cumplimiento efectivo de los requisitos académicos y administrativos del proceso
educativo, considerando siempre su situacién particular y resguardando el principio del
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interés superior del estudiante. El establecimiento podra determinar fundadamente, en

conjunto con el equipo directivo, si corresponde o no su participacién, lo que sera
informado de manera oportuna al apoderado mediante resolucién escrita, salvo rendicién
de prueba o citacidn a intervencién psicosocial, la cual también podria ser online.
Quién lo solicita:
e Profesor Jefe del curso.
Consejo de Profesores/as.
UTP
Inspectoria General.
Encargado de Convivencia

Apoderado/a; solo si presenta evidencias de tratamiento y acompafiado de informes
médicos y/o especialistas.

La solicitud consiste en:
e Separaciéon temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.
e Asistencia solo para rendir evaluaciones y/o trabajos.
e Reduccién de jornada escolar.

La decision de aplicar esta medida es facultad del director/a del establecimiento:

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a. El/la directora/a determinard la medida excepcional a | Director/a
considerar y resolverd previo informe de la persona que lo
solicita.

b. El/la directora/a se entrevistard con los padres y/o
apoderado y firmardn el acta de la resolucién final y un | Director/a
compromiso de cumplimiento de los apoderados/as vy
estudiantes de este proceso.

c. La persona que solicita esta medida junto a Inspectoria
General o equipo UTP, hara el seguimiento del caso segtn su | Inspectoria general/
drea. Ademads, informard al director/a y Encargado equipo | UTP

Convivencia.

e. EI UTP, como encargado de llevar el seguimiento académico
del caso, realizard una calendarizacion con las evaluaciones
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y/o bitacoras de trabajo que debe rendir el estudiante, dicho | UTP
calendario debe ser informado al apoderado mediante correo
electrénico y/o presencial, bajo firma de recepcién.

f. El estudiante debe recibir apoyo psicosocial y pedagdgico
con seguimiento de caso con redes externas o profesionales

del area de la salud mental del establecimiento educacional. . .
Dupla Psicosocial

. El/la director/a determinara la situacion final del estudiante .
g B/ / Director/a

e informara a la madre, padre y/o apoderados/as.

11.2. Procedimiento de Cancelaciéon de Matricula o Expulsion

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada
por el director del establecimiento.

1.1 Definiciones:

a) Cancelacion de Matricula: Sancién que implica la no continuidad en el establecimiento
educacional de un estudiante, medida que serd implementada el afio escolar siguiente.
Dicha Sancidén sélo se podra aplicar, tras haber cumplido con un debido proceso de acuerdo
con lo descrito en el presente reglamento y en casos que justificadamente se considere que
la conducta realizada por el estudiante pone en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de
algiin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo con la Ley N°20.845 de Inclusién
Escolar, “la decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser
adoptada por el director/a del establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos,
deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado,
segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
(hdbiles) desde su notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores.

El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

La Notificacion se realizarad personalmente al padre, madre o apoderado y al estudiante, si
dicha situacién no es posible, se realizara por carta Certificada al domicilio informado por
el padre, madre o apoderado del menor, en cuyo caso los 15 dias descritos para apelar a la
medida, se contabilizaran luego del quinto dia de la fecha de envio de la Carta Certificada.
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b) Expulsion: Sancién maxima impuesta por el establecimiento, que implica la cancelaciéon

inmediata de la matricula a un estudiante. A través de este acto, el estudiante deja de ser
parte de la comunidad educativa.

Esta sancidn sdlo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso
descritos en este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo
la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa, de acuerdo
con la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar antes descrito. Esta medida se puede adaptar de
igual forma segun lo estipulado en la “ley de aula segura” ley N°21.128, afio 2018.

La notificacién de parte del director(a), no sera aplicable cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar, de conformidad al Parrafo 3o del Titulo | del decreto
con fuerza de ley No2, de 2009, del Misterio de Educacidn. En ese caso se procederd con
arreglo a los parrafos siguientes.

No se podra cancelar la Matricula o Expulsar al estudiante en un periodo del afo escolar
que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.
Procedimiento:

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a.- La Inspectora General y/o Convivencia Escolar deberd informar | Inspectoria General y/o
al Director(a) del establecimiento sobre hechos que eventualmente | Convivencia Escolar
podrian afectar gravemente la convivencia escolar.

b.- El director(a) deberd notificar a los apoderados y/o tutores | .
. . . i Director (a)
legales sobre la conducta disruptiva, advirtiendo la posible
aplicacion de la sancion de Cancelacion de Matricula o Expulsién del
estudiante, por lo que se abrird el proceso investigativo.

c.- A fin de garantizar el debido proceso en la investigacion, el )
. . . Apoderado y/o estudiante
apoderado y/o alumno podran realizar los descargos por escrito de

la posible medida y la reconsideracién de la misma, dentro del plazo
de 4 dias habiles.

d.- Inspectoria General y el Equipo de Convivencia Escolar son los

. . . . Inspectoria General o
encargados de recaudar informacion, Identificar al estudiante que P v/

. . - S Convivencia Escolar
posiblemente incurrié en la accidn indicando:

i. Si ha sido sancionado por los mismos hechos con anterioridad.
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ii. Si se ha citado a entrevista al apoderado indicando Ila
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion
de sanciones, dejando constancia por escrito con firma, indicando
la fecha.

iii. Observaciones y/o constantancias en el libro de clases.

iv. Entrevistar a las personas involucradas, pudiendo ser cualquier
miembro de la comunidad educativa.

e.- Reunidos los antecedentes el director/a tomara la decisiéon de
expulsar o cancelar la matricula del estudiante, dicha decisién sera
notificada al apoderado con la posibilidad de apelacién o
reconsideracién de la medida impuesta en un plazo de 15 dias
habiles desde la respectiva notificacion, pudiendo el
apoderado/alumno presentar su apelacidn por escrito junto con sus
pruebas.

f.- Ante la situacion de apelacion se tendra que llamar al consejo de
profesores, el que deberd pronunciarse por escrito previa
informacién del caso. Decisidn no vinculante a la del director(a).

h. En caso de que el apoderado/estudiante no apele dentro del
plazoy transcurrido el mismo, se dejara constancia, quedando firme
y ejecutoriada la resolucion de la directora.

i.- Finalmente, el director/a mediante la resolucidn final informa al
apoderado su decision. De ser la expulsion o cancelacidon de
matricula, deberd, dentro del plazo de 5 dias habiles para enviar
informe a la Superintendencia de Educacion respectiva.

j.- El Ministerio de Educacidn, a través de la Secretaria Regional
Ministerial respectiva, velara por la reubicacién del estudiante
sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales
gue presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su
adecuada insercién en la comunidad escolar. Ademds, informara de
cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsion, a la
Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores
de edad.

Director (a)

Director (a)

Director (a)

Director (a)

128



LICEOS »
BICENTENARIO

11.3.Procedimiento para la Expulsion y Cancelacion de matricula, Ley N°21.128,

Denominada “Aula Segura”:

La Ley de Inclusidn establece un procedimiento comun, aplicable a ambos tipos de
medidas disciplinarias (procedimiento regulado en el articulo 6 letra d) del DFL N°2/1998,
del Ministerio de Educacidn).

El 27 de diciembre de 2018 fue publicada la Ley N° 21.128, también denominada
“Aula Segura”. Esta nueva normativa viene a modificar el DFL N° 2 de 1998 que regula a los
establecimientos que reciben subvencion del Estado, en lo que dice relacion con el
procedimiento de cancelacién de matricula o expulsidén en aquellos casos de violencia grave
qgue afecten los derechos e integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la
comunidad educativa.

Las modificaciones que viene a incorporar Ley “Aula Segura”, son de caracter mas
bien administrativo, que dice relacidon de un procedimiento mas justo, en un plazo mas
breve, y, por ultimo, la posibilidad de aplicar una medida de separacion preventiva del
estudiante, mientras se realiza una investigacion de hechos ocurridos que podrian ser
objeto de la aplicacidn de una expulsién o cancelacién de matricula.

La normativa anterior, sélo consideraba posible la aplicacién de las medidas de
expulsion y cancelacion de matricula frente a conductas que atenten directamente contra
la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar,
entendiendo que solo decia relacion con el estudiante y sus pares; ahora, con la Ley Aula
Segura, se amplia el poder aplicar la ley a profesores, asistentes de la educacion, padres y
apoderados que incurran en estas conductas o que se vean afectados, tipificando conductas
que con anterioridad no se encontraban expresamente descritas; ademas, extiende su
alcance en contra del cualquier miembro de la comunidad escolar como también a actos
gue atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento.

El estudiante que sea sancionado por aplicacién de la Ley 21.128 con la medida de
expulsiéon o cancelacion de la matricula, no podrd matricularse en el Colegio Sagrado
Corazon de Jesus por un periodo de dos afios continuos desde la aplicacion de la medida.
Quien no respeta lo sefialado en el presente reglamento y se inscribe en la lista de admision,
se sujeta a la acciéon del establecimiento, pues enviard la solicitud a la entidad
correspondiente a fin eliminar a dicho estudiante de la némina y evitar su matricula al
establecimiento.
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* E5 LA MEDIDA DISCIPLINARIA QUE S5E APLICA DURANTE EL
TRANSCURSO DEL ANO

Expulsién

Cancelacion| 'O LA ESTUDIANTE PARA EL AR SIGUIENTE
de Matricula

» COMSISTE EN LA NO CONTINUIDAD EN EL PROCESO DE MATRICULA DEL

Se podra aplicar en cualquiera de estas causales:

a. Actos que afecten gravemente la convivencia escolar (falta gravisima).

b. Hechos o actos que constituyen un peligro real, toda vez que atenten contra la integridad

fisica y/o psiquica de cualquier miembro de la comunidad educativa.

c. Haber presentado conductas que ameritan las advertencias sobre la eventual aplicacion

de sanciones (firmas de compromisos, entrevistas previas, condicionalidad).

d. Implementacién de Medidas de Apoyo pedagdgico y/o psicosocial.

e. La aplicaciéon de la medida debe contemplar un periodo del afio que haga posible la

matricula del estudiante en otro establecimiento educacional.
Procedimiento:

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLES

a. El director/a debera notificar a los padres, madres o apoderados
sobre la conducta disruptiva, advirtiendo la posible sancién, las
medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial establecidas en el
reglamento interno. Ademds podra adoptar como medida cautelar la
suspension del alumno/a (resguardando siempre el interés superior del
nifio o pupilo)

b. En los procedimientos que se aplique la medida cautelar, habra un
plazo de 10 dias habiles para resolver, contados desde la notificacion
donde se deberdn respetar los principios del debido proceso, tales
como la presuncidn de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar
pruebas, entre otros.

c. Para garantizar el debido proceso se establecera un plazo de 4 dias
habiles, donde el apoderado y/o alumno podran realizar los descargos

Director/a

Director/a

Apoderado/alumno
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por escrito de la posible medida y la reconsideracion de la misma.

d. Convivencia escolar debera iniciar el proceso de investigacion de los
antecedentes, por medio de entrevistas de las personas involucradas,
pudiendo ser estudiantes en presencia o no se sus padre, madre o | Convivencia Escolar

apoderado, profesores, asistentes de la educacién.

e. De toda entrevista realizada se levantard un acta de lo entrevistado ,
. . . Inspectoria General y/o
y tendra que ser firmada por los presentes, resguardando siempre la ) ]
) - . ., Lo . Convivencia Escolar
confidencialidad de la informacidn. Se deberd dejar constancia en caso
de que el apoderado no firme, en tal caso, se requerird de la firma de

un ministro de fe.

f. Reunidos los antecedentes el director/a tomara la decisién de
expulsar o cancelar la matricula del estudiante, dicha decisiéon sera | Director/a, apoderado
notificada al apoderado con la posibilidad de apelaciéon o | y/o alumno.
reconsideracién de la medida impuesta en un plazo de 5 dias habiles
desde la respectiva notificacion, pudiendo el apoderado/alumno
presentar su apelacion por escrito junto con sus pruebas. La
interposicion de la reconsideracion ampliara el plazo de suspension
del alumno hasta culminar su tramitacion.

g. Ante la situacion de apelacion se tendra que llamar al consejo de | pjrector/a
profesores, el que debera pronunciarse por escrito previa informacién
del caso. Decisidn no vinculante a la del director.

h. En caso de que el apoderado/estudiante no apele dentro del plazo | Director/a
y transcurrido el mismo, se dejara constancia, quedando firme y
ejecutoriada la resolucion de la directora.

i. Finalmente, el director/a mediante la resolucién final informa al Director/a.

apoderado su decision. De ser la expulsion o cancelacidon de matricula,

deberd, dentro del plazo de 5 dias habiles para enviar informe a la

Superintendencia de Educacién respectiva.

j. Sera El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional Ministerio de
Ministerial respectiva, quien velara por la reubicacién del estudiante Educacion.

sancionado, velando por su adecuada insercién en la comunidad
escolar.
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12. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a presuntas situaciones de
hurto y/o robo.

12.1. Introduccion:

Los conceptos de robo y hurto tipifican dos tipos diferentes de delitos contra la
propiedad. Si bien ambos implican la apropiacion indebida de bienes o pertenencias de otra
persona sin su consentimiento, presentan diferencias significativas, principalmente en
relacion a la presencia o no de elementos de coercién hacia la victima:

a. Hurto: Delito en el que una persona toma un bien o propiedad de otra persona, sin su
consentimiento, sin hacer uso de la violencia, fuerza o amenaza directa. El autor procede
cuando la victima no estda presente o, en caso de estarlo, sin levantar alertas de su accionar.
Se incluye el hurto por hallazgo que consiste en apropiarse de objetos encontrados sin dar
aviso ni tener la intencion de devolverlos a sus duefios.

b. Robo: Delito en el que una persona toma un bien o propiedad de otra persona, pero a
diferencia del hurto, utiliza la violencia, la fuerza o la amenaza directa para apropiarse de
los bienes de la victima. Puede incluir el uso de armas u otros medios de intimidacion y
puede generar daio fisico en la victima.

El robo y el hurto, siempre que sean perpetrados por personas mayores de 14 afios,
son considerados delitos y, en consecuencia, los responsables de los establecimientos
educacionales deben realizar la denuncia correspondiente cuando se tenga conocimiento
de los responsables de estos hechos. Esto, sin considerar, ademas, las sanciones y medidas
ante faltas gravisimas presentes en nuestro reglamento interno.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Todo adulto o estudiante de la comunidad escolar que sospeche o | Director/a, Inspectoria
tenga conocimiento de algln robo o hurto dentro del establecimiento | General y/o Encargado
debe informar al Director/a, Inspectoria General y/o al Encargado de | de Convivencia.
Convivencia.

b. En caso de delito o falta flagrante (es decir, que la persona sea i
descubierta realizando la accidn), Inspectoria General tomara el relato Inspectoria General
de los hechos y citard a entrevistas a los apoderados de todos los
estudiantes involucrados para informar lo sucedido, se informara, que
tendran un plazo de 2 dias habiles para presentar su relato y pruebas
ante el equipo de convivencia escolar, a fin de asegurar el debido | Inspectoria General
proceso.

c. Inspectoria General, considerando agravantes (uso de la fuerza) y
atenuantes (edad), informara al apoderado del autor de los hechos de
las medidas reparatorias (reposicién del bien) y disciplinarias, segin
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lo establecido en este reglamento interno (falta gravisima).

d. Ante la denuncia del hecho tipificado y no flagrante, se debera
proceder ante el curso inmediatamente en el bloque de clases
acusado, donde se realizara la revision de mochila voluntaria a los
estudiantes del curso en cuestidn. Ante la negativa del estudiante, se
citara al apoderado para su eventual consentimiento de revisidn, ante
su negativa no se revisara dicha mochila dejando constancia de
aquello.

e. El Director/a realizara la denuncia correspondiente, en el caso de
que el autor sea mayor de 14 aiios (Carabineros, PDI, Fiscalia). Si es
menor de 14 afios, se hara la derivacion a la Oficina de Proteccion de
Derechos (OPD) u otros organismos de la red Mejor Nifiez.

f. En caso de que se compruebe la ocurrencia de un robo o hurto, pero
no se tenga certeza de su autor, el Encargado de Convivencia Escolar
realizard la investigacién correspondiente, entrevistando a posibles
testigos del hecho y presentard un informe de los hallazgos a
inspectoria General y direccién, dentro de los 10 dias habiles,
prorrogables por 5 dias mas, si fuese necesario.

g. En base al resultado de la investigacion, Inspectoria General
evaluarad si corresponde o no, levantar cargos contra algun estudiante
y realizard las acciones contempladas en el punto c.- y d.- de este
protocolo. Ademas se le sefialara que tendra un plazo de 2 dias habiles
para apelar la medida impuesta ante el director, si lo estima
pertinente y en caso que no proceda aula segura.

h. Ante la posibilidad de apelacidn, el director tendra que dictar una
resolucién final dentro del plazo de 2 dias desde su recepcién, ya sea
gue modifique, revoque o confirme la medida impuesta

i. En caso de que a partir de la investigacién no sea posible identificar
el autor de los hechos, se citarad al apoderado de la victima para
informar los resultados de la investigacion.

Inspectoria General

Director/a

del equipo
Convivencia Escolar

Inspectoria General

Encargado o miembro

de

e Recordar que los bienes tecnoldgicos y personales de cada estudiante que no

correspondan al proceso de ensefianza - aprendizaje deben ser resguardados por

cada uno/a. El Colegio no se hara responsable del robo y/o hurto de estos. No

obstante, en el caso de ser requerido, se realizara la investigacidén correspondiente

para aclarar los hechos o realizar las denuncias en caso de un presunto delito.
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e Finalmente, el equipo psicosocial junto al Encargado de Convivencia Escolar

definiran la pertinencia de informar estos hechos al resto de la comunidad
(docentes, familias, estudiantes, etc.), asi como las medidas formativas que se
implementaran con el resto de los estudiantes testigos de los hechos. Es importante
sefialar que la informacién que se comparta con la comunidad debe velar en todo
momento por los derechos y dignidad de todos los estudiantes involucrados,
incluyendo a victimas, victimarios y testigos.

13. Protocolo para el reconocimiento de la diversidad de género.

13.1. Introduccion:

La Circular N2812 garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifos y
estudiantes en el dmbito educacional, con el propdsito de resguardar, proteger y promover
sus derechos y libertades fundamentales. En sentido amplio, aplicaremos el concepto
“trans” o “en proceso de transicién” a toda persona cuya identidad de género difiere del
sexo verificado en el acta de inscripcion del nacimiento.

13.2. ¢ Cuales son los derechos que asisten a las nifias, nifios y estudiantes?
Independiente de la identidad de género, todos los nifios, nifias y estudiantes gozan
de los mismos derechos. Las garantias consagradas en la normativa educacional aplicable a
esta materia definen los siguientes derechos:
- Allibre desarrollo de la persona.
- A participar, expresar su opinién libremente y ser escuchados.
- Aacceder oingresar a los establecimientos educacionales.
- A permanecer en el sistema educacional formal.
- A recibir una educacidn que les ofrezca oportunidades para su formacion vy
desarrollo integral.
- Arecibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva.
- A que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.
- A estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en
todos los dmbitos.
- Al reconocimiento y proteccidn de la identidad y expresién de género.
- A no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas.

13.3. El rol de los sostenedores, directivos y comunidades educativas:

Es responsabilidad de toda la comunidad educativa proteger la dignidad, el
bienestar y los derechos de los estudiantes. En este sentido, sostenedores y directivos
cumplen un rol fundamental para promover el pleno ejercicio de los derechos de los/las
estudiantes trans. Entre sus deberes, podemos mencionar:
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Tomar las medidas administrativas, sociales y educativas para resguardar y
garantizar los derechos de nifias, nifios y estudiantes.

Generar climas de buena convivencia que propicien el desarrollo integral de todos.
Promover la aceptacidn, el buen trato y el respeto a la integridad fisica y psiquica,
prevenir la discriminacién, el acoso y el maltrato en cualquiera de sus formas.

13.4. Medidas de apoyo para estudiantes trans:

Algunas medidas de apoyo que debe realizar el establecimiento son las siguientes:

Apoyar a la nifia, nifio o estudiante trans y a sus familias.

Orientar a la comunidad educativa.

Usar el nombre social del nifio, nifia o estudiante en todos los espacios educativos.
Usar el nombre legal en documentos oficiales.

Entregar las facilidades para que utilice los servicios higiénicos conforme a sus
necesidades, respetando su identidad de género y el interés del nifio, nifia o
estudiante.

Ademas, es importante sefalar que:

Si el estudiante es menor de 14 afios: Debe ser el padre, madre y/o apoderado
quien solicite al establecimiento educacional una entrevista para el reconocimiento
de su identidad de género.

Si el estudiante es mayor de 14 afos: Puede ser él o la estudiante quienes realicen
de manera auténoma esta solicitud a la direccion del establecimiento, sin
conocimiento o aprobacion del padre, madre y/o apoderado.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES
a. Estudiante y/o apoderado informan al Director del establecimiento | Director/a
del proceso de transicidn de género del estudiante
b. El/la Director/a, o quien lo subrogue, debera dar las facilidades para
concretar el encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles, Director/a
entrevistando al estudiante y/o apoderado.
c. El/la Director/a deberd dejar acta simple de la entrevista,
registrando el nombre social, el uso del bafio (incluyendo el universal) | Director/a
y el uso de uniforme escolar que mejor represente la identidad de
género del estudiante
c. El/la Director/a debera informar al sostenedor de esta solicitud, con Director/a
el fin de prestar la asesoria correspondiente y modificar el libro digital,
en caso de cambio de nombre social.
d. El/la Director/a informara al Encargado de Convivencia Escolar y/o | gncargado o miembro
dupla psicosocial para adoptar las medidas basicas de apoyo. Ademas, | 4e| equipo de
se evaluard el apoyo pedagdgico en caso de ser requerido.
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e. El Encargado de Convivencia Escolar disefiard una estrategia para | Convivencia Escolar
comunicar el cambio de identidad del estudiante al resto de la
comunidad (profesor jefe y comparieros, principalmente), respetando
siempre la voluntad y tiempos propios del proceso de transicién del
estudiante.

Encargado o miembro
del equipo de
Convivencia Escolar

f. El profesor jefe realizard acompafiamiento y monitoreo semestral al
estudiante, para identificar dificultades que pueda presentar durante
el proceso de transicion e informara al equipo psicosocial o Inspectora
General, ante agresiones verbales o discriminacion (por el uso del
bafio, uso de uniforme o nombre social).

Profesor Jefe

14. Protocolo frente a casos de ausentismo continuo y baja de matricula.
Introduccion

La Resolucién Exenta N°0432 (28/09/23), modificd la REX N°0030 de 2021, que
aprueba la circular sobre registros de informacion que deben mantener los
establecimientos educacionales con reconocimiento oficial. En esta modificacion se
establece que el establecimiento educacional, al advertir la inasistencia prolongada de un
estudiante durante cuarenta dias habiles continuos, sin que tanto los estudiantes ni los
tutores legales hayan podido ser ubicados, y luego de que el establecimiento o Educacional
haya realizado todos los procedimientos administrativos, podra proceder a dar de baja la
matricula del estudiante.

14.1 Procedimiento

De manera excepcional el establecimiento podra dar de baja la matricula de un(a)
estudiante siempre que se presenten los antecedentes y acciones realizados en el
establecimiento.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

Si un estudiante se ausenta injustificadamente por mas de 20 dias
habiles, inspectoria, profesor jefe o subvencién, podran ponerse en | Unidad de  Subvencidn,
contacto telefénicamente con él/ los apoderados (padre, madre, Inspectoria y/o profesor
tutor/a legal) que aparezcan registrados en la ficha de matricula, jefe.

para conocer la situacion del estudiante.

- Convivencia escolar solicitard informacion al profesor jefe sobre: la ) ) )
. . . . Equipo de Convivencia
asistencia del apoderado a entrevistas, reuniones de curso, contacto Escol
. . ., o , scolar.
con el estudiante, informacion de los compafieros de curso mas

cercanos.
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- En caso de no conseguir el contacto telefénico con el/los apoderado
(s) o tutor legal, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde
qgue se cumplieron los 20 dias de ausencia injustificada del
estudiante, el colegio debe enviar correo electrénico de los
apoderados o en su defecto enviar carta certificada al domicilio
registrado, solicitando a la familia (padre, madre, apoderados o tutor
legal) antecedentes y justificacion de la inasistencia del estudiante.

- La Unidad de Convivencia y las duplas sicosociales y la Unidad
Técnico-pedagdgica e inspectoria generaran reuniones para abordar
los casos de estudiantes con inasistencia, elaborando un calendario
mensual de visitas domiciliarias y carpetas de los casos, los que seran
reportados a direccién y Unidad de Subvenciones.

Las duplas psicosociales reportara periédicamente el resultado de
las visitas al equipo directivo, profesor jefe y profesores de
asignatura del curso, de los resultados de sus visitas domiciliarias con
evidencias (actas, fotografias, etc. Las asistentes sociales en el
proceso deben realizar a lo menos 3 visitas domiciliarias para estos
Casos.

- Cuando las trabajadoras sociales han ubicado a un apoderado, pero
éste no tiene razones justificadas para que el estudiante falte al
colegio por periodos prolongados consecutivos (20 o mas dias), se
deberd dar aviso a direccidn y realizar la denuncia a tribunales de
familia por vulneraciéon de derechos.

- Cuando los trabajadores sociales no hayan encontrado el paradero
del estudiante, ni del apoderado, ni exista el domicilio, deberan dejar
registro fotografico e informe de la visita, actas de firmas de vecinos
u otra informacion que puedan recabar.

- Cuando la situaciéon del estudiante se mantiene, es decir, se
cumplen mas de 40 dias habiles de inasistencia sin encontrar al tutor
legal o apoderado ni al estudiante, el equipo de convivencia
entregard los antecedentes a direccién mediante un informe con
todas las evidencias de las intervenciones del caso.

- Direccion del colegio informa a la Unidad de Subvencién para dar
de baja la matricula del estudiante.
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Unidad de Subvencidn,
Inspectoria, profesor jefe
y/o Convivencia Escolar.

Unidad
Pedagdgica,

Técnico-
Convivencia
Escolar e Inspectoria.

Equipo de Convivencia
Escolar.

Equipo de Convivencia
Escolar. Duplas

Psicosociales

Equipo de Convivencia
Escolar.

Equipo de Convivencia
Escolar y direccion.

Unidad de Subvencion.
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15. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a personas con trastorno

del espectro autista o persona autista.

LA LEY 21.545, ESTABLECE LA PROMOCION DE LA INCLUSION, LA ATENCION
INTEGRAL, Y LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON TRASTORNO DEL
ESPECTRO AUTISTA EN EL AMBITO SOCIAL, DE SALUD Y EDUCACION

Para los efectos de la referida ley, se entiende por persona con trastorno del espectro
autista, o persona autista, a aquella que presenta una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion,
reciprocidad y mantencién de la interacciéon y comunicacion social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos.

15.1.- Procedimiento Preventivo

El establecimiento deberd identificar los elementos contextuales, sensoriales y
relacionales que puedan afectar el bienestar de un estudiante autista dentro del espacio
educativo, con el fin de prevenir episodios de desregulacion emocional y garantizar un
entorno escolar inclusivo y respetuoso.

La comunidad educativa mantendra procesos de formacion continua y actualizacién
respecto al Trastorno del Espectro Autista (TEA), fomentando la concientizacidn, la
eliminacion de barreras de participacion y el respeto de los derechos de los estudiantes
neurodivergentes.

Para cada estudiante autista, el establecimiento confeccionara e implementara un
PAEC que considere ajustes razonables, estrategias de autorregulacién, apoyos
psicoeducativos y coordinaciones intersectoriales segun las necesidades individuales.

Las acciones preventivas y el disefio del PAEC deberdan articularse con el Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar, el equipo DIE y la familia, asegurando la participacién
activa de todos los actores relevantes y priorizando siempre el interés superior del
estudiante.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a.- El profesor jefe ante la informacién de un estudiante diagnosticado con | Profesor/
autismo debera contactar a la familia del estudiante y consultar las | Inspectoria
estrategias para calmar y/o regular al estudiante. Es sumamente importante
la colaboracién y compromiso de la familia del estudiante, ya que cada caso
de autismo es diferente.

b. El profesor jefe derivara al DIE para que pueda ser atendido y cubrir sus

necesidades, segun el caso. Profesor Jefe

c. Es importante que se analice la conducta del estudiante por parte de los
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profesores para conocerlo y reconocer, cuando sea posible, sefiales previas
a que se desencadene una desregulacién emocional. Pudiendo ser por ej.

elementos del entorno, actitudes de compafieros que provoquen su | Profesores e
ansiedad, aumento del volumen de su voz o lenguaje grosero, entre otros. | inspectores  de
nivel

d. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidn con
alguna actividad que esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir
materiales, con el computador u otros apoyos tecnolégicos.

Profesores
e. Es necesaria la comunicacién para que pueda expresarse de manera
diferente a la utilizada durante la desregulacion emocional y conductual,
preguntando directamente, por ejemplo: “éHay algo que te estd Profesoras

molestando? ¢Hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, en
conjunto podemos buscar la manera en que te sientas mejor”. Las preguntas
y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condicién del
estudiante, sin presionarlo.

f. Enseiiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual)
tal como ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros
estados emocionales y cémo abordarlos mediante objetos o situaciones que | DIE
les agraden y relajen (no que les exciten y/o diviertan), mediante ejercicios
de relajacidén, respiracién o estrategias de cardcter sensoriomotor como
pintar, escuchar musica, pasear, saltar etc. y establecer un lugar de
contencion (Confeccion PAEC).

g. Se debe propiciar un ambiente en el aula que permita el bienestar
emocional del estudiante con autismo, primando la preventividad, donde se
disminuya la ansiedad y frustracion que les genera no entender su entorno. | profesor Jefe
Por tanto, de acuerdo al caso, debera adecuarse la sala, pudiendo ser mas
organizada y motivada, ajustada a las necesidades de dicho estudiante.

15.2.- Procedimiento Reactivo o de respuesta

Las acciones correspondientes a este procedimiento se desplegaran frente a
situaciones de vulnerabilidad emocional manifestadas por un/a estudiante en el contexto
educativo, que puedan gatillar o hayan gatillado conductas desafiantes en su manejo, ya
sea por su naturaleza, intensidad o temporalidad.

Con el fin de resguardar la continuidad de apoyo y seguimiento, todo episodio sera
registrado en la Bitacora de Desregulacién Emocional y Conductual (DEC), instrumento
confeccionado y administrado por el Departamento de Inclusién Educativa (DIE), con el
objetivo de sistematizar la informacidn, coordinar estrategias de intervencion y
retroalimentar el Plan de Apoyo Educativo Colaborativo (PAEC) cuando corresponda.
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PROCEDIMIENTO RESPONSABLE

a.- El profesor o adulto de la comunidad escolar que se encuentre con la | Miembro de Ia
situacion de desregulacion, debera adoptar una postura de empatia y | comunidad
control, evitando inquietar al resto de los estudiantes. educativa.

b. El profesor o adulto de la comunidad escolar, debera comunicarse con el | Miembro de la
estudiante desregulado de manera tranquila y sin alzar la voz. También | comunidad
debera revisar su entorno, de manera que no se encuentren cerca del | educativa.
estudiante tijeras, |apiz, cuchillo cartonero, entre otros materiales que
podrian causar algun dafo al estudiante desregulado, como a otra persona
de la comunidad educativa.

c. Sera necesario, segun el caso, sacar al resto de los estudiantes de la sala Profesor e
de clases o al estudiante desregulado, con el propésito de resguardar la | INspectoria
General

integridad de los mismos. Evitando que se agrupen personas que observen
la situacion.

d. Si a pesar de lo antes descrito, la situacién no mejora, se pedira la ayuda
al equipo DIE o psicdlogo de nivel correspondiente y avisar a inspectoria, a
fin de trasladar al estudiante con autismo a su espacio de contencién
emocional.

DIE o Convivencia
Escolar

e. El equipo DIE o Inspectoria informara al apoderado mediante llamada | pig o Inspectoria
telefonica, a fin de promover la ayuda de un profesional externo para el | Ganeral

pleno desarrollo del estudiante con autismo. Segun el caso, se procederd a
la concurrencia del apoderado para que retire al estudiante.

f. Terminada la desregulacion se debe dejar constancia escrita en la bitacora | DIE y/o Profesor
desregulacion emocional y conductual (DEC) del estudiante a fin de
promover el conocimiento de su personalidad, considerando los factores
desencadenantes a los demdas docentes y evitar situaciones de riesgos. En
caso de no proceder el retiro, se reincorporara al estudiante con autismo a
la sala de clases.

Miembros de Ia
comunidad
educativa

g. La comunidad educativa, sean estos estudiantes y/o funcionarios no
deben generar comentarios inapropiados o juiciosos, por ningin medio de
comunicacion, debiendo esperar la informacién oficial que sera transmitida
a la comunidad.
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15.3.- Protocolo de Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) ’

|
| | l |

Trastorno del Espectro Autista Trastorno Ansioso Trastorno de Déficit Atencional Trastorno Depresivo Infantojuvenil
(TEA) (TA) con Hiperactividad (TDAH) (TDI)
:{ 3 niveles de intensidad }:
Organizacién de los apoyos ]
Etapa 1 del DEC Etapa 2 del DEC Desggﬁisgfl\;ﬁgseo
INICIAL DE AUMENTO SOBRE DEC DE S| MISMO Y DEL OTRO
ACCIONES ACCIONES : " -
Completar Completar En caso de presenciar la situacion llamar a
documentacion documentacion inspectoria o convivencia escolar
compartido por Drive compartido por Drive
ACCIONES
Completar
RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD documentacion
1.Profesor/a jefe y/o de 1.Docente o inspector compartido por Drive
asignatura 2.Equipo psicosocial.
2.Inspectores 3.Ambiente (contacta a
3.Equipo psicosocial. apoderado)
RESPONSABILIDAD
1.Equipo DIE
2.Equipo de Convivencia
Escolar.
TIEMPOS
Durante la jornada escolar.
MEDIOS DE VERIFICACION
*Informar al apoderado via
Notas: teléfono y por escrito (correo)
*Registrar en bitdcora DEC *Informar al profesor/a jefe
en Inspectoria General por correo electrénico.
*Registro en libro de clases.

16.- Protocolo ante solicitudes de cambio de curso.
16.1.- Introduccién

El cambio de curso de un estudiante atendera a fundamentos socioemocionales
(salud mental), académicos y/o de convivencia significativas, las razones del cambio deben
ser acreditadas previa evaluacion de las entidades involucradas, pudiendo ser entre ellas,
direccidén, inspectoria general, coordinadora académica, encargado de convivencia escolar
y la participacién colaborativa del profesor/a jefe.
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Es importante destacar que, la solicitud de cambio de curso se encuentra sujeta a

los eventuales cupos disponibles por cursos y, por tanto, se debe tomar en consideracién el
Sistema de Admision Escolar (SAE), por lo que, eventualmente podria no habilitarse algun
cupo al curso deseado. Por lo demas, se indica que las solicitudes de cambio de curso que
no tengan por fundamento los anteriormente descritos no procedera.

16.2.- Protocolo cambios de curso
1. Cuando es por necedad interna:
a. El area de convivencia escolar, de acuerdo a las intervenciones de situaciones

relacionales, emocionales y desde la convivencia, se podra establecer la necesidad de
realizar un cambio de curso, el que sera conversado y consensuado con el apoderado como
con el estudiante, en miras de potenciar la sana convivencia y pleno desarrollo de nuestros
estudiantes. Esta decisidn serd aplicada desde el area de convivencia después de realizar
gestiones y remediales que han tenido por objeto la permanencia del estudiante en su
grupo curso.

b. La direccién del establecimiento podra aplicar el cambio de curso como medida
sancionatoria frente a faltas graves o gravisimas, siempre y cuando, se cumpla previamente
con el debido proceso garantizado en este Reglamento Interno, considerando las
atenuantes y agravantes del caso a tratar.

Cuando se trate de cambio de curso por denuncias o investigaciones por presuntos
hechos que revisten las caracteristicas de delito, el o la estudiante que se cambia de curso
serd quien tenga la calidad de “presunto agresor (a)”, ante delito de presuntos hechos de
connotacion sexual o de ejercicio de violencia, o “denunciado(a)” cuando se trate de otro
tipo de delito.

c. Cuando el cambio obedezca a razones pedagdgicas, entendiendo que debe primar
el bien superior del nifio, nifia y/o adolescente, el cambio de curso tendrd por objeto
favorecer una mejora en el espacio escolar y social del alumno. Esta decisidn sera aplicada
y debera fundamentarse por el jefe de unidad técnico pedagdgica del nivel, quien adjuntard
todos los antecedentes que existan y que respaldan la solicitud: informes de especialistas
externos, registro de calificaciones, registros de entrevistas, etc.

2. Cuando la solicitud es realizada por el apoderado(a), madre, padre o tutor legal:

Ante solicitud formal de padre, madre, apoderado(a) o tutor legal, debidamente
individualizado y reconocido por el Colegio como tal, realizard la solicitud ante él o la
psicélogo/a de nivel, la que sera entendida como una excepcién, aludiendo a algunas de las
causales descritas en el apartado introductorio, razones pedagdgicas o socioemocionales
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debidamente fundamentadas y acompafiando los documentos que sustenten sus dichos,

tales como, informes médicos, psicoldgicos u otros.

Ante la solicitud el o la psicélogo/a de nivel emitird un informe escrito reservado al
encargado de convivencia quien gestionara la posibilidad del cambio de curso ante
direccion.

PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES

a. Solicitud escrita de cambio de curso sustentada con informes | Apoderado
médicos, psicoldgicos u otros por el apoderado, madre, padre
o tutor legal ante el psicélogo/a de nivel.

b. El o la psicélogo/a de nivel pondra a disposicién la solicitud | Psicélogo/a de nivel.
debidamente fundamentada ante el encargado de convivencia

escolar.
c. El encargado de convivencia escolar presentara el informe y | Encargado de
documentacion necesaria con el director. Convivencia Escola

d. Directora(a) analizard los antecedentes, definiendo si
procede o no el cambio. En caso de proceder, se determinara el
curso al cual sera integrado(a) el (la) estudiante. Director/a
*Se deja claramente establecido que no es facultad de los
apoderados la eleccidn del nuevo curso, pues estara sujeto a los
cupos disponibles por nivel.

17. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn frente a situaciones de uso de
celulares, relojes inteligentes, tablets y otros aparatos electrénicos personales.

El presente protocolo se dicta en estricto cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
10 bis del DFL N°2 de 2009 del Ministerio de Educacidn, incorporado por la Ley N°21.801, y
en concordancia con la Circular N°181 de la Superintendencia de Educacion. Estas normas
establecen la prohibicidon general del uso de dispositivos méviles de comunicacion personal
en los niveles de educacidn parvularia, basica y media.

Asimismo, este documento se alinea con las Orientaciones para la Prohibicion y
Regulacion del Uso de Dispositivos Méviles emitidas por el Ministerio de Educacion en
enero de 2026. Su objetivo es resguardar la convivencia escolar, potenciar los procesos de
aprendizaje y proteger la salud mental de los estudiantes del Colegio Sagrado Corazén de
Jesus.
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Las disposiciones aqui contenidas se aplicaran sin perjuicio de nuevas instrucciones,

lineamientos o circulares que el Ministerio de Educacion o la Superintendencia de
Educacidon emitan a futuro, las cuales prevaleceran en caso de cualquier incompatibilidad
con el presente texto.

Se deja expresa constancia de que el presente protocolo es el fruto de un proceso
de participacidn activa, reflexiva y colaborativa que involucré a los diferentes estamentos
de nuestro establecimiento. Para el disefio de este documento se desarrollaron instancias
de didlogo con los estudiantes, docentes y apoderados, ademds de cabildos institucionales,
espacios en los cuales se analizaron las necesidades del plantel y se recogieron propuestas
concretas. Por lo tanto, las disposiciones que se describen a continuacién integran la visidn
y el compromiso de toda la comunidad educativa, asegurando que este reglamento
responda fielmente a la realidad y bienestar de nuestro colegio.

17.1. Definiciones y Alcance

Para efectos del presente protocolo, se entendera por dispositivos mdviles
electronicos de comunicacidn personal todos aquellos medios tecnoldgicos que permitan
efectuar telecomunicaciones, acceder a la red de Internet, mantener interacciones digitales
y consultar contenidos o plataformas.

Bajo esta categoria se incluyen, a modo de ejemplo: teléfonos celulares, tabletas
electrénicas (tablets), relojes inteligentes (smartwatches), computadores portatiles
(notebooks), consolas de juegos portatiles y cualquier otro aparato con potencial de
conectividad para los fines senalados.

Esta regulacién aplica exclusivamente a dispositivos de propiedad personal. Quedan
excluidos aquellos recursos tecnoldgicos pertenecientes al establecimiento que formen
parte del material pedagdgico institucional y sean entregados para fines educativos
especificos.

SE_PROHIBE EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE
COMUNICACION PERSONAL POR PARTE DE TODOS LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA, especialmente durante el desarrollo de actividades curriculares dentro de la

sala de clases.

Esta prohibicion se extiende a toda la jornada escolar y a todas las dependencias del
establecimiento, salvo en los casos expresamente exceptuados por la ley y regulados en el
presente reglamento.

Por tanto, estudiantes del establecimiento educacional de todos los niveles, no
deberan utilizar teléfonos celulares, relojes inteligentes, Tablet y otros aparatos
electrénicos personales u otros dispositivos mdviles durante el desarrollo de actividades
curriculares dentro de la sala de clases y se extendera a todos los integrantes de la
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comunidad educativa, debiendo mantenerse guardados, salvo en las excepciones

debidamente autorizadas en el presente protocolo.

Esta prohibicién se extiende a todas las dependencias del establecimiento,
incluyendo instancias formales tales como reuniones de apoderados, entrevistas y
actividades institucionales, salvo en los casos expresamente exceptuados por la ley y
regulados en el presente reglamento.

17.2. EXCEPCIONES AUTORIZADAS:
Podra autorizarse el uso de dispositivos moviles exclusivamente en los casos
establecidos en el articulo 10 bis de la Ley General de Educacion:

a) Si el estudiante presenta necesidades educativas especiales respecto de las cuales el
uso adecuado de estos dispositivos méviles se considera como una ayuda técnica al
servicio de sus aprendizajes. Esta circunstancia deberd ser acreditada por el padre, madre
o apoderado del estudiante a través de un certificado emitido por un profesional
competente, en los términos sefialados en los incisos segundo y tercero del articulo 9° del
decreto con fuerza de ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacién, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N°2, de 1996, sobre
subvencidn del Estado a establecimientos educacionales.

b) Si existe una situacion de emergencia, desastre o catastrofe.

c) Si el estudiante presenta una enfermedad o condicién de salud, diagnosticada por un
médico, que requiera monitoreo periodico a través de dispositivos mdviles. Esta
circunstancia deberd ser acreditada por el padre, madre o apoderado del estudiante a
través de un certificado médico.

d) Si la utilizacion de estos dispositivos moviles es util para la ensefianza en funcion de la
naturaleza de la actividad curricular o extracurricular en los establecimientos
educacionales que imparten educacién bdsica o media.

e) Si el padre, madre o apoderado lo solicita fundadamente y de forma temporal, solo por

razones de seguridad personal o familiar del estudiante.

Se deja expresa constancia de que las excepciones sefialadas en las letras a), c) y e)
deberd contar con la autorizacion previa de la Direcciéon, mediante una solicitud escrita y
debidamente fundada, conforme al protocolo establecido en el punto 17.2.2. Protocolo de
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Uso Autorizado por Direccidén, mientras que, la letra d contempla el protocolo 17.2.1.
Protocolo de Uso Pedagdgico Autorizado.
Que, respecto de la letra b) se entenderd que existe una situacion de emergencia

cuando el establecimiento active sus protocolos de seguridad o emergencia, tales como el
Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), o cuando la situacidn requiera adoptar medidas
inmediatas de resguardo o que requieran la adopcién de medidas inmediatas de
comunicacidn y coordinacion. Entre ellas se pueden considerar, a modo ejemplar:

Accidente escolar.

Terremotos o sismos de gran intensidad.

Incendios estructurales.

Evacuaciones por emergencias.

Situaciones de catdstrofe natural.

En tales circunstancias, el uso de dispositivos méviles puede resultar necesario y
proporcional, ya sea para facilitar la comunicacidn con autoridades, servicios de emergencia
o apoderados, asi como para apoyar la coordinacion de las medidas de resguardo adoptadas
por el establecimiento.

Por consiguiente, el uso de teléfonos modviles en estos casos no constituye una
infraccidn a las normas de convivencia, en la medida que se encuentre asociado a la gestién
de la emergencia y se realice conforme a las instrucciones impartidas por el establecimiento
educacional.

Se deja expresamente establecido que, fuera de las causales debidamente sefialadas
en el presente protocolo, el uso de dispositivos tecnoldgicos por parte de los estudiantes
de Educacién Basica, especificamente de 7° y 8° afio basico, se encuentra estrictamente
prohibido durante toda la jornada escolar, incluyendo los recreos en su patio respectivo
(pateo aéreo).

Respecto de los estudiantes de Educacidn Media, y atendiendo al principio de
autonomia progresiva, se autoriza el uso de dispositivos moviles electrénicos de
comunicacion personal exclusivamente en el patio y durante el recreo comprendido entre
las 13:00 y las 14:00 horas, debiendo en todo momento respetarse las normas de
convivencia escolar y el adecuado desarrollo de las actividades educativas.

Dicha autorizacién tendra caracter regulado y condicionado, debiendo el uso
realizarse de manera responsable, sin afectar la convivencia escolar, la seguridad, el
bienestar de los miembros de la comunidad educativa ni el normal funcionamiento del
establecimiento.
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El incumplimiento de estas condiciones dard lugar a la aplicacidon de las medidas

formativas o disciplinarias contempladas en el presente Reglamento Interno, conforme a
los principios de proporcionalidad y debido proceso.

17.2.1. Protocolo de Uso Pedagdgico Autorizado (Excepcidn d)
La utilizacidn de dispositivos méviles personales como herramienta de enseifanza en

niveles de educacién bdsica (7° y 8°) o media, constituye una excepcidn transitoria y no un

permiso de uso generalizado. Para que esta excepcion sea valida, la actividad deberd

cumplir con los siguientes requisitos copulativos:

Planificacion Intencionada: El uso del dispositivo debe estar consignado
explicitamente en la planificacion de aula, detallando el Objetivo de Aprendizaje
(OA) que se pretende alcanzar y el sentido formativo de la herramienta.

Visaciéon y Autorizacion: Toda actividad que contemple el uso de tecnologia
personal debe ser previamente visada por la Unidad Técnico Pedagdgica (UTP) y
contar con la autorizacién expresa de la Direccién del establecimiento.
Temporalidad Definida: El docente debe especificar con precision el bloque horario
o el tiempo exacto de duracién de la actividad, tras el cual el dispositivo debera ser
apagado y guardado de inmediato.

Supervision Directa y Exclusiva: El docente responsable de la asignatura debera
supervisar de manera presencial y permanente el uso de los equipos, asegurando
gue se limiten estrictamente a los fines pedagégicos autorizados.

Criterio de Subsidiariedad: Esta autorizacion procedera prioritariamente cuando,
por razones fundadas, no sea posible utilizar los recursos tecnoldgicos
institucionales provistos por el colegio.

Ejemplos de Uso Permitido: Se consideran usos validos la investigacion guiada en el
aula, la produccidn de contenidos digitales (videos, podcasts), el uso de aplicaciones
de respuesta en tiempo real o como herramienta de apoyo didactico puntual.

Se deja presente que, en caso de que el estudiante utilice el dispositivo para fines

ajenos a la actividad planificada (redes sociales, juegos o distractores), el docente procedera

a la suspensién inmediata de la autorizacion individual, aplicando las medidas formativas

correspondientes.
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PROCEDIMIENTO RESPONSABLES
a. Presentacidn de la Solicitud escrita: El padre, madre o apoderado | Apoderado/a
debe presentar una solicitud escrita y firmada dirigida a la Direccion
del colegio. En esta carta debe:
- Explicar claramente los motivos por los cuales el estudiante
necesita usar el dispositivo (fundamentacién).
- Adjuntar de forma obligatoria los documentos de respaldo
necesarios (como certificados médicos o informes de
especialistas, segun el caso).
b. Revisién y Plazo de Respuesta: Una vez recibida la carta con todos
sus antecedentes, la Direccidon del establecimiento analizara el caso. | .
Director/a
La Direccidn entregara una respuesta formal y por escrito en un plazo
maximo de 3 dias habiles.
c. Resultado de la Solicitud:
- Si la respuesta es Positiva (Aprobada): La Direccidn emitird
una autorizacién formal y escrita. Se notificara al apoderado,
al estudiante, a la Inspectoria y a los profesores del curso para
que estén en conocimiento de los horarios, condiciones y el Apoderado/a
uso especifico que se le dara al dispositivo.
- Si la respuesta es Negativa (Rechazada): Si la Direcciéon
determina que la solicitud no cuenta con los fundamentos
suficientes o no se ajusta a las causales legales, el apoderado
sera notificado del rechazo.
d.Derecho a Apelacién: Sila solicitud fue rechazada y el apoderado
no esta de acuerdo con la decisidn, tiene derecho a apelar bajo las
siguientes reglas:
- Plazo: El apoderado cuenta con un plazo estricto de 3 dias | pirector/a

habiles (contado desde que recibié la notificacidon de rechazo)
para presentar una carta de apelacion.
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- Requisito obligatorio: La apelacidén no puede ser una copia de
la primera carta; el apoderado debera entregar una nueva
fundamentacién o aportar nuevos antecedentes (por
ejemplo, exdmenes adicionales, un nuevo informe o
argumentos distintos) que justifiquen reconsiderar |Ia
medida.

- Resolucién Final: La Direccion revisard los nuevos datos y
emitiria un pronunciamiento definitivo e inapelable que
cerrara el proceso administrativo interno.

17.3. Clasificacion, Deberes y Participacion en el Protocolo del Personal del
Establecimiento.

Como principio de probidad y resguardo del proceso educativo, se prohibe al
personal el uso de dispositivos méviles de comunicacién personal en cualquier espacio o
instancia donde se encuentren presentes estudiantes (aulas, patios durante recreos,
talleres o actos). Esta medida busca asegurar que el foco de los profesionales esté
permanentemente en la supervision, apoyo y seguridad de los alumnos.

Las prohibiciones, regulaciones, excepciones y responsabilidades asociadas al uso de
dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal se aplicaran de manera
obligatoria a la totalidad de los trabajadores del Colegio Sagrado Corazén de Jesus. El
incumplimiento de estas disposiciones comunes y especificas se procedera conforme al
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS). Para garantizar la operatividad
de este protocolo, la certeza administrativa y el debido proceso, los deberes, facultades
operativas y eventuales faltas se desglosan taxativamente por estamentos a continuacién:

1. Profesionales de la Educacion

e a) Docentes Directivos y de Coordinacion Institucional (Director/a, Inspector/a
General, Jefe/a de UTP, Coordinador/a de UTP, Coordinador/a de Convivencia
Educativa y Gestor/a de Convivencia Escolar)

o Prohibicion/Regulacion: Tienen prohibido el uso de dispositivos méviles
personales para fines particulares o recreativos frente a los estudiantes, en
aulas o durante la supervision de actividades oficiales.

e b)Docentes en Aulay de Apoyo Pedagdgico (Profesores de Educacion Media, Inglés,
Educacion Fisica, Musica, Lengua Indigena, Religion, Profesoras/Educadoras
Diferenciales, Docente Mentor, Coordinador/a de Inspectoria y Monitores de
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Academias Extraescolares, Coordinador Pedagdgico de Biblioteca CRA, Educador/a

Tradicional y Docente Asesora de Convivencia).

o Prohibicion/Regulacion: Prohibicidn estricta de uso de dispositivos méviles
personales durante los periodos lectivos, observaciones de aula,
codocencias, talleres, academias y, de forma muy especial, durante sus
turnos de cuidado de patio o comedores para garantizar una vigilancia activa.

o Excepciones Funcionales: Se autoriza su uso exclusivamente para la gestion
del Libro de Clases Digital (firmas, asistencia, leccionario), para el registro de
evidencias de la planificacion Docente (previa autorizacion de UTP) o ante
situaciones criticas de emergencia que pongan en riesgo la seguridad
comunitaria o impliquen desregulaciones emocionales severas de un
alumno.

O Participacion en el Protocolo del no uso de celulares: Son los primeros
fiscalizadores en el aula. Deben abordar de inmediato al estudiante que
infrinja la norma mediante el didlogo formativo (Falta Leve) y registrar la
observacion en la hoja de vida de la plataforma del colegio.

2. Asistentes Educacionales Profesionales

e a) Equipo de Apoyo Psicosocial e Inclusion (Psicologos/as, Asistentes/Trabajadores
Sociales, monitor de convivencia escolar y Gestor/a de Inclusion Laboral,
Psicélogos/as, Asistentes/Trabajadores Sociales en prdctica profesional)

o Prohibicion/Regulacion: Queda prohibido el uso de dispositivos moéviles de
propiedad personal durante la atencion directa, aplicaciones de pruebas,
intervenciones grupales, talleres de aula, entrevistas sociofamiliares o
mediaciones de convivencia.

o Excepciones Funcionales: Se permite su uso de manera excepcional para el
registro de evidencias conductuales o evidencias de procedimientos
investigativos, siempre que cuenten con la autorizacidn previa y escrita de
su jefatura, el Coordinador de Convivencia. Asimismo, se autoriza para
activar de manera inmediata alertas de emergencia o redes de apoyo ante
crisis de salud mental de un estudiante.

o Participacidon en el Protocolo: Actian como canal técnico de derivacién ante
faltas reiteradas (graves) de los alumnos, disefiando y aplicando las acciones
reparatorias o los planes de acompafiamiento socioemocional vy
desintoxicacion digital.
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e b) Jefatura de Administracion y Personal

o Prohibicion/Regulacion: Restriccion de uso personal en dreas comunes o
frente a la comunidad escolar durante la jornada de atencidn.

O Participacion en el Protocolo: Encargado de recepcionar los informes de
faltas del personal emitidos por el Equipo Directivo, gestionar la aplicacion
de las amonestaciones laborales correspondientes en el marco del RIOHS y
mantener actualizadas las carpetas del personal con sus anexos de contrato
firmados.

3. Asistentes Educacionales Paradocentes

e a) Personal de Convivencia y Terreno (Inspectores y Asistentes de Sana Convivencia
Escolar)

o Prohibicién/Regulacion: Prohibicidon absoluta de usar dispositivos mdviles
personales para fines particulares durante el cumplimiento de sus turnos
asignados en patios, pasillos, comedores, control de accesos, bafios y actos
civicos.

0 Excepciones Funcionales: Quedan plenamente facultados para utilizar los
dispositivos institucionales o personales exclusivamente con el objetivo de
coordinar la seguridad del recinto de forma interna (via radial) y para acceder
a la plataforma institucional (Lirmi).

O Participacion Critica en el Protocolo: Son los actores clave de la nueva
instancia operativa. Ante el uso no autorizado de un teléfono por parte de
un estudiante, el Inspector de Pasillo del curso respectivo abordara la
situacion en el lugar. En lugar de requisar el aparato, procedera a levantar
un Compromiso Conductual Obligatorio in situ y enviara la notificacion
inmediata al apoderado a través de Lirmi, evitando de este modo saturar la
Inspectoria General.

e b) Personal Administrativo y de Soporte de Oficina (Secretarias, Asistente
Administrativa de Apoyo a la UTP, Contador/a, Encargado/a y Asistentes de
Subvencion, Encargado de Compras e Inventario SEP, Encargado de Bodega,
Abogado/a, Administrativos, Estafetas, Tramitadores y Mensajeros Junior)

o Prohibicién/Regulacion: Prohibicion de uso de telefonia celular o pantallas
de caracter personal durante los horarios de atencidn al publico, atencién de
apoderados, ingreso de datos de subvenciones o manejo de documentacién
confidencial del colegio.
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o Participacion en el Protocolo: El personal de secretaria y administracion

constituye el soporte oficial para asegurar los canales de emergencia
institucionales (teléfonos del colegio y correos corporativos), garantizando
el puente de comunicacién entre apoderados y alumnos sin necesidad de
gue estos ultimos usen celulares propios.

® ) Personal de Informatica y Soporte Técnico (Informdtico/a y Encargado de
Mantencion Informdtica y Soporte Técnico)

o Prohibicién/Regulacion: Prohibicién de uso de sus dispositivos moviles
personales para fines particulares mientras ejecutan Ilabores de
mantenimiento en aulas, laboratorios u oficinas.

O Excepciones Funcionales: Tienen un permiso técnico exclusivo vy
condicionado para utilizar dispositivos méviles propios o del plantel, Unicay
exclusivamente cuando la resolucién de un problema de conectividad, redes,
servidores o fallas en los equipos institucionales demande realizar pruebas
de enlace, mediciones de senal o consultas de manuales técnicos en linea.

O Participacion en el Protocolo: Encargados de velar por el correcto
funcionamiento y bloqueo de redes Wi-Fi escolares para dispositivos
particulares de alumnos y de supervisar el uso ético de los computadores del
colegio.

e d) Expertos en Seguridad (Encargado/a de Prevencion de Riesgos)

o Prohibiciéon/Regulacion: Restriccion de wuso personal durante las
inspecciones de seguridad, simulacros o capacitaciones.

o Participacion en el Protocolo: Encargado/a de evaluar y certificar que la
restriccion de tecnologias no interfiera con las vias de evacuacién y que los
sistemas de emergencia del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) operen
correctamente ante catastrofes, momento en el cual se liberara el uso de
celulares para la coordinacién de ayuda.

4. Personal de Servicios Auxiliares y Roles Mixtos

e a) Servicios Auxiliares (Auxiliares de Aseo, Auxiliar de Mantencion y Maestro
Ayudante de Mantencion)

o Prohibicién/Regulacion: Prohibicidn absoluta de utilizar dispositivos méviles

personales durante la ejecuciéon de tareas de limpieza, desinfeccién,

reparaciones estructurales o manejo de herramientas pesadas/quimicas en
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presencia de los estudiantes. Su uso queda estrictamente limitado a los
tiempos de colacidn y pausas legales autorizadas.

e b)Roles Mixtos de Apoyo y Doctrina (Encargado/a de Biblioteca CRA y Coordinador
de Actividades de Capellania)

(0]

Prohibicién/Regulacion: Restriccion estricta de uso de tecnologia personal
durante los periodos de atencién de alumnos en la biblioteca, fomento
lector, liturgias, actividades pastorales o consejerias espirituales.
Participacion en el Protocolo: El Encargado del CRA vigilard que las
tecnologias institucionales de la biblioteca se utilicen con fines 100%
pedagdgicos. El Coordinador de Capellania promovera espacios de reflexion
y desconexidn digital orientados al bienestar socioemocional y espiritual.

17.4. Medidas Preventivas y Estrategias de Interaccion Presencial

Con el objetivo de desincentivar el uso excesivo de dispositivos méviles y fortalecer el

bienestar socioemocional, el establecimiento implementara las siguientes estrategias

preventivas y de fomento a la convivencia:

Instancias Informativas y Compromiso: Se realizardn jornadas de sensibilizacion

dirigidas a estudiantes y apoderados para asegurar la comprensiéon de la normativa

vigente (Ley N°21.801) y promover el compromiso de las familias con la desconexion

digital durante la jornada escolar. Instancias como cabildos, reunién de apoderados,

formacidn ciudadana digital, entre otros.

Programa de "Recreos Entretenidos": Bajo el liderazgo del Equipo de Convivencia

Educativa, se promoveran actividades alternativas que favorezcan la interaccién

fisica y el buen trato. Estas se concentraran especialmente en el recreo extendido

(13:00 a 14:00 horas), transformando el patio en un espacio dindmico que contara

con:
(0]

Zonas de Deporte: Practica de futbol, basquetbol, vdleibol y sesiones

ocasionales de Zumba.

Estaciones de Destreza: Areas habilitadas con mesas de ping-pong, taca-taca

y juegos de mesa.

Areas de Conversacién: Espacios disefiados para el encuentro presencial sin

mediacién de pantallas.

o Monitoreo de Convivencia: El Equipo de Convivencia supervisara
activamente estas instancias, no solo para resguardar el cumplimiento
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de la norma, sino para actuar como mediadores proactivos en el uso de

los espacios recreativos, en colaboracién con la unidad de Inspectoria.

e Formacion en Ciudadania Digital: Se desarrollardn talleres durante la clase de
orientacioén, sobre la formacion digital responsable, orientados a la prevencion de
riesgos (ciberacoso, sexting o grooming) y a la entrega de herramientas para que los
estudiantes de 7° a 4° medio logren una gestién saludable de su tiempo frente a las
tecnologias.

17.5. Resguardo del debido proceso.

Todo procedimiento deberd quedar debidamente registrado, garantizando el
derecho del estudiante y su apoderado a ser informados y a presentar sus descargos
conforme a la normativa vigente.

17.6. Sanciones/Medidas.

El incumplimiento de este protocolo sera sancionado conforme a lo dispuesto en el
Reglamento Interno, Manual de Convivencia Escolar, aplicando medidas proporcionales y
formativas que resguarden el derecho a la educacién y la convivencia escolar.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente protocolo serd
abordado conforme al Reglamento Interno de Convivencia Escolar y la normativa
educacional vigente, aplicando medidas de caracter formativo, progresivo y proporcional,
resguardando en todo momento el derecho a la educacién, el debido proceso y la dignidad
de los estudiantes.

Las sanciones se aplicaran considerando la gravedad de la falta, la reiteracién de la
conducta y el nivel educativo del estudiante, dejando constancia escrita de las medidas
adoptadas.

Principios Rectores La aplicacion del presente régimen de medidas/sanciones se regira
por los siguientes principios:

e Proporcionalidad: la medida aplicada debera ser coherente con la gravedad de la
falta cometida.

e Formacion: toda sanciéon tendra un caracter educativo y preventivo, no punitivo.
Debido proceso: se garantizara el registro documental, el derecho a informacion y
a réplica del estudiante y su apoderado.

® Reparacion: se privilegiaran medidas que promuevan la reflexidn, la autorregulacion
y el compromiso responsable, tales como talleres de uso responsable de tecnologias
u otras acciones formativas.
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17.7. Gestion Preventiva y Protocolo de Actuacidn ante el Uso Ocasional

Este protocolo se activa al inicio de las clases y continua, ante el primer avistamiento

del dispositivo sin autorizacion. El foco es el encuadre inmediato y la formacién. El uso

ocasional es considerado una falta leve.

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLES

a. Instruccion de Inicio: Al ingresar al aula, el docente debe dar la

instruccién clara de que los dispositivos deben permanecer
guardados.

b. Primer Llamado de Atencién: Ante el uso no autorizado, el docente

realizara un llamado verbal solicitando el resguardo inmediato del
equipo.

c. Medida Formativa y Registro: Se realizara una charla breve sobre la

importancia de la desconexidn para el aprendizaje. Se debe registrar
el incidente en Lirmi (Libro Digital) como antecedente. En este acto, se
advertira explicitamente al estudiante que un segundo avistamiento
del dispositivo durante su clase, dara lugar a la derivacion inmediata a
Inspectoria bajo el protocolo de uso reiterado.

Miembro de Ia
comunidad
escolar

17.8. Protocolo ante Uso Reiterado por Distraccion.

Se activa cuando el estudiante desatiende el primer llamado (instruccién de inicio) e

incurre por segunda vez en el uso del dispositivo durante la misma clase. Se entiende como

una falta de autorregulacién académica. Tiene un enfoque formativo y de resguardo

preventivo, serd considerado como falta leve.
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PROCEDIMIENTO RESPONSABLES

a. Derivacion Directa: El docente deriva al estudiante a Inspectoria | Profesor/a de
con su respectivo registro en Lirmi. asignatura
b. Medida formativa: Inspector de curso realiza una charla formativa | Inspectoria
sobre el uso de dispositivos tecnoldgicos, luego llama al apoderado
informado de la situacién.

L ) ) ) Inspectoria
c. Aplicacién de medidas formativas: El alumno debe firmar un
compromiso de autorregulacién.

17.9. Protocolo ante Incumplimiento de Instruccidon y Desacato

Se define como la persistencia en el uso del dispositivo tras una advertencia previa,

el quiebre de compromisos de autorregulacion registrados o la negativa moderada a

guardar el equipo tras la instruccion directa. Tiene un enfoque disciplinario-correctivo.

Se deja presente que, si persiste la negativa de abandonar el aula, la accién sera

escalada de forma inmediata al protocolo de Falta Gravisima (17.10).

hasta 10 dias habiles, prorrogables por 5 dias por motivos
fundados.

PROCEDIMIENTO RESPONSABLES

a. Derivacion Directa: El docente deriva al estudiante a Inspectoria | Profesor/a de
con su respectivo registro en Lirmi. asignatura

b. Medida formativa: Inspector de nivel realiza una charla | Inspectoria
formativa sobre el uso de dispositivos tecnoldgicos, luego llama al

apoderado informado de la situacion.

c. Pedimiento sancionatorio y formativo: Se notificard al apoderado | Inspectoria

el inicio del procedimiento disciplinario, informando ademas su | General/

derecho a presentar descargos dentro del plazo de un dia habil | Convivencia
contado desde la notificacidn. La investigacion tendra un plazo de | Educativa
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d. Aplicacidon de medidas disciplinarias: Concluida la investigacién, | Inspectoria General

se informaran las medidas disciplinarias correspondientes, de
acuerdo con la gravedad de la falta y lo establecido en el
Reglamento Interno Escolar.

e. Resolucion de Apelacién: eventualmente y ante la procedencia

de apelacién a la medida sancionatoria aplicada por Inspectoria, la | Direccién
Direccidn podra ratificar o modificar la medida dentro del plazo de
un dia, la cual deberda efectuarse al dia siguiente del
pronunciamiento. De no apelar la medida, ésta queda firme
transcurrido el plazo.

17.10. Protocolo ante Negativa conductual o Faltas Gravisimas a la Convivencia Digital

Este protocolo se activa ante conductas que vulneran la integridad de terceros o
representan un desacato flagrante a la autoridad, vinculdndose directamente con las Faltas
Gravisimas contempladas en el presente RIE.

En concordancia con el RIE, se considerard Falta Gravisima el uso de dispositivos
tecnolégicos para:

1. Ciberacoso y Maltrato (RIE Xl.c-3, 5 y 9): Agredir, amedrentar, amenazar, hostigar
o burlarse de cualquier miembro de la comunidad a través de redes sociales,
mensajes o cualquier plataforma virtual, afectando su honra y dignidad.

2. Vulneracion de la Privacidad e Imagen (RIE Xl.c-3 y 9): Grabar, fotografiar o difundir
audios/videos sin consentimiento, con el animo de denostar, injuriar o desprestigiar
a alumnos o funcionarios.

3. Infraccion a la Ley y Delitos Informaticos (RIE Xl.c-1 y 9): Cometer hechos
constitutivos de delitos tipificados en la Ley 21.459 (Delitos Informaticos) o difundir
contenidos de maltrato, armas o drogas.

4. Desacato y Falta de Respeto a la Autoridad (RIE Xl.c-4): Emplear lenguaje grosero,
gestos irrespetuosos o negarse rotundamente a entregar el dispositivo ante el
requerimiento de un docente o inspector, afectando la jerarquia educativa.

5. Actos Discriminatorios (RIE Xl.c-11 y 13): Utilizar la tecnologia para participar o
promover actos pendencieros, discriminacion por religidon, orientacidén sexual, etnia
o condicion social.
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6. Sustraccion o Dafo (RIE Xl.c-2): Participar en la sustraccién (robo/hurto) de

dispositivos tecnoldgicos ajenos dentro del establecimiento o en actividades

oficiales.

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

a. Retiro inmediato del estudiante de la sala: Ante la deteccidn de la

conducta, se procedera a derivar de manera inmediata al estudiante a
Inspectoria General.

b. Medida formativa: Inspector de nivel realiza una charla formativa

sobre el uso de dispositivos tecnoldgicos, luego Ilama al apoderado
informado la situacién.

c. Procedimiento sancionatorio y formativo: Si no procede Aula segura,

se notificard al apoderado el inicio del procedimiento disciplinario,
informdndole ademds su derecho a presentar descargos dentro del
plazo de un dia habil contado desde la notificacion.

d. Aplicacidn de medidas disciplinarias: Concluida la investigacidn, cuyo

plazo sera de hasta 10 dias habiles, prorrogables por 5 dias por motivos
fundados, se informaran las medidas disciplinarias correspondientes,
de acuerdo con la gravedad de la falta y lo establecido en el
Reglamento Interno Escolar. El apoderado podra apelar ante Direccion
dentro del plazo de un dia habil desde su notificacion.

e. Resolucién de Apelacidn: eventualmente y ante la procedencia de

apelacion a la medida sancionatoria aplicada por Inspectoria, la
Direccién podra ratificar o modificar la medida dentro del plazo de un
dia, la cual deberd efectuarse al dia siguiente del pronunciamiento. De
no apelar la medida, ésta queda firme transcurrido el plazo.

Miembro de la
comunidad
educativa.

Inspector/a
general

Inspectoria
General/
Convivencia
Educativa

Convivencia
Educativa

Direccidon
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17.11. Excepcion Especial por Resguardo y Seguridad Comunitaria y Canales de

Comunicacidén Oficial y Garantia de Conectividad con las Familias

Como norma transversal para todos los estamentos de trabajadores, se autoriza de
forma excepcional el uso de dispositivos moéviles de comunicacién personal Unica y
exclusivamente para la atencién de situaciones criticas que comprometan la seguridad,
salud o integridad de los miembros del plantel. Esta autorizacién se circunscribe a los
siguientes eventos:

e Desregulaciones de Estudiantes: Casos en que un alumno presente una crisis
conductual o emocional severa y el funcionario requiera alertar de inmediato al
Equipo de Convivencia o al equipo psicosocial de apoyo.

e Urgencias a Nivel Personal o Médicas: Accidentes escolares, problemas graves de
salud repentinos o crisis médicas que afecten a un familiar, estudiante o colega y
exijan coordinar ayuda interna o externa de primeros auxilios.

e Situaciones de Riesgo o Peligro Comunitario: Contingencias ambientales,
estructurales o amenazas externas que pongan en peligro directo al colectivo y
obliguen a activar el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Fuera de estas causales estrictas de resguardo y seguridad, el uso de pantallas
personales seguirda considerandose una infracciéon a los deberes contractuales del
funcionario.

De los Padres, Madres, Apoderados y Canales Oficiales de Comunicacion

En virtud del principio de corresponsabilidad consagrado en el articulo 4° de la Ley
General de Educacion, los padres, madres y apoderados del Colegio Sagrado Corazon de
Jesus asumen un rol activo y vinculante en el cumplimiento de este protocolo, debiendo
modelar conductas que refuercen los objetivos institucionales de desconexion digital,
resguardo del aula y salud mental de los estudiantes.

Para dar cumplimiento a esta obligacién legal y comunitaria, se establecen las
siguientes disposiciones de caracter obligatorio:

e Obligaciones de Conducta Institucional: Los apoderados deberan abstenerse de
utilizar de forma particular, manipular o exhibir dispositivos moviles de
comunicacion personal dentro de las dependencias del establecimiento durante la
ejecucion de instancias formales, tales como reuniones de microcentro (reuniones
de curso), entrevistas académicas o técnico-pedagdgicas con docentes, directivos o
profesionales del equipo psicosocial, asi como en la asistencia a actos oficiales,
ceremonias civicas o actividades institucionales programadas.

159



LICEOS »
BICENTENARIO

® Prohibicion de Contacto Directo: Queda estrictamente prohibido que los

apoderados contacten directamente a los estudiantes a través de llamadas
telefdnicas, mensajeria instantanea (WhatsApp, SMS u otras aplicaciones) o redes
sociales particulares durante el desarrollo de la jornada escolar o en sus periodos de
recreo. Esto tiene como fin no viciar el régimen de prohibicion tecnolégica aplicable
a los alumnos ni alterar su concentracién.

e Canales Oficiales de Comunicacion (Vias de Emergencia): Ante cualquier situacion
de fuerza mayor, emergencia médica o comunicaciéon urgente, los apoderados
deberdn canalizar sus requerimientos exclusivamente a través de la infraestructura
oficial del plantel, la cual garantiza un puente de comunicacidon inmediato y
controlado:

o Via Presencial: Oficina de Administracidn y Secretaria, ubicada en Avenida
Santa Rosa numero 3120, comuna de Alto Hospicio.
O Via Telefénica Centralizada: Linea fija nUmero 572737800 o teléfono movil
institucional nimero +569 58022263.
- Jornada escolar: lunes a jueves: 8:00-16:25 hrs.
viernes: 08:00-13:00 hrs.
- Jornada extraescolar: viernes: 14:00 - 17:45 hrs.
sabado: 09:00 - 13:45 hrs
O Via Digital Oficial: Correo electrénico institucional
secretaria@funcionarioscscj.cl.

® Procedimiento Interno de Enlace: Tras recibir un requerimiento justificado por
cualquiera de los canales oficiales antes mencionados, el personal administrativo o
de inspectoria del establecimiento sera el Unico componente autorizado para acudir
al pasillo o aula correspondiente, retirar momentaneamente al alumno y facilitar el
contacto fisico o telefdnico interno con su apoderado, resguardando el debido
proceso, el orden de la jornada y la seguridad socioemocional del menor.

e Corresponsabilidad: Se solicita a los padres, madres y apoderados abstenerse de
contactar a los estudiantes a través de sus dispositivos personales durante la jornada
escolar, ya que esto fomenta el incumplimiento del reglamento y genera
interrupciones en el ambiente de aprendizaje. El colegio se compromete a mantener
la operatividad de sus lineas para cubrir toda necesidad comunicativa.
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XIV. SOBRE LA OBLIGACION DE DENUNCIAR:

Tanto la Ley de Menores como el Cddigo Procesal Penal, establecen la obligacién
para los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales,
inspectores(as), profesores(as) y asistentes de la educacién de DENUNCIAR HECHOS CON
CARACTERISTICAS DE MALTRATO INFANTIL O CUALQUIER OTRO DELITO que afectare a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Cédigo Procesal
Penal). Dicha obligacién debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes desde que se
tuvo conocimiento de los hechos, sancionando su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Por su parte, la Ley N°19.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea que sera
este tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos
de los nifios y de las nifias, asi como también causas relativas a maltrato infantil, no
constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave y reiterada por parte del
apoderado que afecte al menor.

Cuando los hechos revistan caracter de delito, como el caso de abusos sexuales,
deberan ser denunciados directamente ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o
Policia de Investigaciones. No obstante, frente a cualquier duda respecto a si los hechos
revisten o no cardcter de delito, los casos deberan ser presentados directamente ante el
Tribunal de Familia en un plazo de 24 horas, quienes adoptardn inmediatamente las
medidas de proteccién o cautelares para proteger la integridad de los menores que
correspondan o, en casos calificados, derivaran la denuncia ante los organismos
mencionados.

XV. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION:
Respecto de la postulacién y admisién al Colegio Sagrado Corazdn de Jesus, asi como
al proceso de matricula de estudiantes nuevos y antiguos, podemos sefalar lo siguiente:

a) Podrdn postular al Colegio Sagrado Corazén de Jesus, todos los estudiantes que
cumplan con los requisitos establecidos por el Ministerio de Educacidn, para el
ingreso a los niveles de Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

b) Toda matricula nueva debe realizarse a través del Sistema de Admisién Escolar
(SAE), siendo el Ministerio de Educacion el organismo encargado de determinar afio
a ano, las fechas en que se iniciara y terminard el proceso de postulacién y admisién
escolar.

c) No obstante, lo anterior, el colegio informara de los plazos de postulacién de los
estudiantes nuevos y de los plazos de matricula para los estudiantes antiguos, en la
pagina web del establecimiento educacional, por medio de afiches o informativos
dispuestos en las dependencias del colegio.

d) En caso de los estudiantes antiguos, a las estrategias de difusion ya sefaladas, se
agregan la comunicacion directa a través de la plataforma Lirmi.
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XVI. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO:

Los procesos de toma de conocimiento del Reglamento de Convivencia por parte de

la comunidad educativa, y que también se consideran dentro de las estrategias de difusion,
se realizan a través de las siguientes instancias:

a)
b)

c)

d)

Pagina web Institucional: http://www.colegiosagradocorazondejesus.cl.

Los Apoderados tomaran conocimiento y aceptaran este Reglamento Interno
Escolar al momento de suscribir el contrato de matricula con el Colegio, dejando
constancia escrita mediante firma del Padre, Madre o Apoderado

Entrega en reuniones de Apoderados, en caso de no haber sido entregado al
momento de la matricula, con el correspondiente registro de la firma de recepcién
del Padre, Madre o Apoderado

Los estudiantes seran informados de este Reglamento de Convivencia Escolar
durante el afio a través de capacitaciones con Profesores Jefes y area de Convivencia
Escolar.

Ademas, para la correcta implementaciéon del presente Reglamento Interno Escolar se
establecen las siguientes medidas de observancia general:

a)

b)

c)

Las faltas y sanciones, asi como los procedimientos y protocolos se entenderan
conocidos por todos los miembros de la comunidad educativa.

Cualquier situacién no considerada en este Reglamento Interno Escolar durante el
afo escolar en curso, sera resuelto por la direccién del Establecimiento, con el apoyo
del encargado de convivencia y profesor jefe. El presente Reglamento Interno
Escolar serda revisado y actualizado de acuerdo con las necesidades del
establecimiento y la comunidad escolar al inicio de cada afio escolar, segun lo
determinado por el Consejo Escolar.

A lo menos una vez al aio, el presente Reglamento Interno Escolar sera sometido a
revision y evaluacién por el Consejo Escolar, con la participacién de los diferentes
estamentos que conforman la Comunidad Educativa. Con el fin de adaptarse a las
nuevas necesidades del establecimiento o las exigencias de la normativa vigente
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XVII. ANEXOS:

1. Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (abreviado):
a. Objetivos del plan:
> Objetivo Estratégico:

- Consolidar la filosofia corporativa de nuestro PEI (sellos, misidn y vision), a través de
politicas, procedimientos y practicas que potencien la implementacion de acciones
formativas para el desarrollo de habilidades sociales, culturales y socio-afectivas en
toda la comunidad educativa, favoreciendo sistematicamente la adquisicion de
aprendizaje socioemocional en tiempos de contingencia nacional COVID 19.

> Objetivos Especificos:

- Fortalecer la implementacion de planes e iniciativas de una convivencia escolar
formativa y preventiva con foco en el resguardo del aprendizaje socioemocional en
el regreso a clases presenciales.

- Generar factores protectores que favorezcan una sana convivencia escolar y una
cultura del buen trato.

- Potenciar habilidades, actitudes y valores instituciones que promuevan un ambiente
de respeto y sentido de pertenencia con la comunidad educativa.

b. Meta Estratégica:
- EI90% de la comunidad educativa participa en el plan de formacién y aprendizaje
socioemocional y evalla satisfactoriamente el apoyo recibido por el
establecimiento.

c. Responsable del Plan:

> La Normativa legal vigente (ley 20.536 sobre violencia escolar) establece que el
responsable del plan es el encargado de convivencia escolar, por estos motivos quién
lidera este plan es el Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogo Miguel Iriarte.

d. Sistema de Evaluacién del Plan:

> Este Plan de Gestidn de Convivencia Escolar sera evaluado desde un cuestionario Google
Forms con una muestra de integrantes de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados/as), focalizando en la medicion del
impacto de las acciones con las necesidades detectadas y el conocimiento del plan por
parte de la organizacion escolar.
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ACCION 1: Plan desarrollo personal con foco en el aprendizaje socioemocional y

desarrollo integral.

OBIJETIVO: Generar herramientas socioemocionales a los directivos,
docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes y apoderados/as, a
través de un programa de capacitacion que cuente con una intervencion
a multinivel con el propdsito de entregar herramientas para el abordaje
en tematicas de la promocidn de la salud mental positiva.

Recursos (humanos,

Indicadores de logro | Actividades Tiempo . Medios de verificacion Responsables
materiales)
o . .
% de los mtegra.ntes - Diagnéstico para evaluar I\/!a.rzo @1 - contratacién  ATE | - Informe diagnéstico. Equuc?o ) de
de la comunidad . . Diciembre Convivencia
) conocimientos y herramientas en para las
educativa que Escolar.

participa y evalla de
forma positiva las
instancias de
capacitacion.

relacidn al aprendizaje socioemocional.

- Programa capacitacién 3 sesiones para
directivos.

- Programa capacitacion 4 sesiones para
docentes y asistentes de la educacién.

- Programa 4 sesiones para estudiantes.

capacitaciones.

- Servicios de
alimentacion.

- Material fungible.

- Medios
tecnoldgicos y
audiovisuales.

- Planificacion de las
actividades.

- Registros audiovisuales.

- PPT de las actividades.

- PPT de las actividades.
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- Formacién de lideres educativos para la
resolucion pacifica de conflictos.

- Webinar para padres, madres vy
apoderados/as.

- Escuela para padres, madres vy
apoderados/as habilidades

socioemocionales y parentales.

- Informe de evaluacién
del programa de
capacitacion.

ACCION 2: Apoyo psicosocial a estudiantes prioritarios y pro-retencion

OBJETIVO: Acompaiiar y detectar posibles problematicas psicosociales a
estudiantes prioritarios y pro-retencién del establecimiento.

Recursos (humanos,

Indicadores de logro | Actividades Tiempo ] Medios de verificacion Responsables
materiales)

0 . .
A’. o estudiantes | _ Entrevistas a  apoderados/as vy I\/.Ia.rzo 31 - Contratacién - Cuaderno de Profeso.res jefes
prioritarios 'y pro- estudiantes diciembre equipo psicosocial entrevistas y fichas de y Equipo de
retencién que ' . . . L. Convivencia

) » (Trabajadora Social registros de atencion.
reciben atencién vy Escolar.

apoyo psicosocial.

- Disefiar e implementar
intervencién  a

plan de
estudiantes  con

y psicologo/a).

- Planilla de estudiantes
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problemdticas sociales, conductuales,
emocionales, etc.

- Trabajo en red con profesores jefes
para el abordaje de casos de sus cursos.

- Material fungible.

- Adquisicién de
material
audiovisual.

con apoyo.

ACCION 3: Analisis, apropiacion y evaluacién del RIE y su plan de gestién.

OBIJETIVO: Fortalecer con los diferentes estamentos de la comunidad, el
analisis y proponer actualizaciones del reglamento interno escolar y su
plan de gestion de la convivencia, operativizando actividades que
promuevan el buen clima, la sana convivencia Escolar y el sentido de
pertenencia con la institucién.

. .. . Recursos humanos, | Medios de
Indicadores de logro | Actividades Tiempo . ( ! e Responsables
materiales) verificacion

0 ,

et estamer\tos - Realizar plan de trabajo de las I\/‘Ia‘rzo 3| - contratacién de horas | - Plan de trabajo para Inspectoria

de la comunidad . o diciembre . General y

) jornadas de  actualizacion  del profesionales. el RIE. )

educativa . Equipo de
reglamento interno escolar. ] )

(representantes) que Convivencia

participan de las Escolar.

jornadas de trabajo
de actualizaciéon del
RIE y plan de Gestion
de Ila
Escolar.

convivencia

- Diagnéstico para el disefio del plan de
gestién de convivencia escolar vy
monitoreo en su implementacion.

- Alimentacion.

- Adquisicién de recursos

- Plan de gestidon
convivencia escolar.

- Actas de

166




LICEOS *

BICENTENARIO

- Jornadas mensuales con equipos de
convivencia y consejo escolar para la
reflexion, revisién y actualizacién del
RIE y plan de convivencia.

- Socializacion del RIE y plan de gestion
de la convivencia escolar

- -Evaluacién de la accién; preparacion
del informe final.

didacticos.

- Adquisicién de recursos
para el aprendizaje.

- Adquisicién de recursos
tecnoldgicos.

- Contratacién de
servicios audiovisuales.

- Arriendo de

fotocopiadora.

participacién de las
jornadas (asistencia
y programa).

- Informe final
(encuesta

satisfaccion).

ACCION 4: Fortaleciendo espacios recreativos y de participacion
identidad y sentido de pertenencia con la institucidon educativa.

con foco en la

OBIJETIVO: Potenciar actividades extra programaticas y recreativas con
foco en la formacidn ciudadana y la vida saludable, mediante talleres
extraescolares, recreos entretenidos, acompafiamiento al centro de
alumnos y apoderados, celebraciones (efemérides) y actividades
culturales del calendario escolar e institucional, a fin de generar sentido
de pertenencia con la institucidn.

Indicadores de logro | Actividades

Tiempo

Recursos (humanos,

materiales)

Medios
verificacion

de

Responsables
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% de estudiantes que
participan en las

actividades

recreativas Y
formativas para
fomentar la

identidad con el
colegio.

Realizar plan de trabajo de los talleres
extra programaticos (oferta

educativa).

Realizar plan de calendario escolar con
las actividades que se realizaran
(celebraciones y conmemoraciones;
dia pueblos originarios, dia del
alumno, aniversario, gala
latinoamericana, charlas

motivacionales, etc.).

Acompanfar al Centro de Estudiantes
con reuniones mensuales.

Realizar planilla de monitoreo vy
seguimiento de las actividades, para

ejecutar una evaluacién de la accién.

Marzo
diciembre

a

- Monitores para talleres y
eventos institucionales.

- Adquisicion de material
deportivo y artistico.

- Alimentacién.

- Adquisicion de premios y
reconocimientos.

- Adquisicion de recursos
didacticos.

- Adquisicion articulos de
decoracion.

- Adquisiciéon de recursos
para el aprendizaje.

Plan extraescolar.

Bitacoras de trabajo
talleres extra
programaticos.

Programas y
actividades.

Registros
audiovisuales.

Acta de
participacién
(Centro estudiantes
y apoderados/as).

Informe evaluacion
de las actividades.

Inspectoria
General
Equipo
Convivencia
Escolar.

y
de
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- Adquisicion recursos
Tecnoldgicos.

- Contratacion de servicios
audiovisuales.

ACCION 5: Fomentando la sana convivencia escolar desde el enfoque formativo y
de la prevencién de la violencia escolar.

OBIJETIVO: Fortalecer la prevencion y formacién para el buen trato y la
sana convivencia escolar, desde actividades como la implementacién del
plan de prevencién de drogas y alcohol, celebracion del dia de la
convivencia escolar, reconocimiento a los promotores de la sana
convivencia, mediacién y resoluciéon de conflicto en la comunidad
educativa e intervenciones focalizadas de acuerdo a las necesidades de

los cursos.
. .. . Recursos humanos, | Medios de
Indicadores de logro | Actividades Tiempo i ( ! . Responsables
materiales) verificacion
% de la comunidad — . Octubre a . . . .
) ’ - Diseflar e implementar plan de o - Equipo psicosocial. - Planes o | - Equipo de
educativa que evalla . diciembre e . .
prevencion de drogas y alcohol. planificacién de Convivencia
de forma .
trabajo de las
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satisfactoria los . . diferentes jornadas, Escolar.
i - Material fungible para la
diferentes . . talleres o charlas.
) .. ) . ) Abril ejecucion de los planesy
mecanismos de | - Celebracién del dia de la convivencia talleres
intervencion en la escolar (disenar plan de trabajo, ' .
- o - Inspectoria
prevencion de Ia recursos, organizacion, etc.). _
. ) - Registros de General.
violencia escolar. . .
. asistencia de los
- Premios. -
participantes a las
- Promotores de la sana convivencia actividades.
. - Profesores
escolar (reconocimiento). )
jefes.

- Material y articulos de

oficina. ) o
- Registro audiovisual

- Atencién de casos con mediacion vy de las actividades.

. . . Marzo a
resolucion pacifica de conflictos. -
diciembre .
- Servicios de
alimentacién para las )
. - Encuesta e informes
. ) actividades.
- Planes de intervenciones de cursos para  evaluar el
segun necesidades de abordaje para impacto de las
. . . Marzo a .
el buen clima y la sana convivencia o actividades.
diciembre

escolar.
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2. Reglamento de Evaluacion y Promocion 2026:

El Colegio Sagrado Corazdn de Jesus, ubicado en avenida Santa Rosa N° 3120, de la Comuna
de Alto Hospicio, Provincia de lquique, Region de Tarapacd, Rol Base de Datos N212.650-0, es
reconocido oficialmente como Cooperador de la Funciéon Educacional del Estado, mediante
Resolucién Exenta N2 526 del 30 de abril del afno 2002.

TITULO |: DE LAS DISPOSICIONES GENERALES
PLANES DE ESTUDIO

7° y 8° Basico

ASIGNATURAS DECRETO PLANES DECRETO DE
Y PROGRAMA DE EVALUACION
ESTUDIO
LENGUA Y LITERATURA
IDIOMA EXTRANJERO INGLES
MATEMATICA
HISTORIA, GEOGRAFIA Y Cs.
SOCIALES ) )
ARTES VISUALES DECRETO N°628/2016 DECRETO 67/2018-
MUSICA
EDUCACION FISICAY SALUD
ORIENTACION
RELIGION
CIENCIAS NATURALES
LENGUA INDIGENA DECRETO N°1481/2017
1°Y 2° MEDIO.
ASIGNATURAS DECRETO PLANES DECRETO DE
Y PROGRAMA DE EVALUACION
ESTUDIO
LENGUA Y LITERATURA
IDIOMA EXTRANIJERO:

INGLES MATEMATICA
HISTORIA, GEOGRAFIA Y Cs.
SOCIALES CIENCIAS NATURALES DECRETO N°1264/2016- DECRETO 67/2018-
TECNOLOGIA

ARTES VISUALES /
MUSICA EDUCACION
FISICA Y SALUD
ORIENTACION
RELIGION
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3°y 4° MEDIO HC

ASIGNATURAS DECRETO PLANES Y DECRETO DE

PROGRAMA DE EVALUACION
ESTUDIO

PLAN COMUN DE
FORMACION OBLIGATORIA
(14 HORAS).

Lenguaje y Literatura (03
horas) Inglés (02 horas)
Matematica (03 horas)
Educacién Ciudadana (02 horas)
Filosofia (02 horas)

Cs. de la Ciudadania (02

horas)

PLAN ELECTIVO COMUN:
(02 HORAS).

¢+ Rehgion

PLAN ELECTIVO
PROFUNDIZACIO
N: (18 HORAS).

AREA A
Lengua v Literatura, Filosofia, Historia,

Geografia y Ciencias Sociales
DECRETO N°0876/2018- DECRETO 67/2018-

AREAB.
Matematica, Ciencias

AREA C.

Artes v Educacion Fisica y Salud

TIEMPO DE LIBRE
DISPOSICION (8 HORAS).
Educacion Fisica
Consejo de Curso
Orientacion
Extension Matematica
Extension Lenguaje
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3°y 4° MEDIO TP.

ASIGNATURAS DECRETO PLANES Y DECRETO DE

PROGRAMA DE EVALUACION
ESTUDIO

PLAN COMUN DE
FORMACION OBLIGATORIA
(14 HORAS).

Lenguaje y Literatura (03
horas) Inglés (02 horas)
Matematica (03 horas)
Educacién Ciudadana (02 horas)
Filosofia (02 horas)

Cs. de la Ciudadania (02 horas)

DECRETO N°0876/2019 DECRETO 67/2018-

PLAN TECNICO
PROFESIONAL: (22
HORAS).
e Explotacion Minera
& Dibujo técnico
® Administracion de
empresa (Mencion
RRHH)

TIEMPO DE LIBRE
DISPOSICION (6
HORAS).
Religion
Educacion fisica
Orientacion
Consejo Curso

ARTICULOS

Articulo 12: El presente Reglamento, establece las normas y procedimientos de Evaluacion,
Calificacidon y Promocion, disefiadas acordes al Decreto N° 67/2018, para los estudiantes de
ensefianza bdsica y media del Colegio Sagrado Corazén de Jesus, durante el Afio Escolar 2026.
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Articulo 22: Para efectos del presente Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocidn, y
en virtud del Decreto 67/2018 se entendera por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y
transparente para la evaluacién periddica de los logros y aprendizajes de los alumnos,
basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacidn, calificaciéon y promocidn
reguladas por este decreto.

b) Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para
gue tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacidn sobre
el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que permitan promover el progreso
del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefanza.

c) Calificacidon: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacidon, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje mediante un numero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacion general comun
o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje
que se desarrolla durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los
Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocidn: Accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso,
transitando al curso inmediatamente superior.

Articulo 32: El periodo escolar establecido para el establecimiento educacional es semestral.

Articulo 42: Difusion del Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar: Este
Reglamento estard disponible permanentemente en la Biblioteca y en la pagina Web del
colegio www.colegiosagradocorazéndejesus.cl para toda la comunidad educativa.

Al momento de matricular, cada apoderado toma conocimiento de los términos y condiciones
del presente Reglamento.

TITULO I1: DE LOS TIPOS DE EVALUACION, PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTOS Y PRUEBAS
DE LA PROGRAMACION Y ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION

Articulo 5°: Durante el afio lectivo los estudiantes de ensefianza bdasica y media seran
evaluados a través de un proceso formativo para la verificacién y orientaciéon oportuna en sus
areas de mejora, monitoreando el proceso de ensefianza aprendizaje en el desarrollo de
habilidades, en las distintas asignaturas y moédulos, cuyo propésito es lograr los aprendizajes
en todos los estudiantes. Esta informacion permitira establecer metas institucionales en la
dimensién de gestidon pedagdgica en el Plan de Mejoramiento Educativo.

Las evaluaciones formativas y sumativas, ya sean validadas por instituciones externas o
elaboradas por los docentes, deben estar alineadas con el Curriculum Nacional del Ministerio
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de Educacion. Su objetivo principal es recopilar informacién sobre la movilidad de aprendizaje
y proceso de ensefianza de los(as) estudiantes.

Articulo 6°: En el proceso de evaluacion de los aprendizajes, se utilizan procedimientos e
instrumentos adecuados a las caracteristicas y grado de desarrollo fisico, emocional y
cognitivo de los(as) estudiantes, los profesores(as) dependiendo de los objetivos a alcanzar
distinguiran la evaluacién en el aula segln su propdsito o intencionalidad:

Evaluacién Diagndstica: Su intencionalidad es entregar informacion referida a la presencia de
prerrequisitos (conocimientos, habilidades y actitudes) necesarios para iniciar un curso o un
aprendizaje en particular. La evaluacién diagndstica deberd llevarse a cabo al inicio del curso,
asignatura o tema.

Evaluacion Formativa: Conjunto de procedimientos o estrategias aplicadas durante el proceso
de ensefianza aprendizaje, que permitird recoger evidencias para medir el nivel de logro de
los estudiantes.

Evaluaciéon Sumativa: Su finalidad es entregar informacién sobre los logros alcanzados por los
estudiantes una vez que se ha finalizado una unidad curricular.

La forma de evaluar considera los siguientes contextos auténticos, que aseguran un
aprendizaje significativo para el estudiante:

® Proponen situaciones semejantes a aquellas en las cuales serian utilizados los
aprendizajes en la vida real.

e Requieren que los estudiantes emitan juicios e innoven, dado que puedan enfrentar la
complejidad natural de las situaciones reales necesitara poner en juego habilidades
analiticas, practicas y creativas, ademas de actitudes y valores.

e Replican situaciones clave en que se presentan desafios en lo personal, civico o laboral.

e Requieren que el estudiante ponga en practica los aprendizajes de la asignatura o
maodulo; permite aplicarlo a situaciones personales, sociales o laborales donde ese
conocimiento resulta relevante.

e Evallan la capacidad del estudiante para usar un amplio repertorio de conocimientos,
habilidades y actitudes de manera integrada para lidiar con una tarea compleja.

e Proveen oportunidades para practicar, consultar fuentes, utilizar diferentes recursos,
recibir retroalimentacion y refinar desempefios y productos.

® La evaluaciéon debe responder adecuadamente a las distintas necesidades de los
estudiantes de modo que puedan mostrar lo que han aprendido.

Es fundamental que las estrategias de evaluaciéon permitan formular juicios sobre los
aprendizajes de los estudiantes y sean de la mas alta calidad posible. Las formas de evaluar
deberan responder a los siguientes criterios de calidad:

e Alineamiento con los aprendizajes.

e Evaluar procesos, progresos y logros, y calificar solo aquellos logros de aprendizajes
que los estudiantes han tenido oportunidades para aprender.

e Situaciones evaluativas que muestran el sentido o relevancia del aprendizaje y que
sean interesantes para los estudiantes.
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e Estrategias evaluativas diversificadas.

Articulo 7°: Durante el afio lectivo, la gestion pedagdgica del colegio implementa un sistema
de Seguimiento del Rendimiento Académico (seguimiento estudiante descendidos), que
consiste en la deteccién temprana de estudiantes con bajo rendimiento y otras necesidades
educativas. Dentro de este seguimiento, se contempla entrevistas con apoderados, reuniones
de avance por nivel, destinados a realizar el seguimiento, estaran liderados por las Unidades
Técnico Pedagdgicas y tendrdn como finalidad realizar un monitoreo y obtener una
panoramica general sobre los procesos de aprendizajes de los estudiantes y las brechas que
se presentan referido a la obtencidn y alcance de los objetivos como a las habilidades para
cada asignatura prescritos en el curriculum nacional, ademds es fundamental analizar de
manera completa, transversal y holistica las situaciones pedagdgicas, emocionales, sociales y
evaluativas que se vayan presentando. Para esto, es necesario que participen los profesores
jefes, profesores de asignatura, asistente social, psicdlogos, y el departamento de inclusién
educativa, para que, a partir de un proceso de evaluacién de necesidades educativas
especiales, pueda determinar si existen o no, y en el caso de que existiesen formular apoyos
orientados desde el ambito pedagdgico.

Articulo 8°: El proceso evaluativo se desarrolla por parte del estudiante, experimentando
diversos procedimientos, pruebas e instrumentos evaluativos. Un criterio central para
resguardar en las evaluaciones es su diversificacidon. Por diversificacién de la evaluacion se
entiende responder adecuadamente a las distintas necesidades y caracteristicas de los
estudiantes de modo que puedan mostrar lo que han aprendido. En funcién de estos criterios
se establece que existan las siguientes formas de evaluacién:
a. Evaluacién entre los agentes del proceso ensefianza-aprendizaje:

Autoevaluacién: “Cuando el objetivo es que el propio estudiante determine la

valoracion, y el modo en que ha alcanzado o puede alcanzar los aprendizajes”

Heteroevaluacion: “Cuando el objetivo es que el o la estudiante sdlo responda a lo que

el profesor planifica, implementa y aplica como proceso evaluativo”

Coevaluacién: “Cuando el objetivo es que los estudiantes en relacién unos con otros,

participen y valoren los aprendizajes alcanzados™

b. Evaluacién de productos: Analisis de casos, resolucion de problemas o situaciones
complejas portafolios, evaluaciones de desempefio como demostraciones,
representaciones teatrales, juegos de roles, simulaciones, interpretaciones musicales,
presentaciones de investigacion, de productos artisticos o técnicos, etc.

c. Evaluacion de procesos: Evaluar procesos, progresos y logros, pero se califica solo
aquellos logros de aprendizajes que los estudiantes han tenido oportunidades de
aprender.

d. Tipos de evaluacion y ejemplos de instrumentos sugeridos para la diversificacion
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TIPO DE EVALUACION

Evaluaciéon formativa: Conocer las metas que se pretenden lograr (aprendizajes esperados,
propositos generales y de grado)

Evaluacién Diagnostica: Saber qué conocimientos poseen los alumnos antes de iniciar el proceso.
Proceso: Los pasos a seguir para alcanzar el resultado deseado, simultaneamente se esta valorando
v evaluando el aprendizaje v la ensefianza.

Progreso: Los logros, mejoras del estudiante (aprendizaje) y también del profesor (ensefianza)
Evaluacién Sumativa: Comparar los aprendizajes que se adquirieron con los esperados. Producto:
La evidencia concreta o fisica de que los objetivos fueron alcanzados por los estudiantes.
Evaluacion Auténtica: Proceso evaluativo que incluye multiples formas de medicion del
desempeiio de los estudiantes. Estas reflejan el aprendizaje, logros, motivacién y actitudes del
estudiante, respecto a las actividades mas importantes del proceso

educativo.

EJEMPLOS DE INSTRUMENTOS SUGERIDOS

= Proyectos finales

=  Ensayos y monografias

= Pruebas y preguntas orales y escritas
= Trabajos y proyectos

= Aprendizaje basado en problemas

=  Construccion de mapas mentales

=  Diarios de aprendizaje

=  Ensayos

= Reflexiones

TITULO I1l: DE LAS DISPOSICIONES SOBRE LA EVALUACION: SUMATIVA Y CALIFICACION

Articulo 9°: La calificacién que emerge desde la Evaluacion Sumativa es coherente con el
proceso de evaluacidén completo, es decir, esta representa el aprendizaje demostrado por el
estudiante y, al mismo tiempo, va en concordancia con la planificacidn desarrollada por el
docente.

Articulo 10°: En concordancia con lo dispuesto por el Art. 9 del Decreto 67/2018, para calificar
con una ponderacién determinada, el estudiante serda monitoreado considerando una
evaluacidn que cumpla con las siguientes caracteristicas y lineamientos que se desprenden de
los siguientes literales:

177



LiCEOS
BICENTENARIO

Estar vinculada con los objetivos e indicadores de aprendizaje (serdn conocidos vy
comprendidos por los estudiantes y apoderados).

Se apliquen procedimientos de evaluacion vélidos para recoger evidencia.
(alineados con los indicadores de aprendizaje).

Se otorgue retroalimentacién acerca del desempenfio y que el estudiante tenga oportunidades
para reelaborar o rehacer su tarea evaluativa.

Toda calificacidn registrada en el libro de clases digital, debe estar asociado a un instrumento
de evaluacion, que cumpla con los indicadores descritos anteriormente y que haya sido
revisado por el jefe de departamento y UTP de nivel correspondiente.

Articulo 11°: Nuestra Misidon nos insta a desarrollar una gestion educativa de calidad, que
favorezca la indagacidn e innovacidn de sus estudiantes conduciéndolos a obtener buenos
resultados académicos y herramientas fundamentales para el desarrollo personal y espiritual,
por esta razén es que se establece que el nivel de exigencia en las evaluaciones sera del 60%
para la calificacién 4.0.

Articulo 122: Las asignaturas tendran una cantidad de calificaciones anuales declaradas por
departamento, siendo el rango de calificacion del 1.0 al 7.0 hasta con un decimal, exceptuando
Orientaciéon y Religion que seran evaluados conceptualmente y su promedio no sera
considerado en la promocion del estudiante.

Articulo 132: Con el propésito de asegurar el avance de la cobertura curricular, y otorgar
coherencia entre el proceso de ensefanza-aprendizaje y los Objetivos de Aprendizajes o
Aprendizajes Esperados, establecidos en las Bases Curriculares, los docentes a través de un
trabajo colaborativo con los datos obtenidos de las evaluaciones, se reuniran semanalmente
con su departamento respectivo para promover la mejora continua de la calidad de sus
practicas evaluativas y de ensefianza, en las que tendran las siguientes consideraciones:

a. Se utilizaran diversos métodos de evaluacidén para garantizar la obtenciéon de una
imagen mds completa o de un perfil de los conocimientos, habilidad, actitudes o
comportamientos de un estudiante que permita distinguir patrones y tendencias
consistentes de su rendimiento.

Esta diversificacién de evaluaciones seran asignadas con un porcentaje de ponderacién de la
calificacion final semestral, segun los siguientes criterios:

- Relevancia: Dar mayor ponderacion a aquella evidencia que represente aprendizajes
mas relevantes. Estos aprendizajes, en coherencia, se deberian enfatizar en mayor
medida durante los procesos de ensefanza-aprendizaje.

- Temporalidad: En aquellos casos en que el aprendizaje evaluado tiene caracter
progresivo, dar mayor ponderacién a las uUltimas evaluaciones, es decir, a evidencia
mas reciente del aprendizaje, dado que el estudiante podria evidenciar logros que
representarian su nivel de aprendizaje de mejor forma que en evaluaciones previas.
No obstante lo anterior, como se sefiala en la normativa, ninguna evidencia recogida
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a través de un Unico método y en un momento especifico, debe ser ponderada con
mas del 30% en la calificacion final anual.

Al inicio de cada semestre, cada jefe de departamento entregara a la Unidad Técnica
Pedagodgica la Planificacion de Evaluacion y Calificacion Semestral por asignatura. Al comienzo
de cada unidad, el docente sera el responsable de entregar a sus estudiantes los lineamientos
de su asignatura o médulo con las fechas, cantidad de evaluaciones y calificaciones, formas y
criterios de evaluacién, con el fin de comunicar los procedimientos y plazos de cada asignatura
o modulo.

La cantidad de calificaciones dependera de la cantidad de OA o AE abordados en las
planificaciones. Esta cantidad responderd a los Objetivos de Aprendizaje o Aprendizajes
Esperados del curriculum nacional, la cual sera flexible dando el espacio para reemplazar o
agregar calificaciones, si se identifica la necesidad de recoger nueva evidencia del aprendizaje
de un estudiante o grupo, siempre con un sustento pedagdgico y siendo acordado con el jefe
de UTP.

Articulo 14°: Autorizacion excepcional para la participacion de estudiantes en actividades
deportivas, culturales o académicas que se desarrollen fuera del establecimiento educativo
en horario de clase y que afecten la asistencia regular.

En estos casos el apoderado debera presentar la solicitud a la Unidad Técnico Pedagdgica
correspondiente, adjuntando la documentacién que respalde la participacidon del estudiante
en una institucion formal (Club deportivo, Pre-universitario, entre otros). Una vez analizados
los antecedentes, deberd firmar una carta de compromiso en la cual se sefalara la situacion
del alumno(a) y la definicion de las responsabilidades del proceso de ensefianza - aprendizaje
y evaluacidn del estudiante, en dicho compromiso el cumplimiento serd responsabilidad tanto
del apoderado como del alumno(a).

Finalmente, esta carta - para su validez - debera contener las firmas de direccién, Unidad
Técnico Pedagdgica del nivel e Inspectoria General, esta ultima emitira un pase de retiro, en
caso de que el estudiante requiera salir del establecimiento antes de finalizar la jornada de
clases.

Articulo 15°: Ningun estudiante podra eximirse de asignaturas o modulos del nivel al que
pertenece, de acuerdo con lo establecido en el Decreto N267/2018. En caso de que algin o
alguna estudiante presente imposibilidad o dificultades para el desarrollo de los procesos de
aprendizaje y evaluativos, se desarrollaran adecuaciones segun la

TITULO IV: DEPARTAMENTO DE INCLUSION EDUCATIVA (DIE) Y DIVERSIFICACION DE LA
ENSENANZA

El Departamento de Inclusién Educativa (DIE), atiende las siguientes necesidades educativas:
1. Necesidades Educativas Especiales Permanente (*NEEP)

179



LiCEOS
BICENTENARIO

*NEEP: Son aquellas barreras para aprender y participar que determinados estudiantes
experimentan durante toda su escolaridad como consecuencia de una discapacidad
diagnosticada por un profesional.

2. Necesidades Educativas Especiales Transitorias (*NEET)

* NEET: Son aquellas no permanentes que requieren los estudiantes en algin momento de su
vida escolar, se denominan transitorias principalmente por su temporalidad en los apoyos que
se requiera para su acompafamiento.

3. Rezago Pedagodgico

Articulo 30°: Las estrategias de ajustes y/o adecuaciones en la evaluacién que el equipo DIE
aplicara a los alumnos que presenten Necesidades Educativas Especiales o Barreras para el
Aprendizaje, ya sea transitoria o permanente, seran previamente acordadas con los docentes
de asignatura e informadas a la Unidad Técnico Pedagdgica correspondiente.

Los diagndsticos de NEE de estudiantes que ingresan al establecimiento, deberan ser
respaldados con el informe de un profesional especialista, al comienzo de cada ano lectivo, el
cual quedard vigente a partir de su recepcidn y revisién por parte de los profesionales del
Departamento de Inclusion Educativa (DIE), quienes realizardn una evaluaciéon
psicopedagdgica para determinar los procesos cognitivos que requieren apoyo y tendran una
vigencia maxima de 2 afios.

Articulo 31°: Aquellos estudiantes con NEE que requieran un Plan de Adecuacién Curricular
Individual (PACI), respaldado por el Decreto 83 y 170, que asegura la inclusion educativa,
ajustando objetivos de aprendizaje, metodologias y evaluaciones a sus necesidades. Se le
aplicara un PACI, el cual serd elaborado por las profesionales del departamento de inclusidn
en conjunto con los profesores de asignatura.
Aspectos que seran considerados al realizar un PACI a un estudiante:
1. Finalidad: Garantizar el acceso al curriculo y mejorar el aprendizaje, la participacién y
la promocién de estudiantes con discapacidades o dificultades de aprendizaje.
2. Proceso: Requiere evaluacion de su situacion académica, planificacién de apoyos,
colaboracién de docentes, profesionales y familia.
3. Elementos presentes: Identificacion del estudiante, tipo de adecuacidn, asignaturas,
estrategias, tiempo, responsables y evaluacidn de resultados.

Articulo 32: Para la derivacion de nuevos casos al equipo DIE, se activara el siguiente
procedimiento:

1. Ante la pesquisa de un estudiante que presente alguna NEE, ya sea porque fue
informada por el apoderado o detectada por el propio docente, el profesor jefe y/o el
docente de asignatura, completara la ficha de derivacion y la entregara a la educadora
diferencial del nivel, informando a la Unidad Técnico Pedagdgica respectiva.

2. Unavezrecibida la derivacion, el equipo DIE realizard una evaluacion psicopedagogica
al estudiante para determinar la NEE o barrera del aprendizaje que podria presentar.
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3. El equipo DIE entrevistara al apoderado del estudiante e informara los apoyos que se
brindaran (incorporacién al Aula de Recursos). El apoderado tomara conocimiento y se
comprometera a acompafar al estudiante en este proceso.

4. Sila NEE es permanente el apoderado deberd presentar un informe emitido por un
especialista externo, el cual debe contener el diagndstico y las recomendaciones de
trabajo para el estudiante. Este documento se deberd actualizar cada afio. (puede ser
cada 2)

5. Los estudiantes con NEE transitoria o permanente recibirdn los siguientes apoyos por
parte del DIE:

A. Seran incorporados a las sesiones de trabajo en el Aula de Recursos (para
estimular el logro y/o avance de procesos cognitivos)

B. Serdn monitoreados en el aula regular que realizara la educadora diferencial
principalmente en las asignaturas de lengua y literatura y matematica.

C. Enlas NEE que correspondan, una vez finalizado el afio escolar se evaluara el
avance de los estudiantes, para determinar su posible alta.

Articulo 33: El equipo DIE junto al UTP del nivel trabajara con los estudiantes que no fueron
promovidos académicamente con un Plan de Acompafiamiento Pedagdgico derivados por el
comité de evaluacion y promocion.

a. Serdnincorporados a las sesiones de trabajo en el Aula de Recursos.

b. Seran monitoreados en los acompafamientos al aula regular que realizard la
educadora diferencial, principalmente en las asignaturas de Lengua y Literatura y
Matematica.

c. Sereportard el estado de avance al apoderado, de manera semestral (mitad y final de
cada semestre).

Articulo 34: Acompaifamiento en aula regular y trabajo colaborativo con docentes.

Para realizar las estrategias de ajustes y/o adecuaciones de evaluaciones, el equipo DIE estara
disponible para trabajar colaborativamente en reuniones semanales, en estas reuniones de
trabajo colaborativo, se acordardan las estrategias para evaluar a los estudiantes con NEE que
requieran un mayor apoyo.

TITULO V: DE LAS AUSENCIAS A UNA EVALUACION Y NEGACION A LA RENDICION

Articulo 352: Ausencias a Evaluaciones para estudiantes de ensefanza basica y ensefnanza
media:

a. Ausencias Justificadas:
e Desde 7° basico hasta 4° medio: En caso de ausencia del estudiante a evaluaciones
escritas u orales que hayan sido programadas con antelacion en alguna asignatura, el
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apoderado deberd presentar la justificacién oportunamente, con un documento
médico que certifique el motivo de la ausencia. Del mismo modo, se considerara como
asistencia justificada la participacion de los alumnos en eventos previamente
autorizados por el establecimiento, sean actividades nacionales e internacionales, en
el drea del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

Los estudiantes justificados estaran registrados en Inspectoria General y se les aplicard
la evaluacion manteniendo el mismo grado de exigencia (60%), el objetivo e
indicadores de evaluacidn.

En caso de ausencias de uno a cinco dias habiles, el estudiante a la semana siguiente
de su reintegro, debe rendir su evaluacién pendiente en la sala de clases el dia
estipulado por el docente, de acuerdo a las indicaciones del Jefe de UTP de nivel.

La evaluacién se podra aplicar en la sala de clases, siempre y cuando no exceda a un
total de 4 alumnos. El docente debe resguardar que el ambiente de aprendizaje sea
compatible con la rendicién de la evaluacidén de los estudiantes. Asimismo, se debe
resguardar que la clase destinada para tomar la evaluacién pendiente no corresponda
aunaclase enla que se inicie un nuevo tema u objetivo de aprendizaje o se encuentren
en otro proceso de evaluacion.

En caso de tener mas de 4 alumnos que deban rendir una prueba, el docente de
asignatura deberd tomar la evaluacion a un grupo y en la clase siguiente el resto de los
estudiantes.

La instancia final para tomar evaluaciones pendientes serd el ultimo viernes de cada
mes, después de la jornada de clases.

En caso de ausencia mayor a 6 dias habiles, el apoderado deberd solicitar entrevista
con Unidad Técnica Pedagdgica para recalendarizar las evaluaciones pendientes. En
este sentido es el apoderado quien debe velar por el cumplimiento responsable de las
fechas establecidas.

En la entrevista con la UTP del nivel el apoderado recibird un documento oficial de
recalendarizacion con la firma y el timbre correspondiente, este documento debe ser
presentado por el alumno (a) a los docentes de cada asignatura que mantiene
pendiente, para que registren la fecha de realizacién de la evaluacién, considerando
los plazos establecidos en este reglamento (semana siguiente) resguardando que el
estudiante tenga el tiempo suficiente para preparar para la evaluacidn. Para
resguardar el proceso, el Jefe de UTP correspondiente informarad via correo electrénico
a los docentes de asignaturas que el estudiante cuenta con el documento de
recalendarizacion.
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Ausencias sin Justificacién ni certificacion:

El/la estudiante que faltase a un procedimiento evaluativo, sin justificacion, sera
entrevistado/a en primera instancia por el profesor de asignatura y de ser necesario con
unidad técnica pedagodgica.

Se le aplicard la misma evaluacién u otro instrumento que cumpla con el mismo objetivo
e indicadores de evaluacion, la clase siguiente.

La evaluacidén se podra aplicar en la sala de clases, siempre y cuando no exceda a un total
de 4 alumnos.

Cada docente debe resguardar que el ambiente de aprendizaje sea compatible con Ia
rendicion de la evaluacién de estos alumnos. También se debe resguardar que la clase
destinada para tomar la evaluacidon no corresponda a una clase en la que se inicia un
nuevo contenido.

En caso de tener mas de 4 alumnos que deban rendir una prueba, el docente de
asignatura debera tomar la evaluacidn a un grupo y en la clase siguiente el resto de
estudiantes.

La instancia final para tomar evaluaciones pendientes sera el Ultimo viernes de cada mes,
después de la jornada de clases.

Negativa a la rendicién de una evaluacion:

En el caso de que el/la estudiante se negase a rendir o participar de una evaluacion, el
docente de la asignatura respectiva debera intervenir indagando la causa de dicha
actitud, mediante entrevista o didlogo disuasivo con el alumno(a).

En caso de que el estudiante insista en no rendir la evaluacién, el docente debera
registrar tanto en el instrumento de evaluacién como en el libro de clases la situacién,
informando el hecho a la UTP respectiva durante el transcurso de la jornada.

El docente de asignatura en conjunto con el jefe de UTP, deberan citar al apoderado
junto al estudiante para informar su negativa a rendir la evaluacién y la posibilidad de
ser evaluado con nota minima. En caso de que el apoderado y/o el estudiante soliciten
una segunda oportunidad y exista un compromiso de responder al proceso educativo,
se aplicard la evaluacién inmediatamente en la clase siguiente.

El jefe de UTP derivard el caso a Convivencia Escolar, donde un/a psicélogo/a
entrevistara al estudiante respecto a su negativa y las motivaciones de esta actitud. En
el caso que lo requiera, se debe realizar un plan de intervencidn con el estudiante.

Si el estudiante mantiene o reitera la negativa al docente o se ausenta sin justificacidon
médica, se aplicara la nota minima.

Los casos de estudiantes que presenten este tipo de situaciones reiteradamente seran
monitoreados en reuniones de niveles donde participan los profesores de asignatura,
profesor jefe, unidad técnica pedagdgica y convivencia escolar.
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Articulo 36°: La evaluacién del dmbito actitudinal es parte importante en el proceso de un
estudiante, por tanto, es necesario, obtener informacidon que nos permita evaluar el nivel de
impacto de las acciones formativas que los docentes y profesionales de apoyo desarrollan para
alcanzar los Objetivos Actitudinales Transversales (OAT) presentes en el curriculum nacional
vigente.
Por esta razoén, al final de cada semestre, se entregard un Informe de Personalidad del
alumno(a) a cada apoderado(a). Este Informe evaluard los Objetivos de Aprendizaje
Transversales considerando los siguientes ambitos:
Desarrollo del Pensamiento.
Formacioén Etica.
La Persona y su Entorno.

e Tecnologia de la Informacidén y la Comunicacién.
Estos logros se mediran a través de una escala de apreciacion, la que sefiala la siguiente
frecuencia:

CATEGORIA SIGLA DESCRIPCION
SIEMPRE S Permanentemente se evidencia el rasgo, por tanto,
se destaca.
GENERALMENTE G En forma frecuente manifiesta el rasgo.
A VECES AV Solo a veces manifiesta el rasgo.
NO OBSERVADO NO El perlod.g de tiempo no ha permitido la
observacion.

TITULO VI. DISPOSICIONES SOBRE LA REFLEXION PEDAGOGICA

Articulo 37°: La gestion pedagodgica del Colegio Sagrado Corazén de Jesus, promueve el
desarrollo profesional de los docentes, implementando sistemdaticamente la reflexién
pedagdgica que permita la mejora de las practicas docentes, asi como el trabajo colaborativo,
instancias de andlisis e intercambio de experiencias con el propdsito de reformular estrategias
de ensefanzas que respondan a las necesidades de aprendizajes de todos nuestros
estudiantes.

Articulo 38°: El colegio dispondra de distintos espacios para la reflexion pedagdgica, centradas
en promover el desarrollo profesional docente y sus practicas pedagdgicas.

Estas instancias son organizadas semanalmente en las respectivas horas no lectivas de los
docentes y programadas para todo el afio escolar.

e Talleres de Reflexion Técnico-Pedagdgica

En esta instancia, los docentes participan de manera activa en la reflexién y andlisis de sus
practicas pedagogicas, a través de capacitaciones o talleres centrados en diversos temas que
favorecen el desarrollo profesional docente. Asi, de manera colaborativa y participativa, los
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docentes enriquecen su gestidon pedagdgica de aula, como propdsito de fortalecimiento de los
aprendizajes de nuestros estudiantes.

e Reuniones Técnica Pedagdgicas

Son reuniones lideradas por las Unidades Técnicas Pedagdgicas cuyo objetivo principal, es
entregar los lineamientos comunes para cada nivel, y la retroalimentacion general de la
gestion pedagodgica, haciendo énfasis en diversas tematicas que favorezca el desarrollo de
clases efectivas.

Los énfasis principales son: Planificaciones, evaluaciones, cobertura curricular, cambios de
actividades, implementacidn de proyectos pedagdgicos, organizacion de actividades
formativas, analisis de resultados académicos.

® Reuniones por Departamentos:

En la instancia de trabajo colaborativo por excelencia, liderado por un par docente y la U.T.P.,
con el propdsito de disefiar didacticas, analizar resultados, desarrollar estrategias, articular
asignaturas, planificar y organizar proyectos pedagdgicos, y tomar decisiones en comun para
una gestién pedagdgica efectiva.

® Reuniones con el equipo de Convivencia Escolar.
Durante estas reuniones el equipo de convivencia escolar se nutre con los insumos entregados
por los docentes de aula, quienes conocen y se encuentran en contacto directo con los
estudiantes. En este sentido, es fundamental el trabajo colaborativo, para anteponerse a
situaciones que perturben y obstaculicen los procesos de ensenanza- aprendizaje de los
estudiantes de manera individual o colectiva, y establecer lineas de accién entre los docentes
y los profesionales de apoyo, como psicélogos y asistentes sociales.

e Reuniones con el Departamento de Inclusidon Educativa (DIE).
El trabajo reflexivo-colaborativo con el equipo DIE se articula en funciéon de elaborar
adecuaciones evaluativas para los estudiantes que presentan NEE como también para generar
dinamicas que permitan acortar brechas en los estudiantes que no han logrado los objetivos
de aprendizaje de manera dptima. Estas instancias permiten analizar situaciones especiales y
tomar decisiones que posibiliten abrir espacios fluidos de aprendizaje para los estudiantes.

TITULO VII: DEL CIERRE ANTICIPADO DE ANO ESCOLAR Y MEDIDAS PEDAGOGICAS
EXCEPCIONALES

El cierre anticipado de afio escolar corresponde a una medida excepcional y de facultad
exclusiva del Director (a) del establecimiento educacional. Es importante sefialar que el cierre
anticipado de afio escolar, implica que el estudiante interrumpe su trayectoria educativa,
razén por la cual es imponderable que las circunstancias que impulsen a una familia a solicitar
el cierre anticipado respondan a un hecho excepcional y acompafien los antecedentes y todas
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las evidencias necesarias para que el director(a) previa consulta al Equipo Directivo, tome una
decision que vele por el bien superior del estudiante.

Articulo 39°: Ante la solicitud de cierre anticipado de afio escolar, se activara el siguiente
protocolo, siempre y cuando el estudiante se encuentre imposibilitado de asistir al colegio y
cumpla los siguientes requisitos minimos:

1. Haber finalizado un semestre del afio lectivo respectivo, sin calificaciones pendientes
en las asignaturas que correspondan a su nivel, presentando un promedio general y
calificaciones que cumplan con los requisitos de promocidn, conforme al reglamento
de evaluacioén vigente.

2. Encontrarse en una situacién invalidante, es decir, que le impida al estudiante asistir
al colegio, dichas situaciones pueden ser:

- Embarazo de alto riesgo.

- Hospitalizacion prolongada.
- Tratamiento médico.

- Traslado de ciudad o pais.

3. El procedimiento que deben llevar a cabo los padres y/o apoderados para realizar la
solicitud de cierre anticipado de afio es el siguiente.

a. Lasfamilias deben presentar una carta de solicitud de cierre anticipado de afio escolar
en secretaria de Direccion, detallando los antecedentes del caso.

b. La carta de solicitud debe adjuntar todas las evidencias que se requieran para verificar
la situacién y pertinencia del caso presentado, de acuerdo a los criterios del
reglamento de evaluacién vigente.

c. En el caso de solicitudes por enfermedades, estas deben evidenciar tratamientos
médicos. Dichos tratamientos deben acompafar documentacién entre las que se
cuentan: informe del médico tratante, certificados de atencidn, recetas, bonos,
examenes, historial médico, tarjeta con atenciones, entre otros; todos los cuales
deben tener visibles las fechas, las que deben coincidir con el periodo de la solicitud y
el diagnéstico.

d. Un solo informe o una atencidon médica emitida por un profesional de la salud, no es
un antecedente suficiente para cerrar anticipadamente el afio escolar de un
estudiante.

e. Enelcasodetraslado de ciudad o pais, el apoderado debe presentar la documentacién
necesaria que acredite el traslado de ciudad, de acuerdo a las circunstancias de Ila
familia. Por ejemplo: declaracién jurada ante notario, contratos de trabajo, mudanza,
pasajes y otros que correspondan al caso.

4. El director(a) en conjunto con el equipo directivo, analizaran en detalle los

antecedentes, revisando la documentacién y verificando su cumplimiento con cada

Unidad.
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5. El director (a) emitira la resolucién final de cierre anticipado del afio escolar, la cual
puede ser favorable o no a la solicitud realizada por los padres y/o apoderados.

6. La decision final sera informada a los padres y/o apoderados a través de una Resolucién
Interna emitida por el Director(a) del establecimiento en un plazo no superior a 7 dias
habiles desde su recepcion.

7. El establecimiento se reservard el derecho de denunciar al Ministerio Publico
(Tribunales, Superintendencia de Educacion, Ministerio de Salud y otros) documentacién
adulterada, certificados o informes falsos emitidos por personal médico, psicélogos,
técnicos u otros profesionales, asi como de Centros de atencidén, clinicas u otros
organismos publicos o privados.

8. Los estudiantes que se han acogido a esta medida excepcional, por las causales
descritas en este reglamento de evaluacidn, no podran participar de las actividades del
colegio (salidas pedagodgicas, actividades extraprogramaticas, ceremonias, actos
celebrativos, entre otras), siendo consecuentes con el impedimento que causo el cierre
del aino anticipado, es decir, la imposibilidad de asistir al establecimiento educacional por
el bien superior del estudiante.

Articulo 40°. De las medidas pedagodgicas excepcionales

Se entiende como un protocolo y procedimiento de medidas formativas y disciplinarias que
buscan resguardar el interés superior del estudiante y el debido proceso. Estas medidas
pueden ser:

a) Reducciones de jornada escolar

b) Separacion temporal de las actividades pedagdgicas e institucionales durante la
jornada escolar y experiencias académicas fuera de esta.

c) Asistencia a solo rendir evaluaciones y/o entrega de trabajos como término de afio
escolar. Las cuales pueden ser realizadas a contra jornada y/o horario convenido entre
las partes.

Quién lo solicita:

a) Profesor Jefe del curso.

b) Consejo de Profesores/as.

c) UTP

d) Inspectoria General.

e) Coordinador de Convivencia Escolar

f) Apoderado/a; solo si presenta evidencias de tratamiento y acompafiado de informes
actualizados de médicos y/o especialistas.

El/La director/a del establecimiento, serd el/la encargado/a de autorizar esta medida
excepcional pedagdgica, analizando las evidencias entregadas por las distintas unidades,
mientras que sera el jefe de unidad técnica pedagdgica del nivel, el/la encargado/a de llevar
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el seguimiento académico del caso, reunir material pedagdgico, realizar una calendarizacién
con las evaluaciones y/o bitdcoras de trabajo que debe rendir el estudiante, dichos
documentos deben ser informado al apoderado mediante correo electrénico y/o presencial,
bajo firma de recepcidn.

TITULO VIIl: DE LA PROMOCION.

Articulo 41°: En la promocién de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los
objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o mddulos del plan de estudio y la asistencia a
clases.

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a. Habiendo aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de
estudio.

b. Habiendo reprobado una asignatura o un médulo, su promedio final anual sea como
minimo un 4.5, incluyendo la asignatura o el mddulo no aprobado.

c. Habiendo reprobado dos asignaturas o dos médulos o bien una asignatura y un
maddulo, su promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o
maodulos no aprobados.

2. En relacién con la asistencia a clases, serdn promovidos los alumnos que tengan un
porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.
Los estudiantes que no cumplan con el 85% de asistencia, el director del establecimiento, en
conjunto con el jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de Profesores, podra
autorizar la promocién de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

Sin perjuicio de lo anterior, los apoderados de los estudiantes que hayan sido promovidos
habiendo tenido una asistencia menor al 85%, deberan firmar una carta de compromiso en
Convivencia Escolar al momento de renovar su matricula, en la cual se comprometen a
mantener un nivel de asistencia adecuado, lo que serd monitoreado mensualmente. De
repetirse la situacion de baja asistencia, no sera acogida una nueva apelacion.

Articulo 41°: Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, el establecimiento
educacional, a través del director y el Equipo Directivo, deberan analizar la situacion de
aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que
presenten una calificacidon de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su
aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decisién de
promocion o repitencia de estos alumnos. Dicho analisis debera ser de caracter deliberativo,
basado eninformacion recogida por los diferentes actores responsables del proceso educativo
del estudiante (profesor jefe, unidad técnico pedagdgica, equipo convivencia escolar:
encargado de convivencia escolar, psicéloga y asistente social, educadora del departamento
de inclusion educativa, entre otros)
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Esta decisién deberd sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por unidad
técnica pedagdgica, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacién,
y profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del
alumno. El que debe considerar la vision del estudiante, padres y/o apoderado, y a lo menos
los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a. El progreso en el aprendizaje que ha tenido el o la estudiante durante el aio.

b. La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de
su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

c. Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del
alumno y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.

d. En caso de que un alumno tenga una asistencia inferior al 85% en este comité se
presenta la situacién del alumno, la cual debe contar con las certificaciones que
acrediten su ausencia, en los plazos establecidos.

El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior podra ser consignado en la hoja de
vida del alumno.

La situacion final de promocidn o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes del
término de cada afio escolar.

El establecimiento educacional durante el ano escolar siguiente, arbitrard las medidas
necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico (Plan de acompanamiento) para los
alumnos(as) que, segun lo dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos.

El plan de acompafiamiento serd socializado con el apoderado, quien deberd autorizar esta
intervencion para el siguiente afo lectivo. Dicha intervencién estard focalizada en las
necesidades de acompanamiento del estudiante y su familia, es decir, pueden ser: de orden
socio emocional en casos de asistencia y salud mental; de orden pedagdgico, en caso de
presentar brechas de aprendizaje en relaciéon con su curso; o bien ambas problematicas.

Articulo 422: En relacion al acompafamiento pedagoégico, el Equipo Técnico junto al
Departamento de Inclusién Educativa y Convivencia Escolar, se reuniran a inicios del afio
escolar a fin de generar estrategias para resguardar que el plan de acompafiamiento
pedagdgico y/o socioemocional se implemente y sea pertinente a las necesidades de los
estudiantes que, segun lo dispuesto en el articulo anterior, hayan sido o no promovidos. Del
mismo modo, durante el aiio escolar, el Equipo pedagégico, el Equipo de Convivencia Escolar
y las duplas psicosociales deberan monitorear los procesos de los estudiantes en las reuniones
de avance.

Articulo 43°: Los estudiantes que no sean promovidos tendran derecho a repetir el curso en

el establecimiento educacional a lo menos en una oportunidad en educacion basica y en una
oportunidad en educaciéon media.
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Articulo 442: El rendimiento escolar del alumno no serd obstaculo para la renovacion de su
matricula, y tendrd derecho a repetir en una oportunidad en la educacién basica y en una
oportunidad en la educacién media, sin que por esa causal le sea cancelada o no renovada su
matricula de forma directa.

TITULO IX: DE LAS LICENCIAS DE ESTUDIO
Articulo 45°: La Licencia de Educacion Basica, sera obtenida por todos los/as estudiantes que
hubieran aprobado el 8° basico.

Articulo 46°: La Licencia de Ensefianza Media, sera obtenida por todos los/las estudiantes que
hubieren aprobado el 42 Afio Medio, de ambas modalidades.

TITULO X: DE LAS DISPOSICIONES FINALES.

Articulo 472: Las situaciones de Evaluacién, Calificacion y Promocidon Escolar de estudiantes
del Colegio Sagrado Corazon de Jesus en todos y cada uno de sus niveles no previstas en el
presente Reglamento, serdn resueltas por la Direccidén y el Equipo Técnico Pedagdgico del
Establecimiento. Del mismo modo, las situaciones de Evaluacién, Calificacion y Promocién
Escolar de los (as) estudiantes de dichos niveles, no previstas en las disposiciones sefialadas
en el Decreto mencionados en el Articulo N°1 de este reglamento, seran resueltas por la
Secretaria Regional Ministerial de Tarapaca, dentro del area de su competencia.

Referencias:

MINEDUC, 2020. “Estamos a Tiempo” plan de 50 dias habiles para que estudiantes
desconectados de sus colegios puedan retomar sus estudios. Rescatado de:
https://www.mineduc.cl/estamos-a- tiempo/

3.Proceso de Electividad:
En todo proceso de electividad en que participan los estudiantes del colegio sagrado corazén
de Jesus en que la demanda por un area (Cientifico Humanista o Técnico Profesional para 2°
medio), o asignaturas electivas (musica o arte para 1° medio, asignaturas electivas para 3° y
4° medio HC) supera a la cantidad de estudiantes estipulados por curso (un maximo de 44
estudiantes por curso), el criterio de seleccién se realizard teniendo en consideracion los
siguientes promedios de notas:

1° Medio: el promedio de arte o musica de 8° basico

2° Medio (eleccidn de drea HC o TP): el promedio anual de 1° medio

3° medio HC: promedio anual de 2° medio (electivos de 3° medios)

4° medio HC: promedio anual de 3° medio (electivos de 4° medios)
Aquellos estudiantes que no queden en su primera o segunda eleccidn, si asi lo desean,
pueden ingresar a la lista de espera, en cuyo caso el promedio del aio anterior del estudiante,
sera el criterio para definir quién ocupa la plaza vacante, teniendo la primera prioridad quien
tenga el mejor promedio.
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La inscripcion estard a cargo del integrante del equipo de convivencia del nivel
correspondiente.

4. Lineamientos ante solicitudes de cambios excepcionales sobre Electividad (areas, carreras
técnicas, asignaturas electivas)

1. Estudiantes nuevos, con ingreso al colegio aiio escolar en curso, se les debera asignar
las asignaturas electivas donde exista cupo.

2. Sise da el caso que un estudiante de Il o IV medio HC no continua sus estudios el afio
en curso en el colegio, el cupo que haya dejado en las respectivas asignaturas electivas
sera llenado de acuerdo al orden indicado en la lista de espera segun el criterio de
quien tenga el mejor promedio el afio anterior.

3. Estudiantes de lll o IV medio HC que, en el aifo en curso, deseen hacer un cambio de
asignaturas electivas, deben entrar en la lista de espera, la que se encontrara vigente
hasta el mes de marzo, como primera fecha de corte. Si a esa fecha no se ha producido
el cupo para ser llenado por el estudiante que tenga el mejor promedio de dicha lista,
se abrird un segundo, y ultimo, periodo de inscripcidén en la lista de espera hasta el
ultimo dia habil de marzo. Al dia de cierre de las inscripciones se procedera de la misma
forma que en el periodo de los primeros 15 dias: de producirse el cupo, serd llenado
por el estudiante con el mejor promedio.

4. Después del 31 de marzo no se aceptaran solicitudes ni se realizardn cambios de
asignaturas electivas, por lo que el estudiante cursard la asignatura en la que se
encuentra inscrito durante todo el aifo en curso.

5. No se considerara la opcion de intercambio entre 2 estudiantes que deseen realizar un
cambio de electivo, de producirse un cupo (dentro de los plazos establecidos, con
fecha tope 31 de marzo) se respetara el orden de la lista de espera, segun el siguiente
criterio: el estudiante que tenga el mejor promedio del afio anterior tendra la primera
opcion de cambio.

6. El profesional a cargo de recibir estas peticiones, solamente serd un integrante del
equipo de convivencia escolar del colegio.

Nota: En el proceso de electividad, en el que participan todos los estudiantes, se informa
claramente tanto a los estudiantes como a los apoderados, que el promedio de notas de
segundo y tercero medio, segun corresponda, es considerado como un criterio fundamental
para concretar la eleccidn definitiva en caso de haber sobredemanda en las dreas, carreras
técnicas o asignaturas electivas (mas de 45 estudiantes) y para realizar algun cambio en estas
asignaturas.

1. RANKING CARRERAS TECNICO
PROFESIONALES

De acuerdo a la normativa establecida por el Ministerio de Educacion, Decreto exento N°2516
con fecha 20 de diciembre de 2007 y sus modificaciones posteriores, las que fijan normas
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basicas del proceso de Prdctica Profesional y Titulacién de los estudiantes de ensefanza media
formacion diferenciada técnico profesional, el Colegio Sagrado Corazén de Jesus, presenta el
siguiente instrumento de gestion pedagdgica denominado Ranking de estudiantes de
Formacién Diferenciada Técnico Profesional.

Este instrumento tiene como finalidad organizar y priorizar la asignacion de oportunidades de
practica profesional ofrecidas por centros de practica, empresas o instituciones
colaboradoras, especialmente en aquellos casos en que los cupos disponibles son limitados o
existen requerimientos especificos por parte del sector productivo.

El ranking se fundamenta en criterios formativos coherentes con el perfil de egreso de las
especialidades, la misién institucional y los principios del curriculo de la Educacion Media
Técnico Profesional, promoviendo el desarrollo integral de los/as estudiantes.

Asimismo, este instrumento resguarda los principios de equidad, transparencia, inclusiény no
discriminacion, garantizando que todos los/as estudiantes egresados tengan la posibilidad de
realizar su practica profesional conforme a la normativa vigente.

¢Qué es el Ranking?

El ranking corresponde a una herramienta interna de seguimiento formativo utilizado por el
establecimiento en los niveles de 3ros y 4tos medios técnicos profesionales cuyo propdsito es
sistematizar antecedentes relevantes del proceso educativo de los/as estudiantes.

A través de este instrumento se registran distintos indicadores asociados al desempefio
académico, valoracidon de competencias técnicas, procedimentales y sociales desarrolladas asi
como también formativas, permitiendo establecer criterios objetivos de priorizaciéon o
clasificaciéon de orden, que ocupan los/as estudiantes TP, en virtud de las practicas
profesionales cuando los centros de practica solicitan estudiantes con determinados perfiles
y la participacion de experiencias y/o actividades cuando el nimero de cupos disponibles es
limitado.

Es importante sefialar que el ranking no tiene incidencia en las evaluaciones, calificaciones ni
en la promocion escolar de los/as estudiantes, y su utilizacion tiene caracter organizativo,
formativo y orientador.

GENERALIDADES

En la trayectoria educativa técnicos profesionales, esta orientada al desarrollo de habilidades
y destrezas basadas en competencias para el mundo laboral, formacién profesional y social,
que les permite a los/as estudiantes poseer herramientas en las diferentes especialidades.
Conforme a lo anterior y a las demandas de los centros de practicas y sector productivo, es
que relevamos la importancia de estas como son: responsabilidad, trabajo en equipo,
comunicacion efectiva, resolucién de conflictos, adaptabilidad, autonomia, respeto por las
normas de seguridad, compromiso con el aprendizaje.

Estas habilidades forman parte de las competencias genéricas del curriculo de Educacién
Media Técnico Profesional, las cuales son altamente valoradas por el sector productivo y los
centros de practica.
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PRINCIPIOS Y CRITERIOS ORIENTADORES DEL RANKING

El presente instrumento interno, se fundamenta en los siguientes principios:

° Equidad y transparencia: asignar a los/as
estudiantes una clasificacion de orden de acuerdo a los criterios que se detallan mas
adelante, para la practica profesional.

Este principio permite definir objetivamente el orden o lugares que ocupan los estudiantes
egresados para la convocatoria de practica profesional ante el requerimiento de los centros
de précticas, industrias o empresas a fin.

° Formacion Integral: Pertinencia y monitoreo
del proceso formativo de los/as estudiantes de las diferentes especialidades.

En este principio se consideran tanto las competencias técnicas, como procedimentales,
socioemocionales y/o transversales del curriculo, mediante la recoleccién de informacion del
proceso de ensefianza aprendizaje, basadas en antecedentes formativos y de desempefio
educativo de los/as estudiantes, complementadas con reuniones con integrantes de la
comunidad educativa (unidad técnica pedagdgica, docentes, encargada de prdactica,
inspectores, asistentes de la educacion, entre otros), durante su trayectoria en la educacién
técnico profesional.

° Promover el desarrollo de competencias:
motivar a los/as estudiantes para la vida profesional e integral.

Este principio incentiva el fortalecimiento de habilidades necesarias para el desempefio en el
mundo del trabajo, mediante el desarrollo de competencias, habilidades de acuerdo con los
perfiles de egreso de la especialidad y demanda sector productivo.

° Facilitar la participacion: definir a los/as
estudiantes que puedan participar de una experiencia pedagogicas formativas dentro o
fuera del establecimiento.

Este principio permite la seleccién de estudiantes cuando se realizan experiencias internas y/o
instituciones externas solicitan la participacion de determinados estudiantes en experiencias
formativas. Considerando los criterios frente a las normas y lineamientos establecidos por
nuestra institucion (el correcto uso de uniforme, equipo de proteccidon personal o vestuario
de acuerdo a la especialidad, autorizaciones, condiciones de salud, entre otros).

PROTOCOLO DE NORMAS BASICAS Y PROCESO DE ASIGNACION PARA LA PRACTICA
PROFESIONAL

1- Para realizar la Practica Profesional en las especialidades dictadas en el establecimiento,
el/la estudiante debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. Haber cursado todos los médulos de su plan de estudios y salud compatible.

b. Encontrarse en condicién de egresado/a.

c. Estar matriculado/a en el Establecimiento Educativo.

2- El ranking no incide en las evaluaciones y/o calificaciones, ni en la promocion de los/as
estudiantes Técnico Profesional.
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3- El ranking y sus condiciones son debidamente socializados con los/as estudiantes y
apoderados/as de 3°y 4° medios técnico profesional.

4- El ranking es socializado con los/as estudiantes que ingresan a 3°medio a través de la
encargada de practica y titulacidn, quien entrega orientaciones y lineamientos respecto de las
caracteristicas y perfil de egreso propia de las especialidades, desde el punto de vista técnico,
pedagdgico curricular, procedimental, transversal y/o caracteristicas propias de las carreras,
ademas, de la introduccion al proceso del “ranking” y los aspectos que este considera.

5- El proceso de asignacion del ranking corresponde a un documento interno, el que se
socializa en la trayectoria técnico profesional para los/as estudiantes y apoderados/as, a
través de las formas de comunicacion oficial con la que cuenta el colegio como puede ser:
pagina web, presentacion oral y/o escrita, via correo electrénico, video, entre otras.

6- El proceso de asignacion de ranking considera la trayectoria educativa técnico profesional
de los/as estudiantes, donde participan miembros de la comunidad educativa mediante
instrumentos de desempefio en su contexto integral, aportan sus observaciones basadas en
los criterios de evaluacidon establecidos. Estas observaciones complementan y ajustan los
puntajes obtenidos por los/as estudiantes, lo que refleja puntajes y determinan la posicidn
relativa de los/as estudiantes.

Principios y Criterios de Evaluacion del Ranking.

El ranking se basa en cuatro criterios, divididos en principios y principios orientadores, cada
uno con una ponderacion equivalente a: criterio 1y 2: 20% v; criterio 3 y 4: 30% del puntaje
total del estudiante, que va de 0 a 100 puntos. En sintesis, los/as estudiantes tienen la
posibilidad de movilizarse durante el afio en el ranking, ya que no sélo se consideran los
criterios académicos calificaciones, asistencia, atrasos, sino también competencias técnicas,
procedimentales y habilidades transversales, como: la seguridad, la responsabilidad,
autodisciplina, auto regulaciéon, compromiso, pertinencia, entre otras.

A continuacion, se describen los 4 criterios considerados en el ranking:

1-El promedio general del estudiante: se determina segun su calificacion, lo que corresponde

a un puntaje especifico (ver imagen N°1).
RANGO NOTAS

NOTAS PUNTAJE
6.9a7.0 100
6.7a6.8 95
6.5a6.6 90
6.3a6.4 85
6.1a6.2 80
6.0a6.1 75
5.7a5.9 70
5.4a5.6 65
5.0a5.3 60
4.6a4.9 55
4.2 a4.5 50
3.8a4.1 45
3.4a3.7 40
3.0a3.3 35
25a29 30
2.0a2.4 20
1.5a1.9 10
1.0a14 5/ (Imagen N°1)

194



LiCEOS
BICENTENARIO

2-Asistencia y atrasos: considera el porcentaje de asistencia y la puntualidad del estudiante,
entendidos como indicadores relevantes de: responsabilidad, compromiso con el proceso
formativo, habitos de competencias laborales. (Ver imagen N°2).

RANGO ASISTENCIA
AS’I‘ST PUNTAIJE

100 100
95 95
90 90
85 85
80 80
79 79
76 76
73 73

(Imagen N°2)

3-Incumplimiento al RIE: Se considera el incumplimiento reiterado de las obligaciones y
deberes de los/as estudiantes en su formacién TP, que llevase aplicar los procedimientos y
medidas disciplinarias establecidos en el Reglamento Interno Escolar, pudiendo quedar fuera
del proceso del ranking en la asignacién de practicas profesionales. Entendiendo que el
respeto por las normas institucionales es parte del desarrollo de competencias laborales y de
convivencia. Los criterios a utilizar son:

a. Registro de observaciones negativas la que se pondera en un puntaje (Ver imagen N°3).

b. Registro de observaciones positivas la que se pondera en un puntaje (Ver imagen N°4).

c. Conductas reiteradas contrarias a la normativa, medidas formativas aplicadas. Estar bajo.

d. Cualquier medida disciplinaria: Lo que refleja puntaje 0.

RANGO OBSERVACIONES RANGO OBSERVACIONES
CANT. OBS  PUNTAIJE CANT. ANO PUNTAIE
Y CONST POSITIVAS
0 100 156 mas | 100
1 90 13a15 90
2a4 70 9a12 70
5a8 50 5a8 50
9al2 30 2ad 30
13a15 10 1 10
156mas | O 0 0

(imagen N°3) (imagen N°4)

4-Desempeiio en aula y/o talleres de las especialidades: Los/as docentes de especialidades
mediante el instrumento de evaluacién, confeccionado y socializado de manera conjunta
entre docentes, encargado de practica y UTP, para las diferentes carreras, el que contempla
competencias propias de las especialidades, de acuerdo con el perfil de egreso de cada una,
ponderando la calificacion de (1.0 a 7.0) a la que posteriormente se le asigna un puntaje
(imagen N°1). La construccién de este instrumento contiene aspectos fundamentales como:
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a-Responsabilidad: El docente registra en el instrumento y sus criterios de evaluacion, el
puntaje y/o calificaciéon (1.0 a 7.0) a la que posteriormente de acuerdo al resultado se le
asigna un puntaje (imagen N°1) el cual contiene en sus indicadores, el comportamiento y
responsabilidad del estudiante, fuera o dentro del aula, presentacion personal, puntualidad
al llegar a clases, respeto, entrega a tiempo de las tareas y/o actividades, entre otras.
b-Habilidades Transversales: El o la docente registra sus criterios de evaluacién y la
calificacion (de 1.0 a 7.0) en el instrumento. Posteriormente, se asigna un puntaje basado
en el resultado (ver imagen N°1). Este puntaje incluye indicadores que miden el desarrollo
y las acciones de competencias transversales, cruciales para el desempeno laboral y
personal del estudiante. Estas competencias abarcan seguir instrucciones, trabajo en
equipo, honestidad, comunicacidn efectiva, pensamiento critico y autonomia.

c-Dominio técnico: El docente registra en el instrumento sus criterios de evaluacidn, el
puntaje y/o calificacién (1.0 a 7.0) a la que posteriormente de acuerdo al resultado se le
asigna un puntaje (imagen N°1) el cual contiene en sus indicadores; nivel de conocimiento
técnico y habilidad que la o el estudiante demuestra en el drea de su especialidad, el valor
de la seguridad, asi como también, se consideran aspectos como la identificacién y
clasificacién de conceptos y tareas, el manejo y correcto uso de los equipos, instrumentos
y herramientas en el taller, la aplicacién de las normas de seguridad y medio ambiente, y la
realizacion de los procesos propios de la especialidad.

Considerando que:

La informacidn utilizada para el ranking es recopilada por:

docentes de especialidad

docentes de formacion general

encargados de practica profesional

inspectores y equipos de convivencia

Unidad Técnico Pedagdgica

equipo directivo.

Cada actor aporta antecedentes formativos desde su ambito de observacién, asegurando
una evaluacién integral del proceso educativo del estudiante.

En todos los casos, el Colegio Sagrado Corazén de Jesus procurard resguardar
oportunidades de practica para la totalidad de los/as estudiantes egresados.

Disposiciones Finales:

El presente instrumento se encuentra articulado con el Reglamento de Practica Profesional
y Titulacién del Colegio Sagrado Corazén de Jesus. Su aplicacion tiene caracter formativo,
orientador y organizativo, buscando fortalecer el desarrollo de competencias técnicas y
habilidades socioemocionales necesarias para la insercién laboral y continuidad de estudios
de los/as estudiantes.

Las situaciones en condiciones distintas a las definidas en el presente Ranking serdn
resueltas, a expresa peticidon y presentacién de antecedentes por parte del director del
Colegio Sagrado Corazén de Jesus.
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6. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (EXTRACTO):

6.1. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

El establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), instrumento
obligatorio segun la Resolucion Exenta N°51 del Ministerio de Educacién y las
orientaciones de ONEMI/SENAPRED, destinado a planificar, prevenir y responder
adecuadamente ante situaciones de emergencia que pudieran afectar a la comunidad
educativa.

El PISE constituye una metodologia de trabajo técnica, operativa y de actualizaciéon
anual, destinada a fortalecer la cultura preventiva, resguardar la integridad fisica y
emocional de los estudiantes, y garantizar condiciones seguras para el funcionamiento
del Colegio Sagrado Corazon de Jesus.

Dado que el RIE es un documento normativo permanente, no contiene el PISE integro,
sino que declara su existencia, principios y articulaciéon con la convivencia escolar,
manteniendo una descripcidon de los protocolos de actuacidn asociados a emergencias.

6.1.2 Propdsito general del PISE

Promover una actitud de autocuidado y responsabilidad colectiva frente a emergencias,
coordinando acciones que permitan evitar lesiones, resguardar la integridad de las
personas y minimizar dafios en las instalaciones institucionales.

6.1.3. Principios que orientan el PISE

e Prevenciodn: identificar riesgos, anticipar consecuencias y promover habitos seguros.

e Autoproteccion: fomentar conductas de autocuidado y respeto de las normas de
seguridad.

e Coordinacién: asegurar que todos los estamentos actien bajo procedimientos claros y
previamente difundidos.

e Respuesta oportuna: ejecutar acciones rdpidas y organizadas ante situaciones de
emergencia.

eBienestar emocional: resguardar la contencidn, calma y acompafiamiento durante y
después de las emergencias.

6.1.4. Responsables principales

e Director: primer responsable institucional de la emergencia.

e Coordinador de Seguridad Escolar: lidera y ejecuta el PISE, coordina simulacros y activa
procedimientos.

e Comité de Seguridad Escolar: 6rgano encargado de actualizar el PISE, registrar riesgos,
coordinar evacuaciones y difundir la informacién preventiva.

eDocentes, asistentes y funcionarios: cumplen y difunden las medidas de seguridad,
apoyan la evacuacion y resguardo de estudiantes.

e Estudiantes: acatan normas de seguridad y participan activamente de simulacros.

e Apoderados: colaboran en el proceso preventivo y reciben informacion formal en caso
de activacion de protocolos.
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6.1.5. Articulacion con la Convivencia Escolar

El PISE forma parte de las medidas institucionales que aseguran el bienestar, la proteccién
y la seguridad de la comunidad escolar, complementando las acciones del equipo de
Convivencia Escolar y del Reglamento Interno.
Su aplicacion es obligatoria para todos los integrantes de la comunidad.

6.2. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
Mision del Comité. Coordinar a toda la comunidad escolar de nuestro establecimiento, a

fin de ir logrando una activa y masiva participacidn en un proceso que compromete a toda
la comunidad, puesto que se dirige hacia una mayor seguridad, y como fin, a una mejor
calidad de vida. Velar por el cumplimiento de las normas establecidas para realizar una
evacuacién durante una emergencia que cumpla con mantener la integridad fisica de los
participantes.

Lineas fundamentales de accion del Comité de Seguridad.

eRecabar informacion sobre riesgos recursos, actualizarla permanentemente y generar
acciones preventivas.

eDisefar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y programar
ejercicios periddicos de los Planes de respuestas o protocolos de Actuacidn frente a
diversas amenazas o emergencias que se produzcan.

e Disefar y ejecutar programas de trabajo permanentemente que proyecten su accionar a
toda la comunidad.

Plan de difusién y capacitacion:

Informar a toda la comunidad educativa el Plan Integral de Seguridad Escolar del colegio
para promocionar una actuaciéon apropiada que sea beneficiosa para tratar con la
emergencia, a través de las siguientes actividades:

eCharlas y reuniones con los distintos estamentos, con el fin de comprometer su
participacién activa en el plan, e informarles del rol que cumplen en él.

e Difundir a través de los medios de comunicacion del colegio.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA
Apoyo transversal en cada seccion del Colegio Sagrado Corazon de Jesus.

e Cargo: Director Colegio Sagrado Corazén de Jesus

Responsabilidad: Sera el primer coordinador y quien tendra bajo su responsabilidad la
emergencia y la evacuacion de toda la dependencia, ya que es la persona que tiene a cargo
el Colegio Sagrado Corazon de Jesus. Su rol considera también liderar, colaborar y apoyar
en las comisiones que requieran ayuda en las circunstancias que se presenten.
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e Cargo: Inspector General (coordinador de seguridad escolar)

Responsabilidades:

v Gestionar la evacuacién en el area.

v Encargado de liderar los simulacros durante el afio, determinar los hallazgos
detectados y dar cierre oportuno.

v Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la Autoridad para
resolver y disponer de las medidas que sean necesarias.

v Debera evaluar la emergencia, y en funcion de la informacién entregada por las

comisiones del establecimiento, definira la evacuacién parcial o total de un sector del
Establecimiento.
v

necesarias de intervencion, y coordinara a las comisiones para enfrentar la emergencia.
v
v

establecimiento, y coordinar la comunicacién para materializar la ayuda.

v

Dard las instrucciones a las respectivas comisiones para iniciar las acciones

Mantendra informados al Director.

Encargado de supervisar el ingreso de personal experto externo al

Su rol considerara también liderar, colaborar y apoyar en las comisiones que

BICENTENARIO

requieran ayuda en las circunstancias que se presenten.

Nombre Género Estamento, | Nivel Rol Contacto (celular, email)
profesiéon u (Responsabilidad
oficio especifica)
Joshua Masculino Director Director director@colegiosagradocorazondejesus.cl
Orellana
José Masculino | Coordinador Inspector General jibarrera@funcionarioscscj.cl
Barrera de seguridad
Aldo Vera | Masculino | Representante Docente avera@funcionarioscscj.cl
docente
Miguel Masculino | Representante Encargado de miriarte@funcionarioscscj.cl
Iriarte de convivencia escolar
convivencia
escolar
Estefania | Femenino | Representante Trabajadora social emunoz@funcionarioscscj.cl
Mufioz asistente de la
educacion
Camila Femenino Encargado/a Prevencionista de | prevencionriesgos@colegiosagradocorazondejesus.cl
Rojas de prevencién riesgos
Sepulveda de riesgos
Leslie Femenino | Representante Administradora Iceballos@colegiosagradocorazondejesus.cl
Ceballos del
Vergara sostenedor
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Nota: Se deja constancia de que el Coordinador de Seguridad Escolar es, a la vez, el Inspector

General del establecimiento. En consecuencia, toda referencia al “Coordinador de Seguridad

Escolar” deberd entenderse como referida al Inspector General. En caso de que dicha persona no se

encuentre disponible, sera el Director del establecimiento quien designara por escrito al Inspector

General subrogante que asumira estas funciones.

Institucién Nombre En caso de (tipo de | Numeros de Direccién
contacto emergencia) contacto
Carabineros Funcionario Cualquier accion 133 Av. Los Alamos,
de turno gue atente contra esquina Ramon Pérez
los protocolos de la Opazo, Alto Hospicio
convivencia escolar
Bomberos Funcionario Incendio 132 Av. Los Alamos
de turno Atrapamiento N°3007, Alto Hospicio
Ambulancia Funcionario Accidente Escolar 131 Avenida Alemania N°
de turno 3240, Alto Hospicio
PDI Funcionario Cualquier accién 134 Las Américas N°4190,
de turno gue atente contra Alto Hospicio
los protocolos de la
convivencia escolar
Paz ciudadana | Funcionario Ante situaciones de 57-2583050 Avenida Ramén Pérez
de turno violencia grave que Opazo N°3125,
amenacen la Municipalidad de Alto
seguridad de la Hospicio
comunidad escolar,
como agresiones
fisicas, robos o
presencia de
personas ajenas que
causen temor o
desorden
Gobernacién | Funcionario En casos de 137 Jorge Barrera 98
maritima de turno emergencia que Iquique

pongan en peligro
vidas humanas
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METODOLOGIA AIDEP.

La metodologia AIDEP constituye una forma de recopilar informacion. Esta informacion

debera quedar representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia

conocida y reconocible por todos.

Analisis historico ¢ Qué nos ha pasado?
Investigacion en terreno édonde estan los riesgos y recursos?
Discusion de prioridades
Elaboracion del mapa
Plan especifico de seguridad de la unidad educativa

Elaboracion de planes de respuestas o protocolos de actuacion para cada

riesgo identificado (metodologia ACCEDER).

Para la elaboracion de Planes de Respuestas o Protocolos por cada riesgo identificado se
utiliza la Metodologia ACCEDER, que facilita su disefo permitiendo a los administradores
de emergencia recordar facilmente los aspectos que siempre deberan estar presentes en
un Plan de Respuesta o Protocolo y que necesariamente requieren una adecuada

preparacion para su efectiva articulacion.

La sigla da cuenta de las siguientes etapas

ACCEDER

ALERTA / ALARMA
COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION (ROLES)

EVALUACION PRELIMINAR

DECISIONES

EVALUACION (SECUNDARIA)

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA
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6.3. ZONAS DE SEGURIDAD DEL ESTABLECIMIENTO

Todos los integrantes de la comunidad educativa, de acuerdo con el protocolo de evacuacion,
deben dirigirse hacia las zonas de seguridad en el momento en que se desarrolle la emergencia.

Los planos de las Zonas de Seguridad o Puntos de Encuentro de emergencia (PEE) que se detallan
a continuacion.

N\
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

1°y 2° medios

7°y 8° basicos

3° y 4° medios

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
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Plano de Emergencia
segundo piso
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6.4. PROTOCOLOS
6.4.1. Protocolo de actuacidon ante sismos o terremotos

Responsables | Acciones dentro del establecimiento
Durante el sismo o el terremoto

Es deber de toda la comunidad escolar:
e Mantener la calma y permanecer en sus lugares.

e Alejarse de ventanas y lugares riesgosos
e Buscar proteccion de bajo de sus escritorios o mesas
® Agacharse, cubrirse y afirmarse para evitar caidas
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Respuesta ante sismos o terremotos

Participantes del plan de respuesta Son agentes activos a todas las personas
gue se encuentren en el establecimiento
durante el siniestro, tanto en los roles
asignados como agentes pasivos dentro de
la emergencia.

Descripcion del sector (en funcién del Las zonas susceptibles a este tipo de
riesgo asociado al plan) emergencia son las salas de clases, las
oficinas y dependencias comunes.

Alerta ¢Cual serd la alerta? Movimiento tellrico de mediana y gran
magnitud.

Que acciones se Resguardarse en el lugar mientras se

realizaran por esta desarrolla el movimiento para

alerta. posteriormente evacuar a la zona de
seguridad.

Alarma ¢Cual serd la alarma? Campanada con sonido rapido y extenso,

luego sonido mas pausado para indicar la

evacuacion.
¢Cudndo se activa la En el momento que se percibe el
alarma? movimiento telurico
¢Quién activara la El coordinador de seguridad o inspector
alarma? designado que se encuentre capacitado

para desarrollar esta labor.

Comunicac Definir acciones La comision de pabellones evaluara los
iony posteriores a la alarma dafios que presenta la infraestructura
protocolo posterior al movimiento

Lugar de reunion del Zona de seguridad

comité de seguridad
escolar
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¢Cémo actuar?
e Permanecer en la sala, ubicado debajo de la mesa, protegiendo la cabeza con sus

manos, o protegiéndose en un sector predeterminado.

e |nicie la salida de su lugar de trabajo o sala de clases hacia la zona de seguridad
en forma rdpida. (sin correr).

e Deje sus pertenencias en el lugar, no se devuelva a buscarlas.

e Mientras evacua no emita comentarios que puedan generar perturbacion, a
menos que quiera advertir de una situacién riesgosa evidente.

e Esrecomendable que recuerde todos aquellos pasos basicos que se siguié cuando
se efectuaron los simulacros correspondientes, asi contribuird que todo el
procedimiento se realice con calma.

e Siasulado se encuentra algun apoderado o visita esporadica, colabore dirigiendo
a la persona a la zona de seguridad preestablecida.

e Si usted al enfrentar la emergencia, se siente nervioso o temeroso de alguna
situacion que pueda atentar contra su vida o integridad fisica, evite hacer
comentarios que puedan afectar en el comportamiento de los demas, debido a
que la influencia y comentarios negativo de una persona, puede generar en el
resto del grupo un panico colectivo.

e Una vez ubicados en la zona de seguridad permanecer unidos y ordenados.

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo AIDEP)

Después del sismo o terremoto

Funcionario mas Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion,
cercano a la campana que se dara activando la alarma d emergencia.

de emergenciay Seguir las instrucciones de los coordinadores de pabellones o
coordinadores de grupo de apoyo.

pabellones Evacuar solo cuando se indique, abandonar las instalaciones

por la ruta de evacuacidon autorizada y dirigirse de manera
ordenada hacia la zona de seguridad del establecimiento,
apoye a las personas vulnerables durante el desarrollo de la
evacuacion (discapacitados, descontrolados, etc.).

Comision alerta Apagar todos los artefactos alimentados con energia eléctrica
temprana gue pueda representar un riesgo de incendio, o de exposicidn
a circuitos energizados para el personal.

Cortar suministros gas licuados

Coordinador de Cada curso retirara su cartel para facilitar el reconocimiento de
seguridad los apoderados en caso de retiros masivos en la zona de
seguridad.
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Docentes y asistentes Al llegar a su zona de seguridad deberdn esperar

de la educacidn pacientemente hasta recibir instrucciones, no podra
abandonar eses lugar sin una orden previa
Otras comisiones Deberdn estar atentos al desarrollo del evento, para colaborar

en todo lo que sea necesario de acuerdo a las indicaciones que
el director o el coordinador de seguridad requieran.

> Megafonos para comunicacién interna
> chalecos para identificar al personal de apoyo
> carteles para identificar a los cursos en una posible evacuacion
> botiquin de primeros auxilios
> enfermeria
Posibles escenarios de la Posible dafio Acciones a realizar
emergencia
Colapso de Estructuras Aplastamiento Hacer levantamiento de los
danos generados por el
siniestro.

Explosiones Riesgo de daios colaterales | Aplicacién de protocolo y la
por vidrios y otros | atencidn especializada del
materiales. personal de salud

Traumatismos Cortes, heridas y fracturas | Aplicacién de protocolo y la

atencién especializada del
personal de salud

Quemaduras graves 1,2y 3 grado Aplicacién de protocolo y la
atencién especializada del
personal de salud

Crisis de panico de los | Riesgos de accidentes Preparar a través de

alumnos en sala de clases simulacros a la comunidad
para enfrentar estos
eventos.
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Puntos de seguridad o puntos de encuentros

7°y 8° bdsicos en conjunto con | Se ubican en patio sefializados sector pérgola
1°y 2° medios
3°B Min, 3°A Min, 3°B Adm, | Se ubican frente a comedor JUNAEB
4°DT
4°A y 3°A Adm, 4°A y 4°B HC, | Se ubican en sector cancha
4°B Min 4°A Min
Generalidad En caso de no poder congregarse dentro del colegio, los
funcionarios y los alumnos se deberdn reunir en la zona
exterior del colegio, en sector de tierra frente al colegio.

6.4.2. Protocolo de actuacidn ante incendio

Respuesta ante incendios

Participantes del plan de respuesta El coordinador de seguridad junto con el
director debera liderar el equipo que participe
en la respuesta.

Descripcion del sector (en funcion al |Las zonas mas susceptibles a este tipo de
riesgo asociado al plan) emergencias son las salas de clases, comedores
y las oficinas que cuentan, las que cuentan con
extintores cercanos

Alerta éCuadl sera la alerta? Identificar el foco del incendio
éQué acciones se Evaluar las vias de evacuacion para proceder
realizardn por esta con el desalojo de los alumnos y del personal
alerta? hacia las zonas seguras mas alejada de la zona

del siniestro (PEE)

Alarma ¢Cual serd la alarma? Tres sonidos intermitentes
¢Cuando se activa la Posterior a identificar el foco de incendio
alarma?
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¢Quién activara la
alarma?

El coordinador de seguridad evaluara el
siniestro y determinara el riesgo

Comunicacién
y protocolo

Definir acciones
posteriores a la alarma

El comité de seguridad evaluara el siniestro y
determinara el riesgo

Lugar de reunidn del
comité de seguridad

Patio central del colegio, mientras sea un sitio
gue no sea afectado por el incendio
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Responsables acciones dentro del establecimiento

Director/Coordinador| e Es el encargado de coordinar las operaciones internas e
general informar a la sostenedora del Establecimiento Educacional.

e En conjunto deberd realizar por él o quien determine, las
labores de informar a los padres, madres y apoderados las
decisiones tomadas respecto a los estudiantes frente a la
emergencia de incendio, asegurandose que la informacion
sea accesible y comprensible por todos ellos.

e Mantener la organizacién del procedimiento.

e Dartérmino al procedimiento cuando éste ya haya cumplido
sus objetivos.

Secretaria del Dar aviso al cuerpo de bomberos de la comuna de alto hospicio
director (132), aunque se tenga seguridad de que el fuego va a ser
controlado y extinguido con los medios con que cuenta el
establecimiento (extintores)

Comisién alerta Cortar la energia eléctrica de la zona amagada, con el fin de
temprana detener todos los artefactos eléctricos y eliminar el riesgo de
electrocucidén en el caso de que se valla a utilizar agua

Coordinadores de Evacuar al estudiantado a las zonas de seguridad asignadas para
pabellones tales efectos.

211



LiCEOS *
BICENTENARIO

Director o Personal capacitado para efectuar la extincidn de fuego, tomando

coordinador de en cuenta las siguientes recomendaciones

seguridad/ comisién ] _ ) _ _

: e No deberd perder de vista las vias de salida, con el fin de

de extintores. _
evitar verse atrapado.

e No colocarse entre el fuego y la salida.

e Si en algin momento se ve envuelto por las llamas no
corra, tirese al suelo, tape su rostro con ambas manos y
empiece a rodar para ahogar las llamas.

e Silavia de evacuacion se llenara de humo, tirese al sueloy
arrastrese tan cerca del suelo como sea posible, recuerde

gue el oxigeno siempre estara concentrado a la altura del

piso
Director o A la llegada de bomberos, aportar antecedentes extras del
coordinador de siniestro, dando a conocer la situaciéon existente, informando lo
seguridad gue esta afectado por el incendio, lo que se ha hecho, y apoyar en

todo, lo que sea posible o necesario.

Comision de Una vez terminado el fuego, deberan remover los escombros para
extintores evitar reavivamientos, y de ser necesario, se deberd aplicar el
contenido del extintor en la zona para asegurar la situacion.

Otras comisiones Deberdn estar atentos al desarrollo del evento, para colaborar en
todo lo que sea necesario de acuerdo a las indicaciones que el
director o el coordinador de seguridad requieran.
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éCémo actuar?
® Es absolutamente necesario que todos los funcionarios que no tengan

participacién activa en el plan de emergencia mantengan la calma y evacuen el
establecimiento.

e Dirigirse hacia la zona de seguridad en forma rdpida, pero sin corres (trate de
transmitir tranquilidad)

® Deje sus pertenencias en el lugar, no se devuelva a buscarlas.

e Mientras evacua no emita comentarios que puedan generar perturbacién, a
menos que quiera advertir de una situacién riesgosa evidente.

e Esrecomendable que recuerde todos aquellos pasos basicos que se siguié cuando
se efectuaron los simulacros correspondientes, asi contribuird que todo el
procedimiento se realice con calma.

e No tome iniciativas que puedan derivar en situaciones riesgosas, recuerde la
importancia del “UN PLAN DE EMERGENCIA” activado.

e Una vez ubicados en la zona de seguridad permanecer unidos y ordenados.

Recursos para la respuesta (a partir del trabajo AIDEP)

Recursos humanos para atender emergencia.
Extintores. (laboratorios, pasillos, porterias, cocinas.)
Disposicion de red humedas.

Botiquin de primeros auxilios.

Enfermeria

Megafono.

vV VV VY V V VY

Chalecos amarillos reflectantes

Puntos de seguridad o puntos de encuentros
7°y 8° basicos en conjunto con | Se ubican en patio sefializados sector pérgola
1°y 2° medios
3°B Min, 3°A Min, 3°B Adm, | Se ubican frente a comedor JUNAEB
4°DT
4°A y 3°A Adm, 4°A y 4°B HC, | Se ubican en sector cancha
4°B Min 4°A Min
Generalidad En caso de no poder congregarse dentro del colegio, los
funcionarios y los alumnos se deberan reunir en la zona
exterior del colegio, en sector de tierra frente al colegio.
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Posibles Posibles perdidas Acciones a realizar
escenarios de

emergencia
Cortocircuito e Lesiones de toda gravedad e | Corte inmediato de suministro de
por fallas en inclusive la muerte. energia por parte del personal a
equipos e Dafios a las instalaciones del | cargo de esta tarea (comisién de
eléctricos o colegio, pérdida total. alerta temprana).

manipulacion 0 ] B ]
Primera reacciéon con extintores

disponibles (comision de
extintores) y llamado simultaneo
a bomberos por parte de
secretaria de director.

Lesiones de Solicitar la evacuacion de todo el
toda gravedad personal que se encuentre en el
(especialmente area y no sea parte de los grupos
guemaduras) al de respuesta ante una
personal  y/o emergencia.

alumnos

expuestos

6.4.3. Protocolo de actuacion emergencia de fuga de gas

Respuesta ante fuga de gas

Participantes de plan de Director, coordinador de seguridad
respuesta

Descripcion del sector (en funcion | Comedor de estudiantes, comedor de funcionarios,

del riesgo asociado al plan) laboratorio de ciencias
Alerta ¢Cual sera la Olor persistente a mercaptano (olor fuerte y
alerta? desagradable), presente como odorizante del gas

licuado de petroleo (GLP)
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¢Qué acciones se
realizaran por esta
alerta?

Se evacla la totalidad de estudiantes que se

encuentren en las zonas afectadas.

Alarma

éCual serd la
alarma?

Aviso de inspectores al grupo de estudiantes

afectados.

¢Cuando se activa
la alarma?

Se activa cuando se percibe el olor.

¢Quién activara la
alarma?

Coordinador de seguridad

Comunicacion
y protocolo

Definir acciones
posteriores a la
alarma

Direccion del establecimiento en coordinacién con
bomberos

Lugar de reunidén
del comité de
Seguridad Escolar

Patio principal o zona de seguridad

Responsables

Acciones dentro del establecimiento

Funcionario que detecte la situaciéon

Dar aviso de olor persistente de gas

Inspectores de niveles

Evacuar a los afectados del lugar

Coordinador de seguridad

Dar aviso a bomberos

Otras comisiones

Deberdn estar atentos al desarrollo del
evento, para colaborar en todo lo que sea
necesario de acuerdo a las indicaciones que
el director o el coordinador de seguridad
requieran.
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¢Coémo actuar?

Abrir ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del lugar.

Advertir sobre el no uso de celulares ni dispositivos eléctricos.

No enchufar ni desenchufar aparatos electrdnicos

No utilizar fésforos ni encendedores en el lugar

e Mantener la calma y dar apoyo a quienes presenten reacciones o sintomas
asociados

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO CON AIDEP)

Recursos humanos para atender emergencia.
Botiquin de primeros auxilios.

Enfermeria

Megafono.

Chalecos amarillos reflectantes

Posibles escenarios de la Posibles perdidas Acciones a realizar
emergencia
Comedor de estudiantes Evacuacion inmediata
Dafio en la infraestructura y | ante sospecha.
afecciones de salud de
miembros de la comunidad | Llamar a bomberos
presentes en el lugar.

Comedor de funcionarios

Puntos de seguridad o puntos de encuentros
7° y 8° basicos en conjunto con | Se ubican en patio senalizados sector pérgola
1°y 2° medios
3°B Min, 3°A Min, 3°B Adm, | Se ubican frente a comedor JUNAEB

4°DT

4°Ay 3°A Adm, 4°Ay 4°B HC, 4°B | Se ubican en sector cancha

Min 4°A Min

Generalidad En caso de no poder congregarse dentro del colegio,

los funcionarios y los alumnos se deberan reunir en la
zona exterior del colegio, en sector de tierra frente al
colegio.
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6.4.4. Protocolo frente a accidente cardiovascular (ACV) y uso de equipo DEA

RESPUESTA FRENTE A ACCIDENTE CARDIOVASCULAR Y USO DE EQUIPO DEA
(DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO PORTATIL)
Participante del plan de Personal capacitado para uso de equipo DEA
respuesta
Descripcion del sector (en Areas del colegio Sagrado Corazén de Jesus, donde
funcion del riesgo asociado al se presente la emergencia
plan)
Alerta ¢Cual serd la Alerta por parte de una persona proxima a la
alerta? situacion de emergencia
¢Qué acciones Informar con la mayor rapidez al 131 (ambulancia),
se realizaran avisando sobre la emergencia, y alertando al
por estas personal capacitado del Colegio para que proceda
alertas? a aplicar maniobras RCP  (reanimacion
cardiopulmonar) y uso de quipo DEA si
corresponde
Alarma ¢Cual serd la Alerta por parte de una persona préxima a una
alarma? situacidon de emergencia
éCudndo se Se activa en el momento que se da a conocer la
activa la situacién
alarma?
éQuién La persona que detecte la emergencia
activara la
alarma?
Comunicac Definir
iony acciones Personal capacitado en el manejo de equipo DEA.
protocolo posteriores a
la alarma
Lugar de Area donde se produjo la emergencia.
reunién del
Comité de
Seguridad
Escolar
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Responsables Acciones dentro del establecimiento

Persona que detecte la | Informar al 1-3-1 alertando del caso para que se proceda con la
situacion asistencia de ambulancia, e informar al personal del Colegio que
esté capacitado para que apligue maniobra RCP y use equipo
DEA si corresponde.

Inspectores de nivel Mantener el espacio despejado de personas u objetos que
puedan afectar la coordinaciéon de la emergencia y facilitar el
transito del personal capacitado para atender la situacion.

Coordinador de Coordinar los recursos del Colegio
seguridad
Otras comisiones En caso de que esta situacidn se presente en instancias de otra

emergencia (terremoto, incendio, etc.), deberan estar atentos
al desarrollo del evento, para colaborar en todo lo que sea
necesario de acuerdo a las indicaciones que el Director o el
Coordinador de Seguridad requieran.
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¢COMO ACTUAR?

e Si percibe que una persona ha dejado de respirar, no tiene pulso y ha perdido la
conciencia, debe informar al 1-3-1 (ambulancia) con la mayor prontitud para que asista
personal capacitado a atender la situacidon (paro Cardio-respiratorio por fibrilacidon
ventricular y/o taquicardia ventricular sin pulso; accidente cardiovascular o ataque al
corazdn).

e En paralelo alasituacién, debe alertar a los funcionarios capacitados del Colegio para
gue asistan al drea y apliquen maniobra de reanimaciéon y utilicen el equipo DEA de
acuerdo con su entrenamiento.

®  Solo el personal entrenado del Colegio podra utilizar el equipo DEA.

e lapersona afectada de un paro cardiorrespiratorio siempre debe estar acompanada.
Quien atienda la emergencia debe comunicar a las personas a su alrededor para que se
solicite apoyo yendo a buscar al personal capacitado del Colegio, sea aplicando maniobra
de RCP o sea yendo a buscar el equipo DEA con sus accesorios.

e En el caso que la persona afectada sea de sexo femenino, se procurard que la
atencién principalmente sea dada por una funcionaria, considerando mayores
precauciones por razén de la revisidon corporal y la implementacion de los electrodos
pediatricos o adultos segun corresponda, para lo cual se considera el corte de brasier o
sostén.

e Mantener la calma y dar apoyo a quienes estén atendiendo la emergencia.

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO CON AIDEP)

En el box del equipo DEA se encuentran los siguientes implementos:

v Equipo DEA operativo
v Electrodos para adultos y nifios (menores de 8 afios).

v Accesorios de primeros auxilios dentro del box del equipo DEA.
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Posibles escenarios Posibles pérdidas Acciones a realizar.
de la emergencia

Areas del Colegio Fallecimiento de la persona Llamar al 1-3-1
afectada por un ataque al

. Aplicar maniobra RCP
corazén

Traer equipo DEA vy
accesorios del Box

Informar a personal
capacitado para manejo de
equipo DEA.

No abandonar al afectado

Proteger el area y resguardar
frente al involucramiento de
personas ajenas al
procedimiento.

Personal capacitado para manejo de equipo DEA
Yerko Oviedo Valdivia Encargado de maquinarias y apoyo en areas TP
Daniel Reyes Guajardo Jefe de operaciones
Marioly Herndndez Ruminot Inspector de patio
Nory Castillo Rojas Asistente de convivencia
Francisca Jiménez Pool Inspector de patio
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6.4.5.Protocolo de actuacion ante frente a accidente escolar.

RESPUESTA ANTE ACCIDENTE ESCOLAR

Participantes del plan de respuesta Coordinador de seguridad escolar y a quienes el estime
conveniente para tal efecto.

Descripcion del sector (en funciéon Todas las dependencias del Establecimiento pueden ser
del riesgo asociado al plan) escenario de un accidente escolar.

éQué hacer frente a un accidente escolar?

1. Los estudiantes podran asistir a la enfermeria, previa consulta y/o aviso algin adulto
responsable del establecimiento educacional (Docente, Asistentes de la educacion). En el caso de
ser derivados por el profesor/a de educacion fisica, deportes o especialidades TP, los estudiantes
podran ser derivados verbalmente.

2. Enfermeria, o la persona encargada por Inspectoria, se comunicara directamente con el
apoderado en caso de que el estudiante requiera una observacion posterior en su casa, derivacion
a su domicilio o traslado a la una unidad hospitalaria. Esta comunicaciéon con el apoderado se
realizard preferentemente en forma telefénica, donde se informard dentro de la misma jornada
escolar, via telefénica, antes del término del dia.

3. En el caso que la persona encargada por Inspectoria, determine que el/la estudiante debe ser
derivado a su domicilio, este debe ser retirado desde enfermeria y debe mostrar pase de salida,
dado por Inspectoria, en la puerta del Colegio. Un estudiante enfermo no puede retirarse del Colegio
sin compafiia de un adulto, excepto, previa autorizacién de la Direccion, en consulta con los
apoderados. Ademas, se debe retirar con el documento del seguro escolar.

4. Si el/la estudiante sufriera un accidente con traumatismo leve, que no implica atencién en el
lugar del accidente, debera ser enviado a la enfermeria en compaiiia de un adulto o compafiero,
dependiendo de su edad.

5. Siel/la estudiante sufriera un traumatismo grave (por ejemplo, golpe en la cabeza con pérdida
de conciencia, golpe en la cabeza con sangramiento profuso, deformidad de extremidades,
dificultad respiratoria, dolor intenso, pérdida de conciencia o mareo, compromiso ocular
importante) el/la estudiante deberd permanecer en el lugar del accidente, sin ser movido y
acompanado por un adulto hasta la llegada del personal iddneo o persona encargada por
Inspectoria, quien evaluara el accidente en terreno y autorizard el traslado indicando cémo
realizarlo.

221




LiCEOS *
BICENTENARIO

6. En caso de accidente o enfermedad que requiera atencién médica de urgencia, se solicitara la
ambulancia a la unidad hospitalaria, con convenio de seguro escolar y se informara de inmediato al
apoderado vy al director/a. El/la estudiante serd acompafado por su profesor jefe o inspector o quien
indique el Director/a.

7. En el caso de que el/la estudiante sea retirado de la Enfermeria, el acompafiante, debera
permanecer con el estudiante hasta que llegue el padre, madre o apoderado.

8. Si por circunstancias extraordinarias la ambulancia, demora su llegada y solo si hubiera riesgo
vital, Inspectoria General o direccién (quien esta designe), autorizard el traslado del estudiante en
auto particular, y ella lo acompafiard para prestar las medidas de urgencia necesarias.

Procedimientos para accidentes leves:

a. El/la estudiante es derivado por el profesor(a) o asistente de la educacién para la atencion en
Enfermeria.

b. Si sufre un accidente leve durante la jornada, sera llevado a Enfermeria, por un asistente de la
educacion, otros estudiantes y/o por sus propios medios dependiendo de cada situacion.

c. Funcionario/a encargado por Inspectoria, en el caso que pudiese realizarlo, le aplicard los
primeros auxilios.

d. Inspectoria informa al apoderado/a via telefénica donde se informara dentro de la misma jornada
escolar, via telefdnica, antes del término del dia (constando en el libro de registro accidente escolar
la hora en que se informa el eventual accidente escolar).

e. Se registra atencién y se entrega formulario de accidente escolar, si el caso lo requiere, por el
Inspector General. En caso de no obtener respuesta, se enviara mensaje escrito (correo electrdnico
o WhatsApp institucional) y se registrara la gestidn en Inspectoria, donde se informara al apoderado
que el seguro es gratuito y debera acceder a la salud publica, nota que acompaiia al seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su apoderada/o a la Unidad de Urgencia de salud publica
mas cercana (sugiriendo entre ellas: CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ ,CEFAM LA TORTUGA o
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con el fin de ser examinado por un facultativo, el cual entregara las
indicaciones médicas para tratar las lesiones sufridas en el accidente.

g. Si el apoderado no concurre y en caso que fuese estrictamente necesario, el/la Director/a podra
designar a un funcionario del establecimiento para trasladar al estudiante al servicio médico de
urgencia mas cercano, pudiendo ser un inspector de patio, integrante de la dupla psicosocial,
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directivo o profesor jefe. El personal del colegio no estd autorizado para trasladar enfermos o
accidentados en sus vehiculos particulares, a menos que nos indique el personal de ambulancia.

Procedimientos para accidentes menos graves:

a. El/la estudiante es derivado por el profesor(a) o asistente de la educacion para atenderse en
Enfermeria.

b. Si sufre un accidente menos grave durante la jornada escolar o permanencia en el colegio, sera
llevado para la atencion en Enfermeria, por un asistente, otros estudiantes y/o por sus propios
medios, dependiendo de cada situacion.

c. En el caso que el estudiante requiera los primeros auxilios en el lugar del accidente, es el
funcionario designado por inspectoria general, quien le aplicard los primeros auxilios.

d. Cuando se establece el tipo de accidente, éste es comunicado al apoderado/a via telefénica para
qgue concurra al establecimiento a retirar al estudiante. La comunicacidon deberd efectuarse de
manera inmediata, dentro de un plazo maximo de una hora contado desde el conocimiento del
accidente (constando en el libro de registro accidente escolar la hora en que se informa el eventual
accidente escolar) .

e. El Inspector General o quien designe, serda el encargado de entregar el Seguro Escolar,
correspondiente al apoderado/a, quien debera firmar la recepcién del mismo, donde se informara
al apoderado que el seguro es gratuito y deberd acceder a la salud publica, nota que acompana al
seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su apoderada/o a la Unidad de Urgencia de salud publica
mas cercana (sugiriendo entre ellas: CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ ,CEFAM LA TORTUGA o
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con el fin de ser examinado por un facultativo, el cual entregara las
indicaciones médicas para tratar las lesiones sufridas en el accidente.

g. En el caso que no se pueda ubicar al apoderado/a o un familiar responsable directo del estudiante,
se procederda a concretar las indicaciones estipuladas en la Ficha Médica de Salud, la cual se
encuentra disponible en Inspectoria y en donde el apoderado dejé las indicaciones en caso de
atencién de urgencia del/la estudiante. En caso de no obtener respuesta, se enviard mensaje escrito
(correo electronico o WhatsApp institucional) y se registrara la gestién en Inspectoria.

h. Si el apoderado no concurre y en caso que fuese estrictamente necesario conforme a la indicacién
del personal de ambulancia, el/la Director/a podra designar a un funcionario del establecimiento
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para trasladar al estudiante al servicio médico de urgencia mas cercano, pudiendo ser un inspector
de patio, integrante de la dupla psicosocial, directivo o profesor jefe. El personal del colegio no esta
autorizado para trasladar enfermos o accidentados en sus vehiculos particulares, a menos que nos
indique el personal de ambulancia.

Procedimientos para accidentes o enfermedades de extrema gravedad:

a. Ocurrido un Accidente Escolar grave, se debe comunicar en forma inmediata a Enfermeria, ya sea
por el propio estudiante lesionado, compaferos, docente a cargo o funcionarios del
establecimiento.

b. En caso de caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, pérdida de
conocimiento u otras consideradas graves, el accidentado no debe ser movido del lugar, hasta que
el funcionario encargado por Inspectoria solicite ambulancia para su traslado.

c. Si el golpe o herida lo permite, el accidentado serd trasladado en camilla a Enfermeria del colegio,
en caso contrario, debe esperar en el mismo lugar que llegue el servicio de ambulancia.

d. Se contactard al apoderado para informar la situacion y traslado de su pupilo(a). La comunicacién
deberd efectuarse de manera inmediata, dentro de un plazo maximo de una hora contado desde el
conocimiento del accidente. (constando en el libro de registro accidente escolar la hora en que se
informa el eventual accidente escolar) .

e. El Inspector General o quien designe, serd el encargado de entregar el Seguro Escolar,
correspondiente al apoderado/a, quien debera firmar la recepcion del mismo, donde se informara
al apoderado que el seguro es gratuito y deberd acceder a la salud publica, nota que acompafia al
seguro escolar.

f. El/la estudiante debe ser trasladado por su apoderada/o a la Unidad de Urgencia de salud publica
mas cercana (sugiriendo entre ellas:

CESFAM HECTOR REYNO GUTIERREZ ,CEFAM LA TORTUGA o HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO). Con el
fin de ser examinado por un facultativo, el cual entregara las indicaciones médicas para tratar las
lesiones sufridas en el accidente.

g. En el caso que no se pueda ubicar al apoderado/a o un familiar responsable directo del estudiante,
se procedera a concretar las indicaciones estipuladas en la Ficha Médica de Salud, la cual se
encuentra disponible en Inspectoria y en donde el apoderado dejd las indicaciones en caso de
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atencion de urgencia del/la estudiante. En caso de no obtener respuesta, se enviarda mensaje escrito
(correo electrénico o WhatsApp institucional) y se registrara la gestidn en Inspectoria.

h. No estd autorizado el traslado del accidentado grave en radio taxi o vehiculos particulares, por el
riesgo que este hecho encierra, especialmente con el tratamiento indebido de accidentado.

i. En caso de que fuese estrictamente necesario y se configure un riesgo vital evidente conforme a
la indicacion del personal de ambulancia, el/la Director/a podra designar a un funcionario del
establecimiento para trasladar al estudiante al servicio médico de urgencia mds cercano, pudiendo
ser un inspector de patio, integrante de la dupla psicosocial, directivo o profesor jefe. . El personal
del colegio no estd autorizado para trasladar enfermos o accidentados en sus vehiculos particulares,
a menos que nos indique el personal de ambulancia.

6.4.6.Protocolo de actuacion ante emergencia por precipitaciones.

RESPUESTA ANTE PRECIPITACIONES.

RESPUESTA ANTE PRECIPITACIONES. RESPUESTA ANTE PRECIPITACIONES.

Descripcion del sector (en funcién del
riesgo asociado al plan)

Descripcion del sector (en funcién del
riesgo asociado al plan)

Alerta ¢Cual serd la

alerta?

Se evaluara la situacién dependiendo del
alcance de las precipitaciones y de las
indicaciones de la Seremi de Educacién.

¢Queé acciones se
realizardn por esta
alerta?

Se evaluara la situacion dependiendo del
alcance de las precipitaciones y de las
indicaciones de la Seremi de Educacion.

alarma

éCual serd la

Aviso verbal o escrito desde las distintas

alarma? jefaturas del Colegio a sus funcionarios.
éCuando se activa Previa evaluacidn de la situacion en funcion
la alarma? de la afectacion del normal desarrollo de las

actividades escolares o como prevencion
de futuras complicaciones en este mismo
ambito.
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¢Quién activara la Director o la Coordinadora de seguridad
alarma?

Comunicacion Definir acciones Estas se determinan en funcién del alcance

y protocolo posteriores de las precipitaciones y de las indicaciones
de la Seremi de Salud.

Lugar de reunién Oficina Direccidén o de acuerdo al momento
del comité de de la emergencia
seguridad

Responsables Acciones dentro del establecimiento

Funcionario que detecte la situacion Informar a la Gerencia y Directivos del
Colegio.

Inspectores de nivel Seguir indicaciones de parte de la jefatura.

Coordinador de seguridad Informar sobre lo acordado con Gerenciay
los Directivos del Colegio.

Otras comisiones Deberdn estar atentos al desarrollo del
evento, para colaborar en todo lo que sea
necesario de acuerdo a las indicaciones
que el Director o el Coordinador de
Seguridad requieran.

¢COMO ACTUAR?
° Evitar transitar por el patio, especialmente por las zonas donde se

acumule mayor humedad y exista riesgo de caida por superficie resbaladiza.

° Informar al Personal de Aseo para proceder con la limpieza y secado de
las superficies humedas.

° Resguardarse de las precipitaciones manteniéndose a resguardo en
zonas protegidas, especialmente dentro de las oficinas y salas de clases.

° Advertir sobre el uso de equipos eléctricos para evitar cortocircuitos
en las zonas exteriores, especialmente en los patios.

° Mantener la calma y dar apoyo a quienes presenten reacciones o

sintomas asociados
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RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO CON AIDEP)
e Informacion de parte de la Direccién del establecimiento.

e Asistencia del Personal de Aseo para limpieza y secado de las dreas afectadas por las
precipitaciones.

Posibles escenarios de la Posibles pérdidas Acciones a realizar.

emergencia

Salas y patios del Lesiones de funcionarios Limitar el acceso de

Colegio. y alumnos por caida en estudiantes y personal a las
un mismo nivel. zonas afectadas.

Advertir sobre los riesgos

Dafio en la de transitar por areas
infraestructura por | humedecidas (riesgo de
precipitaciones que, caidas y contacto eléctrico)
debido a la intensidad, Evaluacién mayor de
pueda ingresar a las acuerdo al alcance de las
salas. precipitaciones e

indicaciones de la Seremi
de Educacion.

Area Puntos de Seguridad o Puntos de
Encuentro

Generalidad Los estudiantes y funcionarios deberan
permanecer en sus respectivas areas hasta
que se entregue informacién formal de
parte de la Direccién del Colegio y de la
Seremi de Educacién, la cual puede
considerar el cese de actividades de la
jornada hasta su reanudacién previa
autorizacion ministerial.
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6.4.7. Protocolo de actuacidn ante emergencia por balacera, asalto y/o peleas de personas

ajenas al establecimiento

RESPUESTA ANTE ROBOS, BALACERAS, ASALTOS Y/O PELEAS

Participantes del plan de respuesta Director, Coordinador de Seguridad y quien
reciba la informacién.

Descripcion del sector (en funcién del Las zonas susceptibles a este tipo de
riesgo asociado al plan) emergencia corresponden al sector ingreso
Porteria, Hall Central, Inspectoria General,
Oficinas de Orientacion y oficinas de asistente
de Inspectoria, eventualmente sector
Biblioteca, salas de clases en instancias de
reunidn de apoderados.

Alerta ¢Cual serd la alerta? Llamado interno a las autoridades del
Establecimiento y lamado a Carabineros.

¢Qué acciones se Evaluar las vias de evacuacion para evacuar al
realizaran por esta alerta? Establecimiento a la Zona Segura mas alejada
de la situaciéon de Riesgo (Zona de Seguridad o
Frontis del Colegio).

alarma ¢Cual serd la alarma? Comunicacién interna para no generar panico
en la poblacidn ni exponer al estudiantado de
forma innecesaria.

éCuando se activa la La comunicacion interna se activa de forma
alarma? inmediata a penas ocurra la situacion.
éQuién activara la alarma? Funcionario que presencie el hecho

(comunica a Director o Coordinador de
Seguridad).
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Comunicac Definir acciones El Coordinador de Seguridad junto con el
iony posteriores a la alarma Director evaluara la situacién y determinara el
protocolo riesgo.
Lugar de reunidn del Lugar de reunién del Comité de Seguridad
Comité de Seguridad Escolar.
Escolar.
Responsables Acciones dentro del establecimiento
Coordinador de seguridad Dar aviso oportuno a Carabineros para controlar la situacion.

Entregando la siguiente informacién:
e Nombrey cargo.

e Nombre de la institucion (Colegio Sagrado Corazén de
Jesus) y direccion exacta.

e Situacion que se vive dando algunos detalles que se
soliciten.

Una vez que los asaltantes salgan del recinto, se establecera
nuevamente el contacto con Carabineros, con el fin de
aportarles mayores antecedentes sobre la descripcién de los
asaltantes, vehiculo que utilizaron, rumbo que siguieron,

etc.
Coordinador de seguridad y Los heridos deberan ser trasladados prontamente a un
encargado de enfermeria. centro de asistencia para evaluar los dafios sufridos,

especialmente si las agresiones fueron orientadas a la
cabeza de la victima

enfermeria Si por algun motivo los funcionarios o algin alumno son
heridos mientras se ejecuta el asalto, se intentara convencer
al o los asaltantes, para que el herido pueda ser atendido,
situacion que puede marcar la diferencia entre la vida y la
muerte de la victima; de no ser posible atender al lesionado;
no se insistird permitiendo asi que los asaltantes salgan lo
mas pronto posible de la instalacion a fin de atender al
afectado.

Otras comisiones Deberan estar atentos al desarrollo del evento, para
colaborar en todo lo que sea necesario de acuerdo a las
indicaciones que el Director o el Coordinador de Seguridad
requieran.
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¢COMO ACTUAR?

e No oponer resistencia.

e Bajo ningun motivo se debe intervenir usando la fuerza, y no generar oposicién al
actuar de los asaltantes. Si necesita hacer algo (por ejemplo, por indicaciéon del
asaltante), comunicar con la mayor tranquilidad posible el actuar que necesita llevar a
cabo (“voy a levantarme”, “voy a tomar el objeto que esta debajo de mi asiento”, etc.).
® En caso de haber heridos, y de ser posible, solicitar a los asaltantes que permitan
dar atencion al afectado(s).

e Dejar que los asaltantes abandonen el lugar.

e Brindar toda la informacién necesaria a Carabineros para su intervencién

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO CON AIDEP)
Contacto directo con Plan Cuadrante de Carabineros, correspondiente al
Establecimiento.

Posibles escenarios de la Posibles pérdidas Acciones a realizar.
emergencia

Ingreso al Situacion violenta hacia Llamar a Carabineros.

establecimiento, miembros de la

Oficinas de Orientacion, comunidad

Inspectoria General,

oficina de Asistente
Social, ademas de oficina
de asistente de
Inspectoria, entre otras.

ZONAS DE SEGURIDAD

Mantener a los estudiantes salas de clases hasta que haya ocurrido el evento
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6.4.8. Protocolo de actuacidn ante emergencia con explosivos, elementos incendiarios y/o

amenazas con elementos cortante.

RESPUESTA ANTE ELEMENTOS EXPLOSIVOS, INCENDIARIOS Y/O CORTANTES

Participantes del plan de

respuesta

Coordinador de Seguridad y quien reciba las instrucciones.

indicaciones del Director del colegio mas las que pueda referi

r

Descripcion del sector (en

funcién del riesgo asociado al

L

as zar}gér%ﬁpétgbgaﬂﬁg%tmp@epgﬂ@ggencia son la totalidad

del establecimiento.

A4

plan)

Alerta ¢Cual sera cuand¥ sé'fecpae §°|F1f05r'm3§8n'”9005§ Il?é]acrogfr?nr erior 'de?
la alerta? cgllgé?c?%teor%dggﬁgﬁté)esrgac?sctgr%g]eprgﬁé\pégo, y, por ende, se

activard el procedimiento de evacuacion.

¢Qué Se evacua la totalidad del colegio a las zonas interiores o
acciones se exteriores de seguridad descritas en el punto Zonas de
realizardn Seguridad.
por esta
alerta?

Alarma ¢éCudl sera Campanada con sonido rapido y extenso.

la alarma?

¢Cuando se

Se activa cuando se recibe el aviso o se ve un objeto

activa la sospechoso.

alarma?

¢Quién El Coordinador de Seguridad serd el encargado de dar aviso
activara la de alarma.

alarma?
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Responsables Acciones dentro del establecimiento

Amenazas de

Receptor de la La persona que reciba el lamado de amenaza de artefacto
informacién, Director explosivo debera informar inmediatamente a la Direccién del
del establecimiento Colegio; la cual adoptara en ese instante las medidas de

seguridad pertinentes.

Director Realizar llamado al Grupo de Operaciones Especiales de
Carabineros (GOPE), quienes seran los UNICOS que podran
manipular todo tipo de objetos sospechosos.

Coordinador de La comunidad educativa en su totalidad deberd abandonar
seguridad sus salas y/o puesto de trabajo y dirigirse a la Zona de
Seguridad, esperando alli por nuevas instrucciones.

Policia en conjunto con La Unica voz autorizada para hacer ingresar a las salas a la
Director comunidad Educativa serd la de la Direccién del Colegio;
después de que ésta haya recibido la confirmacion oficial del
Grupo de Operaciones Especiales de Carabineros (GOPE).

Localizacion de

Si no existe denuncia de atentado con bombas y, sin embargo, se sospecha de algln objeto
dejado en un sitio determinado

Receptor de la La persona que reciba el llamado de amenaza de artefacto
informacién, Director explosivo debera informar inmediatamente a la Direccién del
del establecimiento Colegio; la cual adoptara en ese instante las medidas de

seguridad pertinentes.

Objeto

Director Realizar llamado al Grupo de Operaciones Especiales de
Carabineros (GOPE), quienes serdn los UNICOS que podran
manipular todo tipo de objetos sospechosos.
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Coordinador de La comunidad Educativa en su totalidad deberd abandonar
seguridad sus salas y/o puesto de trabajo y dirigirse a la Zona de
Seguridad, esperando alli por nuevas instrucciones.

GOPE en conjunto con La Unica voz autorizada para hacer ingresar a las salas a la
Director comunidad educativa sera la de la Direccidon del Colegio;
después de que ésta haya recibido la confirmacién oficial del
Grupo de Operaciones Especiales de Carabineros (GOPE).

Otras comisiones Deberan estar atentos al desarrollo del evento, para
colaborar en todo lo que sea necesario de acuerdo a las
indicaciones que el Director o el Coordinador de Seguridad

requieran.

¢Como actuar?
e NADIE PODRA JAMAS manipular objetos sospechosos, pues un simple

movimiento de éste podria ocasionar gravisimas lesiones a la persona, incluso
ocasionandole la muerte.

e Inicie la salida de su lugar de trabajo o sala de clases hacia la Zona de Seguridad
en forma rdpida, pero sin correr.

e Mientras evacua no hable, a menos que quiera advertir de alguna situacién
riesgosa evidente.

e No tome iniciativas que puedan derivar en situaciones riesgosas, recuerde la
importancia del “UN PLAN DE EMERGENCIA” que se ha activado.

e Siasulado se encuentra algun apoderado o visita esporadica, colabore dirigiendo
a la persona a la Zona de Seguridad preestablecida.

e Si Ud,, al enfrentar la emergencia, se siente nervioso o temeroso de alguna
situacion que pueda atentar contra su vida o integridad fisica, evite hacer comentarios
gue puedan afectar en el comportamiento de los demas, pues la influencia y
comentarios negativos de una persona, puede resultar negativo sobre el resto del
grupo, haciendo que el panico sea colectivo.

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO CON AIDEP)
Chalecos para identificar al personal de apoyo y Coordinador de Seguridad tendrd la
coordinacién con estamentos externos.
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Posibles escenarios de la Posibles perdidas Acciones a realizar

emergencia
Perimetro
establecimiento o al
interior del colegio.

Evacuacion inmediata

del Dafo en la
ante sospecha.

infraestructura.

ZONAS DE SEGURIDAD
zonas de seguridad establecidas, dependiendo de la ubicacion del artefacto.

6.5. GLOSARIO
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Concepto Definicion

Alarma Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante
la presencia real o inminente de un fenédmeno adverso

Alerta Estado declarado ante la presencia real o Inminente de un fendmeno
adverso, es decir, si se conoce o maneja informacion al respecto. Tiene por
finalidad activar las medidas previstas para estar preparados ante esas
situaciones.

Amenaza Elemento externo que pone en peligro a las personas, a la unidad educativa,
asi como a la comunidad a la que pertenece el establecimiento. Esta
representada por la potencial ocurrencia de una emergencia de origen
natural o generado por la actividad humana.

Emergencia Cuando se combinan en forma no planeada circunstancias que podrian dar
por resultado lesiones y/o dafios a las personas, equipos e instalaciones

Evacuacion Desalojo total o parcial de una planta, local, edificio o sectores de estos
segun en el cual se ha declarado una emergencia.

Explosivo Elemento fisico quimico elaborado para destruir; se caracteriza por su gran

(artefacto) poder de liberar energia, trayendo como consecuencia lesiones,

destruccidn, ruido, etc.

Fuego en etapa

Es un fuego que se estd iniciando, y que puede ser controlado o extinguido

incipiente con extintores portatiles, sistemas de grifos de la Clase Il o pequenas
mangueras, sin necesidad de usar ropa de proteccion o equipos de
respiracion.

Fuego Es un fuego de gran tamafio, que afecta el interior de un edificio o

estructural estructura cerrada, y que presenta un grado de desarrollo avanzado. El

interior personal debe estar fisicamente apto y disponer de ropa de protecciony de
equipo de respiracidén auto contenido.

Incendio Fuego fuera de control, no se puede contener con los medios locales
(extintores), por lo tanto, se requiere ayuda de bomberos.

Plan de Es el conjunto de pasos légicos a seguir, con el fin de prevenir dafios a las

emergencia personas usando para ello medios humanos, técnicos y materiales

Salida Es la parte de la via de evacuacién, separada de la sucursal del cual se
pretende evacuar, por paredes, suelos, puertas y otros medios que
proporcionan un camino protegido necesario para que los ocupantes
puedan acceder con suficiente seguridad al exterior

Sismo/ Movimiento de la tierra que causa destruccién y panico en la poblacién,

terremoto posee un epicentro, y en la actualidad se utiliza la escala modificada de
Mercalli para medir su efecto o dafio (1 a 12 grados)

Zona de Punto de encuentro que estd sefializado, en donde se encuentra el lugar

seguridad menos vulnerable ante una emergencia.
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‘ INTEGRANTES DE COMISIONES I

DIRECTOR
Nombre Cargo
Joshua Orellana Director

Responsabilidad

Serd el primer coordinador y quien tendra bajo su responsabilidad la emergencia y la
evacuacion de toda la dependencia, ya que es la persona que tiene a cargo el Colegio
Sagrado Corazén de JesUs . Su rol considera también liderar, colaborar y apoyar en las
comisiones que requieran ayuda en las circunstancias que se presenten.

INSPECTOR GENERAL (coordinador de seguridad escolar)

Nombre Cargo

José Barrera Inspector general
Responsabilidad

® Gestionar la evacuacién en el area.

e Encargado de liderar los simulacros durante el afio, determinar los hallazgos
detectados y dar cierre oportuno.

e Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la Autoridad para
resolver y disponer de las medidas que sean necesarias.

e Deberdn evaluar la emergencia, y en funcién de la informaciéon entregada por las
comisiones del establecimiento, definira la evacuacion parcial o total de un sector del
Establecimiento.

e Daran las instrucciones a las respectivas comisiones para iniciar las acciones
necesarias de intervencién, y coordinara a las comisiones para enfrentar la
emergencia.

e Mantendran informado al Director.

e Encargado de supervisar el ingreso de personal experto externo al
establecimiento, y coordinar la comunicacién para materializar la ayuda.

e Su rol considera también liderar, colaborar y apoyar en las comisiones que
requieran ayuda en las circunstancias que se presenten.

Comunicaciones Alerta temprana

Nombre Cargo
José barrera Inspector general
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Jocelyn Martinez \ Coordinador de inspectoria

Responsabilidad

Acttan de forma paralela a los Coordinadores de Seguridad ya que son el centro de
comunicaciones

Alerta temprana

Nombre Cargo

Daniel reyes Jefe de operaciones

Froildn ledn Encargado de inventarios

Marioly Herndndez Inspectoras

/francisca Jiménez

Ana tolorza / Héctor Encargados de casino de funcionarios

Arredondo

Responsabilidad

Encargados de realizar el corte de suministros eléctricos, gas y toque de campanas.

Contencion
Nombre Cargo
Catalina Roxanne Rios psicéloga
Rodriguez
Francisca Ortega psicologa
Marcos Israel Godoy Ramos psicélogo
Responsabilidad
Apoyo a los profesores en la contencidn y orientacién de los alumnos.

Pabellones
Nombre Sector Cargo
Erick Dagoberto Riveros Pasillo 2 Inspectores de patio
Aguayo / Emma Gonzalez
Ema Valdivia / Susana Pasillo 1 Inspectores de patio
Contreras
Catherin mufioz Pasillo TP Inspector de patio
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Leticia Aravena/ lizeth Vieyra Pasillo TP 2 Inspectora de patio/ monitor
de convivencia

Nory Erica Castillo Rojas / Sector Asistente de convivencia /

Elena de las Mercedes administrativo secretaria

Guerrero Peralta

Responsabilidad

Encargados de evaluar la infraestructura de los pabellones y determinar la situacién
de los problemas en los pisos, y dar visto bueno para la bajada de los alumnos y
funcionarios.

Extintores
Nombre Cargo
Yerko Fernando Oviedo Encargado Maquinaria y Apoyo Area T.P.
Valdivia
Jorge Alejandro Urrutia Técnico en Computacion
Gutiérrez
Responsabilidad
Encargados del uso y manejo de Extintores ante alguna emergencia.

6.6. Anexos: normas de evacuaciones

Normas de evacuacion generales.

e Todo el personal del Colegio debe involucrarse activa y responsablemente en la colaboracion
para responder de forma adecuada ante una emergencia.

e Sise detecta una amenaza que ponga en riesgo la integridad fisica y emocional de los alumnos,
el equipo Directivo dara la indicacidn para que se active la alerta de emergencia del Colegio.

e Elproceso de evacuacion debe hacerse en silencio, para no generar mayor estrés en el desarrollo
de las acciones y permitir que las instrucciones que sean dadas puedan ser recibidas por todos.

e Al utilizar la escalera, evacue siempre por el lado derecho, para dejar un espacio libre para el
transito de las comisiones de emergencia o personal de apoyo con equipo DEA.

e Evite correr, porque usted puede caerse y afectar a otras personas que estdn en el mismo
procedimiento.

e Noretorne al lugar desde donde evacué (terremoto, incendio, fuga de gas, etc.) hasta que tenga
instrucciones claras y la aprobacién por parte de las personas encargadas de la evacuacion.
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e En caso de evacuar por incendio y encontrarse con un acceso cerrado, verifique primero la
temperatura de la puerta teniendo precaucién con el fuego y el humo que pueda liberarse.

e En zonas donde haya humo por incendio, pdngase a nivel de piso y avance gateando, y utilice
un paio para proteger sus vias respiratorias (nariz y boca).

e Al avanzar por zonas donde haya humo, deje las puertas y ventanas cerradas para ayudar a
confinar el fuego.

e Evacue siempre hacia las Zonas de Seguridad del Colegio.

e Durante la emergencia, preste atencion y ayude a quienes tengan dificultades para evacuar.

Normas de evacuacion para docentes y asistentes de aula en caso de sismo

Una vez que se escuche la alerta el docente debera:

1.Pedir al alumno/a o Asistente encargado, abrir en forma inmediata la puerta.

2.Solicitar al resto de los alumnos/as que se ubiquen debajo de la mesa en forma ordenada y en
silencio, hasta que termine la alerta.

3.Cuando cambie el sonido de la campana a un toque lento significa que realmente se pueda salir o
es necesario hacerlo.

4.Si es necesario evacuar el aula, el Docente debe ser el ultimo en salir de ella porque debe
verificar que todos sus estudiantes salgan.

5.Deben salir con su respectivo banderin para poder identificar los respectivos cursos.

6.Al bajar las escaleras se deben utilizar las barandas como medio de apoyo, y se debe movilizar
rapido pero no corriendo, siempre ubicandose al lado derecho.

7.Deben bajar por la escalera que se le asignd, pero debe estar atento a la informacién que puedan
indicar las comisiones de emergencia, quienes podran dejar restringir el uso de una escalera por
hallarse con problemas.

8.Una vez ubicados en la Zona de Seguridad el Docente debe contar a sus alumnos/as y verificar el
dato con la asistencia de ese dia.

9.Los Docentes y Asistentes de la Educacion deben tomar las medidas para mantener a resguardo a
los alumnos, manteniendo la disciplina y protegiéndolos de personas ajenas al Colegio.

10.Una vez controlada la situacidon se comenzara con el llamado a los apoderados y si es seguro se
debe regresar a las salas para el préximo retiro de los alumnos por los apoderados
correspondientes a las respectivas salas de clase.
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7. PROCEDIMIENTO DE INGRESO A TALLER

El presente procedimiento tiene la finalidad de velar por la seguridad integral, el
autocuidado y establecer las disposiciones generales de ingreso a talleres y/o aulas de
las/os estudiantes en las especialidades impartidas.

ALCANCE:
Este procedimiento comprende su aplicacion a todos los/as estudiantes, docentes y/o
visitas que ingresen al taller y/o aulas de las especialidades impartidas.

RESPONSABILIDADES E INGRESO A TALLER:
Toda persona que ingrese a taller debe cumplir con lo siguiente:

7.1.ESTUDIANTES: Cumplir con el presente procedimiento.

7.1.1.Estudiantes Mujeres: Con el cabello bien tomado, sin gargantilla, aros, anillo etc.
Uso obligatorio de su Equipo de proteccion personal (EPP) en buen estado y de acorde
a las acciones a realizar y especialidad.

7.1.2.Estudiantes Varones: Sin gargantilla, aros, anillo, etc.

Uso obligatorio de su Equipo de proteccion personal (EPP) en buen estado y de acorde
a las acciones a realizar y especialidad.

7.1.3.Estudiantes en proceso de derecho a su identidad de género: Cabello bien tomado
(si lo amerita), sin gargantilla, aros, anillo etc.

Uso obligatorio de su Equipo de proteccion personal (EPP) en buen estado y de acorde
a las acciones a realizar y especialidad.

7.2.DOCENTE: Velar por el cumplimiento de la normativa dentro del taller.
7.2.1.Uso obligatorio de su Equipo de proteccidon personal (EPP) en buen estado y de
acorde a las acciones a realizar y especialidad.

7.3.ENCARGADO DE BODEGA O PANOL: Disponer de todos los insumos necesarios para
que se realicen las actividades dentro del taller y/o aulas de las especialidades
impartidas.

7.4.VISITAS: Cumplir el presente procedimiento.

7.4.1. Deben ingresar con autorizacién del encargado de taller.

7.4.2. No deben acercarse donde los estudiantes, si estan realizando actividades con
herramientas y/o equipos de riesgo, sin previa autorizacion del docente a cargo.

7.4.3. La visita debe estar acompafiado por un guia del colegio.

7.4.4. Debe ingresar con los Equipos de Proteccidon Personal (EPP) que sean necesarios
y de acuerdo a cada taller y/o aulas de las especialidades impartidas.
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7.5.DE LA PERMANENCIA EN EL TALLER Y/O AULAS DE LAS ESPECIALIDADES
IMPARTIDAS:

7.5.1.Prohibido jugar y hacer bromas en los talleres y/o aulas de las especialidades.
7.5.1.Prohibido usar celulares y dispositivos electrénicos sin autorizacion.
7.5.3.Prohibido No usar los EPP al realizar ejercicios y/o tareas practicas.
7.5.4.Prohibido usar joyas como anillos, pulseras, gargantillas etc.

7.5.5.Prohibido comer, beber dentro del taller y/o aulas de las especialidades.
7.5.6.Prohibido fumar, ingerir alcohol o drogas u otra sustancia nociva o de riesgo y/o
ilicita o estar bajo los efectos de estas.

7.5.7.Prohibido No seguir linea de demarcacion.

7.5.8.Prohibido Jugar con los extintores.

7.5.9.Toda falta a la norma ocurrida, se activardn los procedimientos y protocolos
establecidos en el presente Reglamento Interno Escolar.

7.6.0RDEN Y LIMPIEZA DEL TALLER Y/O AULAS DE LAS ESPECIALIDADES IMPARTIDAS:
7.6.1.Los(as) estudiantes deben mantener el orden y aseo del taller y/o aulas de las
especialidades.

7.6.2Los(as) estudiantes deben mantener el orden, limpieza y cuidado de los equipos,
materiales e insumos utilizados.

7.7.PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA:

7.7.1.El ingreso a taller y/o aulas de las especialidades, es al toque de timbre, con una
demora maxima que no exceda los tres minutos, sélo si deben utiliza su equipo de
proteccion personal.

7.2.Se dard maximo de diez minutos para aseo y cambio de EPP antes del término de
cada bloque de clases.

7.8.DEL CUIDADO DE EQUIPOS Y MATERIALES:

7.8.1.Es responsabilidad de cada estudiante el cuidado y mantenimiento de los equipos
y materiales de taller y/o aulas de las especialidades.

7.8.2.En caso de dafio o pérdida el apoderado serd responsable de la reposicién y/o
costos de reparacion del componente afectado, de evidenciar y comprobarse alguna
falta a la norma ocurrida, se activaran los procedimientos y protocolos establecidos en
el presente Reglamento Interno Escolar.

7.9.DE LAS CHARLAS DE 5 MINUTOS O REGISTRO COMUNICACIONAL Y CHECK LIST:
7.9.1.- Al comienzo de cada actividad en taller, los estudiantes, previamente organizado
por el docente a cargo, deberdn dar la charla de 5 minutos, quedando registrado en |la
planilla correspondiente.

7.9.2.- En el caso de las visitas, antes de ingresar al taller se debe dar una pequefa
induccion con las medidas generales de prevencién de riesgos.
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7.10. DEL ANALISIS DEL RIESGO DEL TRABAJO (ART):
7.10.1. Al comienzo de cada actividad en taller, los estudiantes, previamente organizado
por el docente a cargo realizan ART previniendo y visualizando los riesgos asociados.

8. EXTRACTO DEL REGLAMENTO DE ACADEMIAS EXTRAESCOLARES - ANO 2026

Las academias extraescolares se llevaran a cabo en los siguientes dias y horarios:

Dia Hora AM Hora PM
Martes - 15:45-17:40
jueves
Viernes 14:00 - 16:00
Sabado 09:00 -

13:00

1. Normas Generales:

Sectores y/o espacios de espera de estudiantes: Antes del inicio de las academias,

los estudiantes deben esperar en los siguientes espacios asignados. No se permite jugar en

la cancha en ningin momento.

Uso del bafio: Los estudiantes que necesiten utilizar el bafio durante el horario de
clases por alguna situacién urgente, deben llevar consigo el cartel designado con el
nombre de la academia a la cual pertenece, el bafio disponible para su uso sera el
bano del ingreso al colegio.

Responsabilidad de pertenencias: El colegio no se hace responsable por la pérdida
de objetos de valor o celulares. Los estudiantes deben cuidar de sus pertenencias
en todo momento.

Espera en el Colegio: Los estudiantes que esperen el inicio de las academias deben
hacerlo en el sector de las gradas. No se permite jugar en las canchas antes del inicio
de las clases. Durante este periodo de espera, solo estara disponible el bafio de
ingreso.

Camarines: Los camarines solo se abriran 15 minutos antes del inicio de las clases
para aquellos estudiantes que necesiten cambiarse al equipo deportivo.
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- Asistencia: La asistencia a las academias es obligatoria y debe ser del 100%. Las
ausencias deben ser justificadas con el monitor correspondiente. Los estudiantes
gue acumulen tres inasistencias sin justificativo previo, serdn informados a su
apoderado para su retiro y continuar con el ingreso de la lista de espera.

2. Uniforme y Vestimenta:

Uso de Buzo: Los estudiantes que por horario asisten con uniforme institucional los
dias de jornadas de las academias, deben traer consigo su ropa de cambio para participar
de estas. No estd permitido venir con buzo desde el hogar para los estudiantes que
participan en las academias extraescolares.

Beneficio de uso del buzo: Se autoriza a los estudiantes que participen en las
academias extraescolares a utilizar el buzo institucional desde casa, solamente los dias que
corresponde su academia.

Uniforme especifico para Academias.

Los estudiantes participantes de las academias extraescolares, deben asistir a sus
academias con la siguiente vestimenta obligatoria:

- Polera color gris de educacion fisica.
- Buzo institucional (opcional para usar durante la clase el short del colegio).
- Calza azul marino para las damas (opcional para usar durante la clase).

No estd autorizado, usar, asistir o participar dentro del colegio con otra vestimenta
gue no sea la descrita en el presente reglamento.

Esta disposicidon esta sujeta al Reglamento Interno Escolar, de acuerdo a faltas y
medidas.

3. Puntualidad en el Horario de Inicio y Retiro de las Academias

Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de las actividades
extraescolares y el bienestar de los estudiantes, se establecen las siguientes normas
respecto a la puntualidad en el horario de inicio y retiro de las academias:
Horario de Inicio Puntual: El horario de inicio de las academias comenzara a la hora

estipulada, la que debe ser estrictamente respetada. Se solicita a todos los estudiantes
llegar a tiempo para el comienzo de las clases, de manera que se pueda aprovechar al
maximo el tiempo destinado a las actividades.

Horario de Retiro: Los apoderados deben asegurarse de retirar a sus estudiantes

puntualmente en el horario establecido al finalizar las academias. La inspectora vy el
monitor estarda disponible para supervisar el proceso de retiro y garantizar la seguridad de
los estudiantes durante este proceso.

Los estudiantes que son retirados por sus apoderados deben respetar el horario de salida

y término de las academias. El Colegio cierra sus puertas a las 17:45 hrs.
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Comunicacién en Caso de Retraso: En caso de que un apoderado no pueda retirar a su

estudiante en el horario de salida designado, deberd comunicarse con la inspectora a cargo
de las academias extraescolar para informar sobre la situacién y medios necesarios para el
retiro del estudiante.

Acciones en Caso de Incumplimiento: Si se detecta de manera reiterada la falta a la

puntualidad en el retiro de los estudiantes por parte de sus apoderados, esta situacidn serd
informada a las autoridades pertinentes por vulneracién de derechos. Se tomaran las
medidas necesarias para garantizar el bienestar y la seguridad de los estudiantes.
La puntualidad en el inicio y retiro de las academias es fundamental para el adecuado
desarrollo de las actividades y el cumplimiento de los compromisos establecidos.

4. Normativa para el Almuerzo en el Colegio los Viernes

Con el objetivo de garantizar la seguridad y supervisiéon adecuada durante el
almuerzo en el colegio, se establecen las siguientes normas:

e No se autoriza a los estudiantes a salir del colegio a almorzar o comprar alimentos

fuera del colegio. Debera traer su almuerzo desde casa o enviar el almuerzo en los

horarios designados por inspectoria general.

e Permanencia en el Sector de Comedores y Afuera de JUNAEB: Los estudiantes que
almuercen en el colegio los dias viernes deberan permanecer exclusivamente en el
sector de comedores y afuera de JUNAEB. No se les permitira estar en otros lugares del
colegio durante este periodo.

e Supervisién de la Inspectora: La inspectora estarda presente en el sector de
comedores y afuera de JUNAEB durante el horario de almuerzo para resguardar a
los estudiantes y garantizar su seguridad.

e Prohibicion de Estar en Otros Lugares del Colegio: Queda estrictamente prohibido
a los estudiantes estar en otros lugares del colegio durante el horario de almuerzo
los dias viernes. Esto incluye aulas, patios o cualquier otro espacio no asignado para
este fin.

e Cumplimiento Obligatorio: Todos los estudiantes deberan almorzar en el colegio los
dias viernes. Aquellos estudiantes que no son beneficiarios de Junaeb, deberan
traer su almuerzo desde casa. Esta medida se implementa con el fin de asegurar un
ambiente seguro y ordenado durante el almuerzo en el colegio. Agradecemos la
colaboracién de todos los estudiantes para el cumplimiento de estas normas.
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5. Normas de Limpieza y Mantenimiento del Colegio.

Para fomentar una sana convivencia, se establecen las siguientes responsabilidades
y normas para los estudiantes que participan en las academias extraescolares, los espacios
utilizados del colegio, al inicio y término deben estar limpios y ordenados, resguardando su
uso y proteccion, asimismo, el dejar las dependencias en dptimas condiciones, de no
cumplir con esta normativa, se aplicard lo descrito en RIE.

Todos los estudiantes tienen la responsabilidad de contribuir a la limpieza del

colegio. Esto implica mantener limpios los espacios de trabajo y colaborar en la limpieza
general del entorno escolar.
Prohibicién de Comer durante las Clases: Durante las jornadas de clases, no se permite el
consumo de alimentos en las aulas ni en los espacios designados para las academias
extraescolares. Esto contribuye a mantener la limpieza y evita la generacién de residuos
innecesarios.

Disposicion de Residuos: Los estudiantes deben asegurarse de desechar los papeles
y residuos en los basureros mds cercanos. Se insta a utilizar los contenedores de basura de
manera adecuada y responsable, manteniendo asi un ambiente limpio y ordenado en todo
el colegio. Estas normas tienen como objetivo promover la responsabilidad individual y
colectiva en el cuidado del entorno escolar.

El Personal de Apoyo durante la jornada de clases de las academias extraescolares,
podrd notificar de inmediato al monitor de academia correspondiente, cualquier situacion
que involucre a algun estudiante y que no vaya en cumplimiento a las normas establecidas.

Agradecemos la colaboracién de todos los estudiantes para mantener un ambiente
propicio para el aprendizaje y el bienestar de la comunidad escolar.

6. Del cuidado de materiales de las academias extraescolares

a. Es responsabilidad de cada estudiante, el cuidar, mantener y conservar los
materiales e insumos proporcionados en las academias extraescolares, asi como
también proporcionar un 6ptimo y exclusivo uso de acuerdo a la academia
realizada. Se insta a los estudiantes a manejar los materiales con cuidado y evitar
danarlos intencionalmente. Cualquier deterioro o desperfecto debe ser reportado
de inmediato al monitor de la academia correspondiente. Segln lo establecido en
el Reglamento Interno de Estudiantes (RIE), en caso de pérdida o dafio, sera
responsabilidad del estudiante renovar o pagar el material afectado.

b. Devolucidon de Materiales: Al finalizar cada sesidn de clases, los estudiantes deben
devolver todos los materiales proporcionados en las mismas condiciones recibidas.
Esto incluye limpiarlos si es necesario y almacenarlos adecuadamente en su lugar

designado.
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c. Durante la jornada de clases de las academias extraescolares, cualquier situacion
qgue ocurra debe ser notificada de inmediato al monitor de la academia
correspondiente. extraescolar.

7. Autorizacién para Participacion en Campeonatos

Para garantizar la seguridad y el consentimiento informado de los estudiantes que
participan en campeonatos, se establece la siguiente:

e Autorizacidon Requerida: Todo estudiante que desee participar en un campeonato
deportivo tendréa como obligacion presentar una autorizacion firmada por su
apoderado, la cual sera entregada por el establecimiento educativo, por intermedio
de coordinadora extraescolar.

e Consentimiento Informado: La autorizacion del apoderado es un requisito
indispensable para la participacién del estudiante en el campeonato. De esta
manera, se asegura que los padres o tutores estén plenamente informados y
consienten a la participacion de su hijo en el evento deportivo.

® Responsabilidad del Apoderado: Al firmar la autorizacién, el apoderado toma
conocimiento y asume la responsabilidad conductual y/o disciplinaria ante
cualquier accidn que se evidencie o surja durante la actividad, aplicando lo
establecido en el RIE.

e Entrega de la Autorizacién: La autorizaciéon debe ser entregada al monitor de la
academia correspondiente en los plazos estipulados y con la debida antelacién al
campeonato, segln las indicaciones proporcionadas por la coordinadora
extraescolar o la inspectora.

La presentacion de la autorizacion es obligatoria para participar en campeonatos y
garantiza que se cumplan los protocolos de seguridad y supervision establecidos. Estas
normativas no solo buscan garantizar el orden y la seguridad en nuestro colegio, sino
también fomentar valores fundamentales como la responsabilidad, el respeto y la
colaboracién entre todos los miembros de nuestra comunidad estudiantil.

Al respetar lo instruido, estaremos construyendo un ambiente propicio para el
aprendizaje, el crecimiento personal y el desarrollo integral de cada uno de nosotros.
Recordemos que nuestro compromiso con estas normas no solo beneficia a nosotros
mismos, sino que también contribuye al bienestar de todos.
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Juntos, podemos crear un entorno en el que cada uno pueda alcanzar su maximo
potencial. iVamos a demostrar con nuestras acciones que somos capaces de cumplir y
superar cualquier desafio que se nos presente!

8. Disposiciones finales

El presente reglamento de academias extraescolar, es aplicado para todos los
estudiantes que participen en las academias. Las situaciones emergentes que surjan de
practicas o interpretacion realizadas en condiciones distintas o no consideradas a las
definidas y establecidas en el presente Reglamento Interno Escolar, seran resueltas por
Inspectoria general o direccién.

En caso de necesitar asistencia adicional en situaciones que lo requiera, para estas
acciones estaran disponibles, una inspectora y la coordinadora extraescolar. Se entiende
gue una buena comunicacidn o solicitud de apoyo de manera oportuna, asegura el
adecuado funcionamiento de las actividades extraescolares y el bienestar de los
participantes.
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